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حقوق الطيع والتوزيع محفوظهة 
يحظر النشر أو النسخ أو التصوير أو الاقتباس بأى شكل 
من الأشكال إلا بإذن وموافقة خطية من الناشر 
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صدق الله العظيم 
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إهداء إلى 


زوجتى وولداي خالد وعمار ا وي 


الذين يضحون كثيرا من أجلي. 


المؤلف 


وعياين تمتومنات ١‏ معن الورقيه وال قد القناهيم: والففات«ومعابيز الخفييه 


قائمة الحتويات 


تابع قائمة اخمتويات 


متحعتاور نوفا الترضهية الوئقئة والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


تابع قائمة الحتويات 


كاد اتع امنا الرحف ةالورقية و الزقههة الفناهيخ والقنات ومعايم الخصعيت 
المقدمة 
لكنة ترددت كعنيوا فجن الكتاية والتأليف عن موضوع مصادر المعلومات 
المرجعية - رغم حبى له وتخصصى فيه - حيث إن هذا الموضوع أوالمجال قد صدرت 
كه ممضى مهداةن] لفلوينانقه فل ؟السعووين | للكنمى »لسرن فقي الك الأتكاك امد 
على سبيل المثال - ظهرت عدة كتب عن المراجع ؛ أهمها : ظ 
أهأتعنه! عع 12/271 10 01106 .ل.4ق ,0 7م/ات 17 ه 
| ا ا ل 
771/07771211071 أمثتت 12/767162 .111/1كل) م الفط 1070 .ه28 ه 
وفى اللغة العربنية ظهرت عدة كتب أهمها : 
9 سعد محمد الهجرسى. المراجع ودراستها فى علوم المكتبات. 
ه جاسم محمد جرجيس . وعبد الجبار عبد الرحمن. المراجع والخدمة المرجعية 
هرك الفوتقيقى لخلوبيات. 
عبد الستارالحلوجى. مدخل لدراسة المراجع. 
محمد فتحى عبد الهادى . أسامة السيد محمود , فايقه محمد على حسن. مصادر 


© 
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المعلومات المررجعية ا لملتخصصة. 
فد “النتة النسية الكشان: الأوعية ايحن 
والمتابع للإنتاج الفكرى الصادر باللغة العربية . جد الملاحظات والتعليقات الاتية: 
-١‏ تكرارالمصادر للمعلومات نفسها , فالكتب تتشابه كثيرا فى العناصر والنقاط 
الدرسة 
3 الأرحننة القابلة من الصاةر الأحفية 


”'- الدمج بين المصادر المرجعية والخدمة المرجعيا 


لك 


هبد 

تعد مصادر المعلومات المرجعية بفئاتها وأنواعها وأشكالها وموضوعاتها من أهم 
يهنادوا العليمات :انكل لاج :نت اكنينة كبرو فى تلدية وهات الجناخ يووا لكا شين 
والمستفيدين من المعلومات بسرعة ويدقة . حيث تتسم هذه المصادر بسمات وخصائص 
تختلف عن مصادر المعلومات الأخرى ؛ وتحتاج إلى مهارة خاصة فى إدارتها وتنظيمها 
بشكل يؤدى إلى استدمارا لمعلومات المرجوة منها. 
مصادرالمعلومات 

هى جميع الأوعية أوالوسائل أوالقنوات التى مكننا من خلالها الحصول 
على المعلومات , حيث تعتبر جميع مقتنيات المكتبة مصادر معلومات , سواء كانت تلك 


المصادر مطيوعة كالكتب والدوريات أو مواد سمعية ويصرية أو مصادر إلكتروتية 


أقسام مصادر المعلومات 
مكن تقسيم مصادر المعلومات إلى قسمين أسأسين : 
والأول: حسب الشكل: 
و الثانى : حسب الاستخدام. 
أوكا : أشكال مصادر العلومات 
نستطيع أن نقسم مصادر اللمعلومات المستخدمة فى البحث من حيث أشكالها 
والأوعية الناقلة لها ء إلى ثلاثة أقسام على النحو التالى : 
-١‏ المصادر التقليدية : (مرمئه م7 أوا لمطبوعة لع7:2:«ص . وهذه المصادر تتقسيم 


دنا ١‏ 1 
ب 1 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم وألفئات ومعايير التقييم 
َك مصادر معلومات الدرجة التالثة : 

وهى المصادر التى تقدم مفاتيح للحصول على المعلومات من المصادرالأولية 
وعضان:! لدريكة ا لنانئة عرزي ماتيا الكنان ف اكوا أب لفيهرا تيام وكيا زسى اللخمرودنا نك 


0 : ادر المعلومات وفقا لوده عه دم أو طضقا #استخدام المسنتفيدين 


لها إلى قسمين أساسيين كالاتى : 
-١‏ مصادر معلومات تقرأ من أولها إلى آخرها ككيان فكرى عام مترابط . أى أنها 
تعالج موضوعا أوعدة موضوعات ذات صلة يبعضها البعض , بمعنى أن بين 
موضوعات تلك المصادر ترابط موضوعى , كالقصص والكتب العلمية أو الدينية. 
5- مصادر معلومات لا تقراً من أولها إلى آخرها ككيان فكرى عام مترابط . ولكن 
يرجع إليها عند الحاجة , أئى أنها مصادر تستشار فى الأساس وعند الحاجة 
وليس الهدف منها القراءة المتوالية . فهى بطبيعة تنظيمها ومعلوماتها معدة 
للبحت عن معلدمة معينة فقط , وليس بينها ترابط موضوبسى كدوائرا لمعارف 
والقواميس والأدلة وغيرها . وهذه الفئة يطلق عليها مصادر المعلومات المرجعية. 
التعريف اللفوى ّ 

كلمة مرجع وجمعها مراجع هى المقايل العريى للمصطلح الإنحليزى ععهة ه1261 
وهى مصدر شاد للفعل رجع ويعنى : الرجع . ومحل الرجوع كالمنزل والمقعد . وما يرجع إليه 
فى علم أو أدب من عالم 0101 أوالموضع قد يكون لأسباب 
ويطرق حسية . كما يكون لغايات ويوسائل معنوية , فالاستعمال اللغوى يعتبر أن البيت 


"مرجع" للناس بعد العمل , والصيدلية 'مرجع' للباحثين 94 الدواء ؛ والتجارة "مرجع" لمن 


التعرد يها 4 صط اا 


ورد ف مسيرد جمعيةه المكتيات الأمريكية أ الكتاب الرحعن ع/2060 121111 هو : 


-١‏ كتاب صمم سواء فى تنظيمه أوفى معالجته لموضوعاته لغرض استشارته حو 
نان ادي من اميد كك ين ترام مجك ات 
؟- الكتاب الذى لا يسمح مقراءقه إلا دااخل المكتبة 20 
أمأ 50 المكتبات الأمريكية ايسادور جيلبرت مودج عع0.11008 153001 فتعرف 
الكتب المرجعية بأنها "الكتب من حيث الاستخدام نوعان : تلك التى يقصد منها القراءة 
بقصد الحصول على المعلومات أو التسلية , وتلك التى تقصد لتستشار أو للرجوع إليها 
لعلومة معينة ومحددة من المعلومات , وهذه الفئة من الأوعية يطلق عليها "المراجع"' وعادة 
ماتكون شاملة فى نطاقها ومكثفة من حيث المعالجة ومرتبة بطريقة خاصة لتسهيل 
رشو امير ادقن لطي ان 
بينما يعرف سعد الهجرسي المراجع بأنها 'الكتب التى لِك من طبيعة التنظيم .. 
ومن المعلومات ما يجعلها غير صالحة عادة لتقرأ من أؤلها إلى آخرها ككيان فكرى عام 
ظ ا ا ا الل 
ويضم هذا التعريف عنصرى الطبيعة الخاصة فى الكتاب المرجعى والتى تعتمد 
على المعلومات نفسها وطريقة تنظيمها . ويضم كذلك عنصر الاستخداع الذى جاء كنتيجة 
طبيعية لتلك الطبيعة . ولا يعتبر من صدف هذا التعريف أن يتناول أحد الناس قاموستا 


عاوادك 


لغويا أودائرة معارف أودليل تليفون ليقرأه من أوله إلى آخره . حيث إن هذه الأوعية 
المرجعية لا تصلح عادة لمثل هذا اسك الفاد في ف 7 
أما أحدث التعريفات . فهو التعريف الذى جاء فى قاموس (021:15) 
8 7/7707 710 نت 7ط شط [0 +12161710717[ جثرة 011 
والذى عرف الكتاب المرجعى بأنه "الكتاب الذى صمم للاستشارة عند الحاجة 
إل اتويات ؛ غير الأوعية التى تقرأ من الغلاف إلى الغلاف :000 , وعادة ما توضع 
مذو لفكة ميق الازعية قفر أماكن خاصة داخل المكتبة , بالإضافة إلى أن هذه الأوعية 
وي 1 
ويعرف معجم هارودس 118005 للمكتبات والكتب المرجعية المرجع تعريفاً 
عريضاً بأنه "أية مادة, أوعمل منشورء وقواعد بيانات , وموقع على الإنترنت , والتى 
تستخدم فى الحصول على المعلومات المرجعية ". 
وقد ظهر فى السنوات العشر الأخيرة المرجع الإلكترونى 5-2666006 أوالمرجع 
الرقمى 1018118 وهوالمصدر المرجعى الذى مكن إتاحته من خلال الإنتردذت 
أوالأقراص الليزرة. ظ 
فمكتن ان لضفه اهو فق هده الشتهريفاه أن اتسحعاب ليقن هن 
-١‏ الكتاب الذى وضع ليستشار من أجل معلومة أو معلومات معينة. 
؟5- لا تسمح طبيعة تكويته أن يقرأ بأكمله قراءة مفصلة ومتتابعة. 
"- الوحدات فيه غير مترابطة بحيث إذا سقطت أو حذفت إحداها لا تتأثرالوحدات 
الك ش 
0 الوحدات فى الكتاب المرجعى منظمة ومرتبة معين . وهذا التنظيم يعد من أبرز 


الصفات المميزة للمصادر المرجعية عن غيرها حيث يسهل استخدا مها . وقد 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية الملفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


يكون التنظيم هجائياً كما هو الحال فى المعاجم ودوائر ا لمعارف . وقد يكون 
تنظيماً تاريخياً كما هوالحال فى كتب التاريخ والسير والحوليات ‏ وقد يكون 
التاريخ جغرافيا مثل معاجم البلدان والأطالس والخرائط... إلخ . وعادة 
وك عنصي عا كوول لك الع وي 10 
4- لا يعار خارج مبنى الكلية. 
1- شموليتها من حيث التغطية فى معالجتها للموضوعات, أو مفردات الظاهرة دات 
الاهتمام. 
/ا- ضخامة الحجم وتعدد الأجزاء والمجلدات. 
- ارتفاع أنمانها. 
4- هذه المصادر عبارة عن أعمال تجميعية للمعلومات التى جمعت من عدد كبير 
5000 
ا مصادر من الدرجة الثانية أوالثالثة ؛ تعتمد على المصادر الأولية 
انك 00 
-١١‏ مركزة فى طريقة معالجة الموضوعات . ومن مظاهر هذا التركيز استخدام 
الاختصارات وكثرة استخدام الرموز بأنواعها وضغط العبارات التى ترد بصورة 
تكرارية كتواريخ الميلاد والوفاة وأسماء الدرجات العلمية. 
عناصر المصدر المرجعى الجيد 
ينبغى أن يشتمل المصدر المرجعى الجيد على العناصر التالية : 
-١‏ الوضوح. 
؟- خرائط قرائية. 


00 
9 صر 
0 1ك اده 
٠ -‏ ا 0 0 
مه جعجنلعمعا لشت شقدانة 
ّ : الك كك 
د 0 ا 0 
5 - 
اي ب ا اي ١‏ 
- د - 
ا 0 9 2 
سه تحكتتقف معدا 
هد سي 


٠‏ التحدبيث”' 


5- الحشه التكرارى نره:7 017100 7. 
9 اقدة ااكتمال ! سحاد 
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سن أهم هذه المعوقات وا لسلبيات : 


ارتفاع الثمن نظراً لتكاليف الطباعة والتجليد والتوزيع. 

ضخامة عدد الصفحات. 

ضعونة التمتعال: 

وجود قيود على كيفية تسجيل محتوياتها وإتاحتها لستخدمها , فالوسيلة 
الوكنية التالهة تعرضن؟ العلوما رن الكليانت :وا لضو 

صعوية نقل وحمل المراجع الورفية. 

تشغل مساحة كبيرة على الأرفف. 

الوري "تهنا الأبغساسن :دالوا ففية: 

صعوية البحث عن المعلومات ؛ ويخاصة عند استخدام الموسوعات , فعادة 
ما يكون الكشاف فى جزء والمعلومات فى جزء آخر أو ريما أجزاء. 


١ 


معايير اختيار مصادر المعلومات المرجعية 
نظراً لأهمية مصادر المعلومات المرجعية ودورها الأساسى فى إمداد الباحثين 


والدارسين يما يحتاجونه من معلومات وأفكارء فإن القائمين على المكتبات ومراكز 


المعلومات يتحرون الدقة والحرص فى اختيار المراجع المناسبة . وهناك ملاحظة مهمة 


وليل 


مصادر المعلومات الرجعيةالورقية والرقمية الملفاهيم وألفئأات ومعايير التقييم 


ينبغى الإشارة إليها وهى أن معابيرا لاختيار دتختلف عن معايير التقييم للمصادر المرجعية 
وإن تشابها فى بعض العناصر. ومكن إجمال هذه المعايير فى النقاط التالية : 

أت الدقة والضصخة والكنيظ من :حخنت الشفون والمحتويئ» لذا ينبكئ استشارة 
المتخصصين فى المجالات الموضوعية المختلفة. 

5- أسلوب العرض من حيث الوضوح والشمول واللغة والترتيب وسلامة العرض 
والتوازن. 

؟- الحداثة والمعاصرة من حيث التأليف وخاصة فى الموضوعات التى تنمو فيها 
المعارف والمعلومات , وتتغير وتتطور باستمرار كالعلوم البحتة والتطبيقية 
والتكنولوجية على سبيل المثال. 

غ:- سهولة الحصول على تلك المراجع . بالإضافة إلى سهولة البحث داخلها. 

0- الشكل والإخراج من حيث الطباعة والحروف واللون ونوع التجليد ووسائل 
الإيضاح: 

5- الحاجة إلى تلك المراجع . وضرورة مراعاة حاجات المستفيدين من هذه 
الأوعية . ويتأتى 0 سياسة لبناء وتنمية المقتنيات داخل 
الكتداتة وم 5 "االلعلوماةة 

الفارق بين المصدر والمرجع 

المصدروالمرجع لفظان يترددان كثيرا على ألسنة الطلاب والباحثين . ولا يكاد يخلو 
بحث من استعمال أحدهما أو استعمالهما كا لقلا على منابع البحث , والجدير بالذكر 
أن اللفظين متقاريان فى معناهما اللغوى , فالمصدر والرجوع مصدران يمعنى واحد 


والصدر أيضا اسم يدل على أعلى مقدم كل شئ وأولة كما تذكر معاجم اللغة . ومن ثم كن 


عابو ب 
حير 


مصادر الملعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


التمييزيين المصدر والمرجع على أساس أن الأول أخص من الثانى لأنه يقتصر فى الدلالة 
على ما يرتبط بالأشياء الأساسية أو الأولية بالنسبة ل 

وهذا الفارى اللغوى بين المصدر والمرجع هو نفسه الفاريّ بينهما فى الاستعمال 
الاصطلاحى فى مختلف مجالات البحث. فالمصدر فى الدراسات التاريخية هوالكتاب 
الذى يضم معلومات أصلية عن موضوع الدراسة كأن يكون روايات مشاهد للحدث 
التاريضى أو وثائقا أوآثاراً ترجع إلى الفترة موضوع الدراسة . والمصدر فى علم الحديث 
هوكتب الأحاديث نفسها . وفى الأدب هوالنصوص الأدبية التى صدرت عن الشاعر 
أوالكاتب موضوع الدراسة. أما المرجع فيطلق على الدراسات الحديثة التى 0 
الموضوع كمضا 555 الفا أوفقهاً أو غير ذلك من فروع المعرقة. 

والجدير بالذكرآن الفئة الوحيدة التى استعملت لفظ المراجع استعمالاً خاصاً 
حي كقة كيين عه عندهم هى الكتب الشاملة التى ترتب مادتها ترتيباً يراعى فيه 
ترابط وحداتها ترابطاً عضوياً كالترتيب الهجائى مثلا ؛ ومن ثم فهى لا تقرأ من أولها 
إل ألكخرها ولكن ديهم لبون عق كروي لإقهائة عن استقوا ربعن لذى لاس آنا 
المصادر فهى عندهم أعم لأنها تعنى بالنسبة لهم جميع المواد المكتبية التى يلجا إليها 
الباحث للحصول على المعلومات سواء كانت 17د 
فئات مصادر المعلومات المرجعية 

بداية ينبغى الإشارة إلى أن هناك أسسا يكن أن يتم فى ضوئها تقسيم مصادر 


المعلومات المرجعية إلى فئات . ومن هذه الأسس ما يلى : 


ع1 ' 
ل 


مهدا دن لعلومات الكفسية الورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
أ- اللغة : 

حيث يمكن تقسيم فئات المصادر المرجعية طبقاً للغة التى صدريها المرجع ؛ كما 
هوالحال فى المراجع التى صدرت باللغة العريية والمراجع التى صدرت باللغة الإنجليزية 
والفرنسية وغيرها من اللغات. ومن الواضح أن هذا النوع من التقسيم لا يلبى حاجات 
الباحثين والمستفيدين نظراً لصعوبة البحث باستخداع اللغة . فضلاً عن تضخم الإنتاج 
المكرس! لشوى اللشا تالكا 
ب- الموضوع الذى يعالجه المرجع : 

وفعي انلك كوه ندا نبوا العاومينانت :| الوسعية | لافقا وله الو يفا 

التى يغطيها المرجع فتكون هناك وعد و الشاتراتب تعالج كافة. 

ظ موضوعات المعرفة البشرية وفروعها . ومراجع متخصصة وهى تلك المصادر المرجعية 
التى تعالج مجال موضوعى معين كالفلسفة وعلم النفس والمكتبات...... إلخ . وبطبيعة 
الحال فإن المصادرا لتخصصة تنقسم إلى ثلاثة مجالات رئيسة هى الإنسانيات 
(الفلس فة, الدين , اللفة, الأدب , الفنون) والعلوة الاجتماعية 
(علم الاجتماع , الأنثروبولوجيا , السياسة, القانون , الاقتصاد, الإدارة . التربية , علم 
النفس , التاريخ , الجغرافيا ) والعلوم البحتة والتطبيقية (الرياضيات , الفلك , الكيمياء 
الجيولوجيا . الأحياء , النبات . الحيوان , الطب , الهندسة الزراعة). 

ويتبادر إلى الذهن السؤال التالى من يعد مصادر المعلومات المرجعية العامة 
والمتخصصة ؟ وهنا أقتبس هذه العبارة من الدكتور حسنى الشيمى 'المراجع العامة يعدها 
متخصصون لغيرا لتخصصين , والمراجع الملتخصصة يعدها متخصصون للمتخصصين" . 


واادب 


كنار اتعلوفات الرجهيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
ج - الوظيفة التى يقوم بها المرجع 

ويعنى ذلك أنه مِكن تقسيم مصادر المعلومات المرجعية على أساس الوظيفة 
الكااعة ذكان جومون, تكن درن وكليقة لوخم مو كال زرعية (العلريات التي يكودبي 
هذا العمل المرجعى ومعرفة أهدافه والغرض منه. 

والجدير بالذكر أن التقسيم الوظيفى لمصادر المعلومات المرجعية هو التقسيم 
ا لملاثم للبحث واسترجاع المعلومات من قبل الباحتين والمستفيدين. 

وعلى هذا الأساس الوظيفى فإن هناك نظريتين فى تقسيم مصادر المعلومات 


المرجعية. 
الأولى : 37 منخيانر المعلومات المريخكنة إل فكات على النهو التالى : 

-١‏ 1 ترالمعارف والموسوعات. 1ك 
؟-القواأ 55 ومعاجم المصطلحات. 2 

"'- الببليوجرافيات. ظ 1111010111 

:-الكتب السئوية والحوليات. كع 
ه- الموجزات الإرشادية. 110 11 
1- كتب الحقائق. 0/5 170110 
لا- كتب التراجم. ظ 21111[11101010105ؤكؤ 
- الكشافات والمستخلصات. كأ 1517 , 171102265 
9-المصادر الجغرافية. ظ وع 50117 أدء 1 [جره ع0 
٠‏ الأدلة. 7 
-١‏ قواعد البيانات الببليوجرافية. وعدن مان 2] ع7[1ن 181011027 


مكسافر التعلويابة الرجبمنة الورفية والارة صهة المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


الثانية : تقسيم مصادر المعلومات المرجعية إلى قطاعات رئيسة على النحو التالى : 
القطاع الأول : المراجع التى تقدم معلومات عن أوعية المعلومات : 
أ- المرشد إلى أدب الموضوع. 
ب- الببليوجرافيات. 
ت-الكشافات, 
دث-المستخلصات. 
عه ذواعة البيانات البداييحرافنة 
القطاع الثانى : المراجع التى تقدم معلومات عن | لألفاظ والمفاهيم: 
أ- قواميس المصطلحات. 
ب- دوائر المعارف والموسوعات. 
ت- الحوليات والكتب السنوية. 
ث- مختصرات الحقائق. 
خ- الموجزات الإرشادية. 
الفطاع الثالث :المراجع التى تقدم معلومات عن الأعلام والكيانات. 
ا أدلة الأفراد. 
دبك أدله الهيئات والمؤسنسات: 
١‏ ت- أدلة الأماكن والأطالس. 
فضلا عن الأنواع السابقة من المراجع فإن هناك أنواعاً أخرى من مضادر المعلومات 
التى نم إدراجها فى بعض دراسات المراجع على أنها ضمن الكتب المرجعية وهى : 
-١‏ الوثائق الحكومية. 


؟- المسلسيلات. 

اه الوني تالكا ميد 

اك بوقاكم المكهراات والنذوات. 

5- المصادر السمعية والبصرية. 

وحن كبلال :نكن كاسية قو نواد :قحوها بتعتاليف فى تعر الهبها ودف ! 
معلوماتها عن كتب المراجع إلا أن وجودها بجانب كتب المراجع ومنع إعارتها غالبا 
وللإشراف عليها من قبل أقسام الخدمة المرجعية قد أوصى لبعض الباحتين والمؤّلفين 


مضداة: العلوفات الرسعية الورقية والرقيية المفاهيم والفئات ومعايير التقيييم 
مصادر ومراجع الفصل اذول 


١‏ - عامر إبراهيم قنديلجى . "البحث العلمى والتعامل مع مصادر المعلومات 
المحوسية".- المجلة العريية للمعلومات, مج١٠5‏ .ع١ .)١1599(‏ ص١‏ 48-1. 

؟5- حشمت قاسم. مصادر المعلومات وتنمية مقتنيات المكتبات,- القاهرة : مكتبهة 
غريب .15988 . ص؟5؟ , وأحمد بدر, أصول البحث العلمى ومناهجه ,- 
الكويت: وكالة المطبوعات . 1385. صلره ؟. 

لات راجع المعجم الوسيط لمجمع اللغة العريية : الغنى للدكتور عبد الغنى بو العزة 
القاموس المحيط للفيروز ا بادي ؛ ونجعة الرائد للشيخ إبراهيم بن ناصف 
على الموقم التالى ««زمء .“7د مى.. ممم ممبور 177177177 

#- سعد محمد الهجرسى. المراجع ودراستها.- القاهرة: دار غريب , /ا/ا5ا. ص13 . 

صلق : مومه 1 000 1|111 | 1 | |[ 1[ 001 
ْ ,9253 1 


171 - مونل 6 0110 20075 عع تع «عك !1" . 0116971 152007[ رع ع :6-111 
6 ملك : مجمء 071 -. 0ه 913 -. و80 عع انع ع [ع 1 10 0211106 


/ا- سعد محمد الهجرسي فضدن بنادى ص 15 : 

كمه فدهو اللكريني مسة سيت الل االكتيات واللعلويا قروا لذوتيق :سن 
غلفية تحؤيتة وموبقل كوس غرنى ته الإسكنورقة | والتقافة العلفينة 1317 
ا 


1 :ج17 كإن مدبوجدره 12111 071111 ٠‏ 0115" .//[ ادهل ,9-1612 
15[ م/تجمع ع[ // : جناطا مجر ء[طه]توندا [ 0:11 | 50167162 


-٠‏ مجبل لازم مسلم المالكى. المراجع : التطورات الحديثة فى أساليب الخدمة 


المرجعية واتجاهاتها.- عمان : مؤسسة الوراق . .5٠٠١‏ صا .١‏ 


اوم 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والقئات ومعايير التقييم 


-١١‏ رضا محمد النجار مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت : دراسة 
تقيدٍ : 4 ؛ إشراف 1 عبد الرحمن الشيمى . أمنية مصطفى صادق. 


أطرووحة دكتوراه حامعة المنوفيه 550., 
[ 211171 50117657 12/227166 851 116 /[0 8651 1716" .2[ زه[ ”1 ,«دمن[8 -12 
1 .0111/02 5[ [ نام ,أ محر // : وال درم “تر ءأطان[1 ةدا 


"عضا محهت التخان. مصورسافة: 

اج رحد مسحي ] ل عدار بماد 

5-عبد الستار الحلوجى. مدخل لدراسة المراجع.- القاهرة : دا رالثقافة للنشر 
والتوزيع . .1931١‏ ص7 1. 

7 المصدر السابق. ص6١.‏ 

/- السيد السيد النشار الأوعية المرجعية . ماهيتها . فئاتها, خدماتها . - 
الإسكندرية : دار الثقافة العلمية , 1956. ص .١‏ 

- رضا محمد النجار مصدر سابق. 

1 سجودد فيه الله الكزييئ:الراهه العوبية خؤراسة شائلة أخواعين الكاسة 


والمتخصصة.- الرياض : معهد الإدارة العامة .١199٠١‏ صن ادن 


أخصائيى المراجع ومهاراتتهم 


بواد ا ‏ ل دة القافيم والقكاف وجعامر العبيخ 
وظائف قسم المراجع وأعماله 
يعد قسم المراجع فى المكتبة من الأقسام الرئيسة التى لا يكن أن يستغنى عنها جميع 
أنواع المكتبات. وفى المكتبات الضخمة لابد من وجود قسم (المراجع) أو (المعلومات). ويعمل 
فيه عدد من الموظفين (الأخصائيين) يترأسهم أخصائيوالمراجع ويسعون لتنظيم هذه المواد 
المرجعية واستخدامها الاستخدام الأمثل لغرض تقديم خدمات تسهل فى حصول المستفيدين 
على المعلومات وفى الإجابة على أسئلتهم واستفساراتهم. وفى المكتبات المتوسطة الحجم عادة 
ما بخصص موظف واحد تعهد إليه مسؤولية هذا فس نات متاك الصف نيقي الخصانن 
االكقدة ومته ا لبج فغياد عن سر لفاقه | دخروي: 
ويشير وليام كاتز(022]2) إلى أن قسم خدمات الكباروالمراجع التابع لجمعية 
المكتبات الأمريكية قد وضع دليلاً منهجياً حدد فيه الواجبات والوظائف الأساسية 
التى يقدمهاالعاملون الذين يسهمون فى تقديم الخدمات المرجعية والمعلوماتية 
تار 
-١‏ الخدمات وممنبمة5 : وتتمثل في تقديم أقصى إنتاج أو خدمة لما يبحث عنه 
المستفيد فكب لاضن نكوي الإتعاجيات الفيخيجة والمحكمة لأسئلة 
واستفسارات | استفيدين مهما كانت طبيعة ونوعية وتعقيدات هذه الأسفلة 
؟- المصادرومء«::رموع7 : ينبعى على المكتبة تسهيل عملية الوصول إلى أكثر 
المصادر المرجعية الجارية المتوافرة لغرض التأكد من اكتمال الإجابات ودقتها 
وتلفكة ميقدلة | مكتناحات. 
اللرسوولة الوقيول وومع6/ : إلى المعلومات من خلال فيام المكتبة بتنظيم 
خدمات اللعلومات وفقاً لخطة محكه.ة تأخذ بالحسبان الوصول السريع 


_أ#س لب 
ك0 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


والإتاحة السهلة لمصا لصادر المعلومات . كما ينيغى للمكتبة أن تصمم نقاط 
خدمة لتلبية احتياجات مختلف فئّات | استفيدين 

؛- الموظفون [عبمبرمءروص : تتعللت الخدمة المرجعية توفر مجموعة من الموظفين 
المؤهلدن الكادرين فلن استخدام مختلف مصادر المعلومات وأساليب اعحدران 
واسترجاع المعلومات . وامتلاك مهارات مميزة للاتصال ويناء علاقات قوية 
مع المستفيدين. ظ 

د- الأخلاق 5 : ونفرض هذه العملية على جميع موظفى المكتبة تقديه 
خدمات منساوية للجميع دون شييزلفئة أو طبقة معينة. 

-١‏ التقويم 1 : وتشمل هذه العملية النظرفى جوانت مختلفة لتقويم 
حتفن المراجع والخدمة المرجعية ومنها : 

| الجهات المسئولة عن إعداد العمل 0 : وتشمل مؤهلات وسمعة شهرة 
المؤلفين والناشرين والمحررين والقائمين بالإشراف على العمل. 

ب- المجال 0 تصن العمزكر مير عد اننا أويحي ١‏ الشؤلية: الها نه 
وجود الببليوجرافيات. 

ج- المعالجة 7 ا ونتضعن الدقة بوعموردوءم أى صحة واكتمال الحقائق 
وكدذلك الموضوعية 1 ]عع[ 0 والايتعاد عن التمييز, ومدى التوازن فى معالجة 
الموضوعات المختلفة والأسلوب و81 الذى كتب به المرجع. 

د- الترتيب 1 -: هل الترتيب هجاتى . مصنف . تاريخى . جغرافى 


إحصائى ؟ فضلا عن أهمية وجود الكشافات والإحالات 


ه الشكل أوالجاتب الحادى غم 1م:رم] 
ويتضمن نوع الورى , التجليد , والطباعة . والإخراج الفنى , والصور. والخراكطا 
والملامح الخاصة وع««يوةوع (ه#نزءومى التى يتميزبها المصدر المرجعى 
عن سواه. ظ 
أمأ توماس كالفن م76 أ أفيحده الوظائف التالية لقسم المراجع : 
-١‏ بحنث الإنتاج الفكرى وجمع الببليوجرافيات فى مختلف الموضوعات المراد 
لمحت عي 1 الخرقه] لح طني ين تن الم 
؟- عمل الأدلة والمساعدة فى تعليم استخدام المكتبة ومجموعاتها. 
3 إعداد كشافات وملفات خاصه. 
:- الإعارة المتبادلة مع المكتبات. 
5 الاستخلاص. 
1- الترجمة. 
/ا- البث الانتقائى للمعلومات. 
بحقو اق اودر القن 
وفى إحدى الدراسات المسحبة لمكتبات الكليات الكبيرة التى قامت بها فلوردئس 
بلاكلى بزاع 2111 م 770770 وجدت أن هناك مسؤوليات متعددة فى معظم أقسام المراجع 
تتضمن الآتى: 
أ- خدمات الإعارة المتبادلة. 
ب-خدمات الوثائق العامة. 


- الدوريات الجارية. 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


دن الحراكت كيه 
اجات سود 

ود قط المكتية 

كت محميعاك لحان 

عت لكراءاكةالرسائن العامسة 
ط- الإشراق على قاعات المراجع. 
وحضياةة لفاك القاهة 

ك- القكشيف (”) 


مكل ككل القالق انمق هفات والنسة لكك الى مديص يها قهم الراعه 10 ) 


١‏ الكحبيفات:الشديات الخاضة 


وعع [نتزء 5 لطلة دمتاعع2011) 5260121 
- الإعارة المتبادلة. - الوثائى الحكومية. 


د ١‏ العمفر كم 


تتتأمتة جرع (لآ عع دع رع 1ع 1 
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تعليم المستفيد 56و50 بناء المجموعات «مناءع0011) ١‏ 


0 ادع مراع باع 10 
حجرة التدريس. ظ مجموعة المراجع. 
- التعليم بمساعدة الحاسوب. المحموعة العامة (الرئيسية) 
النشرات التعليمية. 


خدمات المعلومات ومع برهك 171707771211077 


شكل رقم )١(‏ يوضح مسئوليات قسم المراجع 
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وتختلف أقسام المراجع من مكتبة إلى أخرى فى حجم القوى العاملة من أمناء 
المراجع الذين يسهمون فى تقديم مختلف الخدمات من خلال مكتب الخدمة المرجعية 
روكذ اصوم الدع المشاشدوو ا تكو ا لقعا من الخدمات التى تدار أيضاً بشكل رئيس 
من خلال هذه الأقسام , ويتوقف عدد الموظفين العاملين فى قسم المراجع فى مختلف أنواء 
المكتبات على مجموعة من العوامل وهى : 
5 حجم جمهور المستفيدين الذين تتعامل معهم المكتبة. 
ب حجم ودوعية موظفى اللكتبة من المتخصصين بشكل عام. 
ج- التخطيط والتنظيم الداخلى لمبنى المكتبة 
طبيعة ونوعية الأسئلة المرجعية والبحثية التى ترد إلى قسم المراجع وعددها. 
والمدة التى نستعرقها الإجابة على كل سؤال , أوالمدة الزمنية بين كل سؤال 
مرجعى يتلقاه القسم والسؤال الذى يليه. 
ودؤيد خبراء إدارة المكتبات والمسئولون عن أقسام المراجع فى المكتبات ضرورة 
أن يكون حجم موظفى المراجه بالعدد الكافى لسببين مهمين وهم/*) : 
-١‏ أن هناك العديد من الأعمال والوظائف فى هذا القسم والتى نحتاج أن تنجز 
بعيداً عن مكتسب الخدمة المرجعية مثل اختيار الككى , إعداد 
السلبييم كنات ٠‏ وبحث الإنتاج الفكرى , وإعداد الإحصائيات. 
7 اثبتت الخبرة العملية والدراسات السلوكية أنه يصعب على موظف واحد 
الاحتفاظ بالكفاءة نفسها فى توجيه المستفيدين والإجابة عن الأسئلة التى 
ترد إلى قسم المراجع طوال ساعات فتح المكتبة لأكثر من ثلاث ساعات دفعة 


واحدة. 
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تعبتيفى الاأشكلة الحفية 
يكن تصنيف أسئلة المراجع إلى الفئات الآتية وفقا لمايراه وليم كاتد جع( ) 
]لا سيقاة ا إرشادية 5 التوجيهية 011:6561015) [6101212ع1011:6 
وهى التى تتطلب الإجابة عليها تحديد مكان وعاء معين أو مصدر معين أو خدمة 
معينة . ومن أمثلتها أين الكشاف ؟ متى نغلق المكتبة ؟ أين مكان الهاتف ؟ أين أجد 
الرسائل الجامعية ؟ والجدير بالذكر أن الإجابة على هذا النوع من الأسئلة لا يستغرق وقتا 
طويلا , وتشكل هذه الأسئلة نسبة تتراوح بين (50-70/) وتختلف من مكتبة إلى أخرى. 
فد افتاه مرجعية جاهزة 01165110125 11611226 :1203 
وهى التى تتطلب إجابة واحدة غير معقدة وعادة ما تكون حقائقية . تسدقى 
من أحد الأعمال المرجعية المعيارية مثل موسوعة أو دائرة معارف أو معجم لغوى أو تقويم. 
ومن أمثلة هذا النوع من الأسئلة كم تبلغ مساحة العراق ؟ كم يبلغ عدد سكان الوطن 
العريى ؟ كم يبلع طول نهر النيل ؟ ولا يحتاج هذا النوع من الأسئلة إلى عملية بحث طويلة 
للعثور على الجواب. 
م اتعالة استققصائية دقيقة 201165410125 5221211 5061112 
أو أسئلة البحت المحدد , وهى التى تتللب معلومات أكثر حول موضوع ما ومادة 
كناب علنينا جرة وا نعي أن اكت فين الكنب أو وقالاث الدوريات إوالنبايوكرا فينات 
أ ونوا قو انلها رقمو لوسوه اق ونين أفننة ذا لقتو فين ا ااببوكلة قبل الكيكه معاومات 
عن تاريخ القنبلة الذرية ؟ هل أستطيع أن أحصل على معلومات حول الطافة الشمسية. 
0005-0 بكتية 112517071() :256011 ْ 
فى الت كدان معوناك كت سون كناب بسكو علد ,وال بحاس صلين 


من مصادر متاحة داخل المكتبة أو خارجها على حد ه واء. 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
المقابلة المرجعية لاع ]م 171127 ع7:©110 716/2 

تبدأ الخطوة الأولى بقدوم المستفيد إلى المكتبة للبحث عن معلومة أو عرض مشكلة 
معينة يريد التوصل لوضع حل نهائى لها. ومن خلال عرضه لأسئلته على أخصائى المراجه 
يبدأ الأخصائى فى معرفة ما يجول فى ذهنه والتعرف على شخصية السائل واهتماماته 
فيترك له حرية التعبير لتوضيح عناصر السؤال بقناعة راسخة تفيد فى تقديم الإجابة 
الدقيقة. 

والهدف من إجراء المقابلة المرجعية إقامة علاقة بحثية ودية مع المستفيد , وتعزيز 
احالة الثقة ومن ثم تحليل السؤال بما يساعد على صياغة استراتيجية البحث وتنفيذه 
لتقديم الإجابة المناسبة المقنعة , وعادة ما تكون إجراءات الخدمة المرجعية أو خطوات: 
العجلية الركية فرعن التسو عا 0 

١-الحاحة‏ المعلوماتية. 

؟- تلقى السؤال. 

5- تحديد السؤال وتوضيحه. 

؛- ترجمة مصطلحات السؤال إلى لغة نظام المراجع. 

0- صياعة استراتيجيات البحث. 

1 - تنفيذ البحث. 

/ا- تقديم الإجابة أو تسليم المعلو ت للسائل. 

بعكم علي فى فاقيا د لوظوع عادر ا المستياهاك السايدت افده 
المهنة المكتبية إلى أين ؟ 


ضاف التفلومات اسع الورفية والركسة الساهوم» لضاف وونفانر الفقييم 


إثترالتطورات الجارية فى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات . وتطور خدمات 
المكتيات ومراكزالمعلومات ومجاراتها للبيئة التكنولوجية الحديثة . باستخدام نظم 
وشبكات معلومات وآليات عمل جديدة للتحكم وتحقيق السيطرة فى ميدان دجميع 
وتخزين . وتحليل , ويث المعلومات , وتعزيز سبل وقنوات الاتصال مع مختلف فقات 
المجتمع وكذا دنكول ممتتعاةالكلومات تذقيويت النقدرة إلى أمناء الكتدات يووا لعاملين 
فى مراك زا لءلومات , فأخصائيوالمعلومات . ومدراء المعلومات , ومستشارو المعلومات 
وغيرها من اإتسميات الأخرى تدل على التغير الواضح فى مهنة المكتبيين . وضخامة الدور 
الذنى ينهضون به فى عصر المعلومات أو عصر النظم البارعة فى انتقال المعلومات. 

فلم يعد أمين المكتبة مجرد حارس للكتاب أوالمكتبة أو مجرد حلقة وسيطة 
بين الكتاب وقارئه , ولم تعد مهمته الأساسية تتركز على اختيارالمواد ثم التنظيم الفكرى 
لهاءثمتقديم أشكال متعددة من خدمة بحت الإنتاج الفكرى وخدمات الإجابه 
000000 

وقد عبر لانكستر :1.205 فى هذا الصدد بقوله "إننا إذا لم نقم بهذا , فإن مهنة 
المكتبات سوف تزاح وتدل محلها مهن أخرى أكثر حركة وفعالية ‏ وا لكتبة المعروضة لنا 
البو سوف توت , ولكن المهذة يجب أن لا تسوت , ومستقبلها يعتمد عليذا , وذلك لابد 
أن نأمل بأن ترتفع لتكون على مستوى المشكلة والتحدى". 

لذا فإن هناك مجموعة من المواصفات والخصائص التى ينبغى أن يلتزم بها 
أخصائى المعلومات يأتى فى مقدمتها القدرة على التفكير التحليلى. 

مؤهلات أخصمائى المراجع ومهاراته 

إة,ظفيعة الخوئنالة وا لأنشهلة اللختلفة الحى يفوع مها فس المراجع فى كيلب 
أنواع المكتبات تحتم وجود مؤهلات وصفات لدى موظفى هذا القسم لتأدية واجباتهم 
على الوجه الأكمل وهذه المؤهلات شى : 


عادول 


فهنا :كلوه ١155‏ هيه الورقفة :وال قمة اكقاهيم والقغات ومعايير اللعقييم 


-١‏ التخصص العالى فى مجال المكتبات والمعلومات. 
؟- التدريب المهنى والإلمام بالطرق والإجراءات التى تتمثل فى عملية الاتصال 
والتفاعل مع المستفيدين وتحليل وترجمه الأسئلة المرجعية وصياغة 
استراتيجيات البحث لتقديم الإجايات المطلوية. 
-٠‏ لخبرة كافية ومعرفة واسعة بالمراجع واستخدا مها وتقديم الخدمات المرجعية 
. بالملرق والوسائل التقليدية والآلية. 
؛- مهارات لعوية. 
ه- معرفة شاملة بالإنتاج الفكرى والموضوعات التى يهتم بها جمهور 
1- قوة الذاكرة وسعة الأفق. 
/ا- دقة الملاحظة. 
4- القدرة على التعامل المرن والدبلوماسى مع مستخدمى المكتبة. 
ات الكقافة العمحقة 
٠-القدرة‏ على تقييم المعلومات المطلوية. 
وقد لخص بعض اللتخصصين المهارات والقدرات المطلوية فى أخصائى المراجع 
فى العديد من الدراسات .ومن أهم هذه المهارات والقدرات , ما يلى : 
أ- معرفة بالمواد المرجعية الرئيسية فى بعض المجالات. 
ب-كفاءة عالية فى إجراء المقابلة المرجعية يالبحث الآلى. 
ج-معرفة المواد المكتبية التى شتلكها المكتبات الأخرى. 
د-توضيح التفاعل المؤثر مع أقسام اللكتبات الأخرى. 


عأاده 


هذا وقد حددت فرجيديا ماسى بورزو 8117210 نو دود ك1 أربع مهارات أساسية 
لأخصائى المراجع وهى: . 
اخرويوا اك ماهد 
وك يننا اك ا سال 
مهار ابه الإشرا ف وردان 
ع د 
التطورات الحهديتة فى أساليب الخدمة المرجعية 
0 لابشيهده 0 متلاحقة فى مختلى الميادين 
التقنية والعلمية وا م رقعة النشر الإلكترونى ع1[:ةاطيام ‏ ع:1دمزعء81 فى بيثة 
[الكتواك تقو كر تمرك ورور مجهي تقلتو 5 تفنا قدا نتاسيع هد ونظاهنة فى مهال 
الخدمة المرجعية كن استعراضها من خلال الآتى : 
)١(‏ حوسبة مصادر المعلومات المرجعية 
كان من أهم التطورات التى حدثت للمصادر المرجعية منذ منتصف الستينات 
كو إككناد :| لد سات الأرحعنة اللحوسوة وتكيينع كني الرالجع العدوفة ونه تدابية 
التطورات فى هذا الميدان لأسياب مختلفة منها : 
أ- تطور وتعدد الأشكال المتاحة للتخزين. 
ب- ا نخفاض التكلقة. 
ج- ازدياد عدد المكتبات ومراكز المعلومات المستفيدة من هذه المشروعات. 
ويذلك حوبت مصادر المعلومات المرجعية بشكل متتابع عن الشكل التقليدي 


إلى أشكال محوسبة تعتمد على تقنية الحاسوب والاتصالات. 


عاءيل 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم وألفئات ومعايير التقييم 


0) 


وقد سارت عملية حوسبة المعلومات والمصادر المرجعية فى الجاهين رئيسيين هما 
-١‏ حوسبة الأعمال المرجعية بإنشاء قواعد وينوك تجمع المعلومات المرجعية 
العامة والمتخصصة وإتاحة الاين المستدودنن يامكانات وكدفات 
لم تكن متوافرة فى الخدمات التقليدية . مثل مركزا لكتبات المحوسية 
على الخط المياشر (001.0) الذى بدأ عمله خلال السبعينات فى الولايات 
المتتكدة الامويضة: 
؟- حوسبة كتب المراجع التقليدية , ودذلك يتحويلها من شكلها المطبوع 
إلى أشكال أخرى مصغرة أو محوسبة . وقد فتح استخداح الأقراص المليزة 
المضال للكثيرسن دو نالنشرالتجارية لتكويل يمن الكتب المرجعية 
إلى أشكال محوسبة على هذه الأقراص ومن الكتب المرجعية الأجنبية المتاحة 
بأشكال غير مطبوعة ما يلى : 
أ- الكتب المطبوعة المتاحة #ررمرم برة وي[م80 
ب- الموسوعة الإلكترونية ه7لء جره [ءدن :1ط ع711م نجعن 1:1 :11 
ج- قاعدة بيانات مصادر المعلومات التريوية )بر 
(1) التحول موخدفات الأقراض الدمحة نز قدمة) 
استخدمت هذه التقذية المتطورة فى منتصف الثمانينات وتبلغ طاقتها التخزينية 
(100-6) ميجابايت . ويتسع القرص الواحد إلى ما يقارب (١٠٠17/0؟)‏ ورقة 
15 الحجم التقليدى ونمتازيصغر حجمها وسهولة استخدا مها واستعمالها قير المحدد 


وعندة الحاجية إلى الاتصبال"لبناتدى ووكاتة بنكنية الكوتخرس فهنة أواشل اللزسسنات 


3 


6 
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القى مهوي هده الات راهن :فى تدجانهنا ومكن قوضيه الأفراضن التتومة الأكذر هونا 
لقنت و اتؤاعق الميافات ا الكدافة كب كل 
-١‏ بورن رلب[ ددوءعه ل :127100711 .ع/015[ أعوجر دمر 
010ص ) 
وتستخدم فى الحواسيب المايكروية . وريما على هذا القرص مرة ثانية بعد مسحه 
وقليل من المصادر المرجعية متوافرة على هذا النوع من الأقراص. 
اح برص 72تع كلل :0 ممع غ1 0151[ أع تمر 
ظ ظ (منمط-مع) 
ويستخدح هذا النوع بكثرة فى المكتبات ويشكل واسع فى الأعمال والخدمات المرجعية. 
"'- ([-ر[ن)) عدزاع هه :1:11 ع[|015[ أعه مم2 
وهذه تمثل نوعاً مختلفاً يضم الشكلين السابقين مضافا لهما صور الفيديو 
(17) استخدام شميكة الاأشرنت 
نمثل الانترنت شبكة اتصالات واسعة وكبيرة ليس لها كيان يتمتع بالاستقلال 
الإدارى : وهى شبكة ذات توجهات وخدمات متنوعة تريط العالم كله , تساعد فى إجراء 
الاتصالات بين الأفراد والمؤسسات العلمية والبحثية لتبادل المعلومات والخبرات المهنية 
والتقنية . وتفيد فى عملية التعلم عن بعد , وفى مجال المكتبات والمعلومات فإتها تضاعف 
من إمكانية الحصول على معلومات غزيرة ومتنوعة . وتعدم الإجابة على الأسئاة المرجعية 
ويمكن من خلالها البحث فى الفهارس والدوريات الإلكترونية . والحصول على ملخصات 
البحوث والتقارير العلمية والقوائم الببليوجرافية لقواعد المعلومات. 


وتتعدد الاستخدامات العلمية لشبكة الإنتردت إلا أنه يمكن إدراج أهم خدمات 


الكتيناقة و العلوما تاها لانت فكت بتاكل الات .: 


اا بيتدمانت الفعت الأن الباكسن 

؟5- خدمات الاحاطة الجارية. 

'- الخدمات المرجعية. 

غ- خدمات الإحالة إلى مصادر المعلومات. 
0- خحدمات التكشيف والاستخلاص. 

1- خدمات البحث الانتقائى للمعلومات. 
/ا- خدمات الدوريات. 

- الخدمات الببليوجرافية. 

5 اوطلاع على فهارين.! ملكنيات: 

حم حابة كان كفي ات 


ألأزه 5 ب 


ع 


أ- المراجع الإلكترونية : أصبحت العديد من مصادر المعلومات المرجعية تقدم 
مخ خلال الترنه يكن اللرمبوعات والقرا مين والكالة 
ب-الخدمات المرجعية : حيث تشكل الإنترنت أداة مرحعية مهمة. 
ت- بناء وتطوير مصادرا لكتبة : حيث مِكن لأخصائى المعلومات الاعتماد: 
على الإنترنت فى بناء مجموعات المكتبة. 
ث-الإجابة على الأسئلة والاستفسارات المرجعية. 
تتيح الإنترنت لأخصائى المكتبات فرص عرض أسئلتهم واستفساراتهم المرجعية 
عقي الختضاه» لعتومنانة وابكلاءالراتحو فى القتيااث يبرا كو اللعوماق فى سفنف 
أنحاء العالم. 
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مصادر ومراجع الفصل الثانى 


عرز ١‏ مسرن[ م77 -بللء :617 - 7707/1 :122/27 موجن7 علم عل ,771ه1! !17 -1 
8-9 طح .[ 1*1 ,1992 ,0 ل ,7111ل عه 

2- 1701145 "وج رج بطر[ تج جوع دعر معنرع تج[ !7" .71أنط[ن 0 ,ل‎ 111 ١ 
0[ سم[ ج77 لوع 3 77/071111 تدك موجه 17ل‎ 0 
1978 .آنا‎ 25 0 ' 

- "نرويراكع4 : ءءتنصمء3 167276716 إن كمدرمقوط ع اطع 186" بنرا 8127 23-1710171 
7 (1971 211) 10 

ومح زبدرء؟5 وجم 7ن 171/71 32710 1227276716 نم ومست انه مروه8 7 ,0 تملا -4 


ظ [79 + دز[ .[99[ ,1716 7717 1107:2765 مجم [هن) - نجه 171104 1تك : 
2 - 


ه- محمد فتحئ عبد الهادى , نعمات سيد أحمد مصطفى , أسامة السيد محمود. 
المصادر المرجعية الملتخصصة.- القاهرة المكتبة الأكادمية . .159١‏ ص0 6. 

لدوب وتناو لو دوجامرد لانكستر. خدمات المكتبات والمعلومات : قياسها 
وتقييمها ؛ ترجمة حسنى عبد الرحمن الشيمى , جمال الدين محمد الفرماوى ٍ- 
الرياض : مكتبة الملك عبد العزيز العامة , (الأعمال المحكمة؛717) 


.25١ ص‎ 


نرم[ ج77 -0ء 617 - 1ر770 1272:6766 م1 مزاع مط عنم .هم ,جه 11111 -/ 
4 - 1992 مج[ |8117 ,ننه علطا 


آرت كمال مظطوتن: "المكتبة الجامعية العريية فى ظل مجتمع المعلومات : حتمية 


مواكية ثورة التكنولوجيا" متاح فى 17:.261ء 4725 7717// 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية 2 المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


78 : اموسوعات (دوائر المعارف) كم 1اءجرماعنن 12:1 
هيد 

تعد الموسوعات أو دوائر المعارف من أهم مصادر المعلومات المرجعية نظراً لأنها 
تشتتل على ا لعلومات :تي :مفكلت معالاتة اللعرفة البشوية بوتعيو نو اننا لخنارك 
من أقدم المصادرالمرجعية التى عرفها الإنسان. ظ 

وكلمة موسوعة من الكلمات المحدثة فى اللغة العربية . وهى مشتقة من الفعل 
وسع الذى يدل على الشمول والكثرة . ويطلق على الرجل موسوعى المعرفة إذا كان واسع 
العلم ومتنوع الثقافة , ومن معنى الشمول والكثرة والتنوع جاءت كلمة موسوعة. 

ادق على بح الدقة أصل اصطلاح دائرة معارف فى اللغة العربية وتطوره 
إلا أنه من المعروف أن أول من استعمله بهذا المعنى هو بطرس البستانى حين أطلقه 
عام 1175 على كتابه "دائرة المعارف' , أما كلمة موسوعة فقد شاع استعمالها أيضاً 
كبديل لاصطلاح دائرة المحعارف , ويميل بعض الباحثين إلى إطلاق لفظ دائرة المحارف 
على المؤلفات الشاملة التى تتناول جميع أنواع المعرفة , أما الموسوعة فيفضلون 
استخدا موا عل ذاكرة عارك القى تناول موضيزعا واهدا أؤعددا ليذ نين الوضنوفات 
متل 'الموسوعة الفلسفية" , و "الموسوعة الطبية". 

أما كلمة مونووجماءنه :2 ؛ فهى المقابل الإنجليزى لكلمة موسوعة جاءت 
من اللغة اليونانية . وتعنى فى الأصل التعليم العام أوالتعليم المتنوع أوالتعليم الدائرى 
أوالجديد لم يشع استخدا مها إلا فى القرن الثامن عشر الميلادى. 
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[؟|التعريف 

يمكن تعريف الموسوعات أو دوائرالمعارف على النحول التالى : ' مصدر معلومات 
مرجعى يقدم معلومات أساسية عن مجالات المعرفة البشرية , بالإضافة إلى تقديم 
المعلومات والحقائق الثابتة والمتكاملة حول المفاهيم والأماكن والأشخاص , وتكون مرتبة 
هجائياً . وعادة ما تكون مزودة بالصور والإيضاحات والخرائط إن 

وكتلنتك) ا سوم هوحن الموضيم :الل تتطده رموس تهرك وسنت العلوات 
المراد معالجتها , فتقسم الموسوعات إلى موسوعات عامة ومتخصصة , وتختلف فى طريقة 
فورض لعلوماتاقيتالك يحكن ليهات القى تتخاول العلوه نتفي شبكل قاناك 
قصيرة تعالج كل منها موضوعاً غاية فى التحديد ويطلق على هذه الفئة اسم المعاجم 
الموسوعية ,. ومن أشهر أمثلتها الموسبوعة الألمانية (5ه7 عع 87) وهناك يعض الموسوعات 
التى تتناول المحلومات فى شكل مقالات شاملة مطولة , كما هوالحال فى الموسوعة 
البريطانية . وهناك بعض الموسوعات التى تتناول المعلومات المتعلقة بموضوع معين 
فى مجلد كامل .ويعد الإلمام بطريقة ترتيب الموسوعة أمراً فى غاية الأهمية لتحقيق 
الإفادة الكاملة منها , ويتطلب هذا من أخصائى المعلومات بصفة عامة , وأخصائى 
المراجع بصفة خاصة الإطلاع على المقدمة ومراجعة الإرشادات الخاصة بطريقة البحث 
فى الموسوعة. كما أن من الأمورالمهمة الطريقة التى تتبعها كل موسوعة لتجديد 
محتوياتها . وملاحقة التطورات العلمية فى مجالات اهتمامها. ومن أكثر طرق التجديد 
إتباعا ف الوسوعنات الهدوة ما دسحي تاس كر هع المستمرة المتبعة فى الموسوعات 
الأخنبية الشييرة كاللوسوغة البويطانية والأمريكية("2 


كم 9 


[؟] أهمية دوائرالمعارف كمصادر مرجعية 
أ- تقدم للباحثين إجابات عن الأسئلة التى تبدأ عادة بكلمات استفهام مثل 
ناذا جسن تو كنف 
ب- تقدم المعلومات التى يمكن أن يتخذها الباحث نقطة بدء لبحثه فى موضوع 
050 
ج- أنها تعطى نظرة كلية للموضوع. 
د- تقدم دوائر المعارف قائمة ببليوجرافية بالمواد التى اعتمد عليها كاتب المقال 
بالإضافة إل كاكمة جالقزارات الإضافية 
[غ| سمات دوائرالمعارف الحديتة 
-١‏ الأهداف : تهدف بعض دوائر المعارف إلى تقديم المعرفة البشرية فى أطار 
متكامل ثم تسجيلها , كما تضع بعض دوائر المعارف هدفاً تريوياً يسعى 
إل لف سن رين اندر لمحي الج 
؟- الإعداد والتحرير: يتطلب إعداد موسوعة جديدة أو مراجعة وتحديث موسوعة 
قدمة كثيراً من العمل والجهد الفكرى لا يستطيع شخص واحد أن يقوم 
به نظراً لضخامة الإنتاج الفكرى واتساع وتنوع المعرفة البشرية , فإن إنجاز 
مثل هذا بعد مجهوداً مشتركاً . يعتمد على جهد العلماء واللتخصصين الفنيين 
والباحتين وخبراء المكتبات والمحررين والتريويين ورسامى الخرائط 
كين طم 113 شرو الستننيو الداشدوين اندو الا طائلة بولك يهنافظ 
الناشر على قيمة الموسوعة ومواكبة لما يستجد من فعلوماثة واهوات و فاإنة 


َ 00 
يحتاح ا مسد اكد لطي اعفار ا( 


ام 


"'- مجال التغطية : يعد أن تضخم حجم المعرفة الإنسانية لم يكن بإمكان دائرة 
المعارف الحديثة أن تضم جميع هذه المعرفة بمجالاتها المختلفة دون تخطيطا 
معدو يخنين اندرا زان العفو وويكةا اومقوعات الى شهدا داف ا لعارك: 
: - التنظيم : تستخدم معظم الموسوعات أحد أسلويين رئيسيين فى ترتيب 
الموضوعات حسب الألفبائية أو الترتيب حسب الموضوعات . حتى مكن 
الوصول إلى المعاومات بسهولة . حيت ترتب الموضوعات ترتيباً الفبائياً 
من الألف إلى الياء , أوقد يكون لها فهرسا ألفبائياً على هيئة ملحق. 
أما الموسوعة التى ترتب حسب الموضوهات . فتقدم محتوياتها حسب الاهتمام 
بالموضوع دفسه : فعلى سبيل المثال؛ تحد هناك مجلد مستقل للنياتات وآخرللحيواتات 
وثالث لعلم النفس .... إلخ 5 ما تستخدم مكملات لعملية التنظيم لتيسير ا ستخدام 
اللوسوعة] نذا ذرة | لمارف و يا" 
3 الإحالات المرجعية : وتستخدم للريط بين النص ونصوص أخرى داخل 
الموسوعة , أو الإشارة إلى فى نهاية الموضوع أوالمقال إلى الموضوعات ات 
الصلة بالموضوع المطروح. 
ب- الكشافات : وهى من أهم الأدوات المساعدة فى نتحليل مواد دائرة المعارقف 
وموصوعاتها الواسعة من أفكار وحقائق وأسماء تحت مداخل موضوعية 
مستقلة ليسهل على الباحث معرفة أماكن ورودها. 
ج- الجوانب الشكلية : وهى ما يتعلق بالإخراج الفنى والطباعى ونوع الورق 
والتجليد والصور والإيضاحات وسواها. 


لجنا ون لق نوها قد لد معي | لوق لياه الماسيم و كنات وما ب لعفييه 
كيفية إعداد الموسوعة 
يتطلب إعداد موسوعة جديدة, أو مراجعة وتحديث موسوعة قديمة كثيرا 
من العمل. فلا بد أولا من أن يكون لدى الناشر فكرة واضحة عن أغراض الموسوعة 
وأهدافها. وعلى الناشر قبل الشروع في العمل أن يجيب عن عدد من الأسئلة مثل : 
أي الموضوعات ستشملها الموسوعة؟ ما حجم التركيز والعمق الذي ستحظى به هذه 
الموضوعات؟ من جمهور الموسوعة؟ 5 فيل ظريقة رفي الما د والموضوعات بكي 
يستفيد منها الناس أفضل استفادة ؟ ما عدد مجلدات الموسوعة ؟ ما محمل عدد 
الصفحات؟ ما نوع وسائل الإيضاح (الرسوعح , الخرائط, الأشكال , الصور) وما عددتا ؟ 
بتكيل املو لساعدة القارئ في الاهتداء إلى موقع المعلومات التي يريدها بسهولة ؟ 
الأغراض والأهداف 
لابد أن يعرف القائمون على الموسوعة الهدف العام منهاء قبل أن يحددوا 
الموضوعات التي ستشتمل عليها. وتعتمد كتابة الموضوعات من حيث الحجم والشمول 
أوالعمقّ المتخصص, على نوع الموسوعة. وكونها متخصصة أوعامة. وعلى نحديد حجم 
التغطية المعرفية المنشودة. 
جمهور الموسوعه 
يؤدي جمهور الموسوعة دورًا مهما في تخطيط الموسوعة. فبعض الموسوعات 
موجّهة إلى الأطفال أساسًاء ويعضها موضوعة للباحئين وا لتخصصين. وهناك موسوعات 
موجهة إلى العائلة. وتهدف موسوعات العائلة إلى تلبية الاحتياجات المرجعية والدراسية 
للطلاب في مراحل التعليم الابتدائي والمتوسط والثانوي وما بعده. كما أن موسوعات 
العاكلة فكو هد من لتك رفظ افونعيا عاك لافراق العاظلة :اليف دين 55-5 


فى المكتبات, ولقطاعات عريضة من الناس, أصحاب المهن والأعمال المختلفة. 
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في هذا الإطار, تكون وظيفة جهاز تحريراللموسوعة تزويد القارئ بالمعلومات 
الصحيحة والموضوعية. وعليه. فدور المحررين يكمّن في إقامة روابط وجسور بين هذا الكمّ 
من المعارف ويين أولئك القرّاء الذين يريدون الإطلاع عليها. ويقوم المحررون هنا بدور 
المغسرين والمترجمين الذين يُقدمون ويعرضون معلومات يكن للقارئ أن يفهمها بسهولة 
ويس ولتحقيق هذه الوظيفة؛ يعمل المحررون على اختيار النصوص وتنقيحهاء كما 
على اختيار الرسوة والصور وثيرها من وسائل الإيضاح., وفي ضوء تصور واضح لجمهور 
الموسؤعة. 
حجم الموسوعه 
يعتثمد عدد صفحات الموسوعهة وعدد مجلداتها على حجم المعلومات المراد 
عرضهاء ومن سيستخدم الموسوعة, كما يعتمد أيضًا على سعرها الذي ستعرض به للبيع. 
وبعض النخلر عن عدد الصفحات وعدد المجلداتء قليس هناك موسوعة مكن أن تشمل كل 
المعلومات المتوفرة عن كل موضوع. ومن أجل ذلك, تتضمن معظم الموسوعات قوائم بأسماء 
كتب للقراءة الإضافية, أو تتضمن مواد أخرى لتقديم معلومات إضافية. 
وسائل الإيضاح في الموسوعة 
تشمل وسائل الإيضاح في الموسوعة الرسرهو اننا والأشكال والصور 
وهر وسائل ضروريّة في عملية التعليم وإيصال المعلومات. وتعتمد القيمة المعلومية والتريوية 
والتعليمية للوسائل البصرية المتنوعة على الأصالة والقدرة الإبداعية للمحررين والفنانين 
الحون مسعا ينا على :ابحنيدا وو تناع :| لكا سه عدو كذ الورددا تل ١‏ انظ هية ومقال بان 


الوسائل ينبغي 3 | نكم بن تعزيرًا وتكملة وتوضيحًا للمعلومات المكتوية. 


كالخ اكه هناد كغيرها من وسائل الإيضاح. ملمح أساسي من ملامح الموسوعة 
العامة الجيدة. وتقدّم الخرائط المضبوطة والسهلة الاستخداح معلومات مرجعية ومهمة 
لا يمكن تقديمها إلا بهذا الشكل. وهي بهذا تكمل وتوضح النص. وكأي وسيلة من وسائل 
الإيضاح الأخرى؛ ينبغي أن توضع الخرائط في مكانها قريبًا من النص الذي توضكه - 
ودمشرحة. 

تزايدت أهمية استخدام الألوان في توضيح نصوص ومواد الموسوعات. وساعدت 
تقنيات المطابع الحديثة المحررين على وضع وسائل الإيضاح الملونة عبر مواد الموسوعة 
حيثما كان اللون مرغويًا فيه. 
سهولة الاستخدام 

تُعدسهولةالاستخدام عنصرًا مهما لكل من يريد البحث عن المعلومات والاطلاع 

غلدونا. وريما يفضل الناشئون دوو الخبرات المحدودة عند البحث عن معلوماتهم استخدام دليل 
سهل وواضح, مثل الترتيب الألفبائي ذي الموضوع المفرد في كل مجلد على حدة. لكن هؤلاء 
الناشئين سرعان ما يدركون قيمة وجود فهرس مستقل وموسّع. وعلى المحررين, من ناحية 
أخرى. أن يختاروا عناوين المواد والموضوعات بعناية فائقة, بحيث يأتي العنوان مختصرًا حِدَاب 
شَائعًا وذا دلالة لغوية واضحة: يسهل على القارئْ البحث عنه؛ لأن العنوان هو دليل المعلومات 
بالنسبة للقارئ. فمثلاً بشارة الخوري والأخطل الصغين اسمان مختلفان لشخص واحد. ونظر 
لحرص أي موسوعة على الاستفادة من المساحة, فليس من المعقول كتابة موضوعين أو مقالتين 
في مكانين مختلفين في الموسوعة عن شخص واحد. وعلى المحررين هنا أن يختاروا مكانًا واحدًا 


للموضوع, ويحيلوا أو يشيروا في المكان الآخر إلى هذا الموضوع, أوالعكس لإعانة القارئ على تحديد 


موضع المعلومات. وهذا نوع من أساليب الإحالة المرجعية والأمثلة كثيرة. فهناك ملك حفن 
ناصف (ياحثة البادية) وعائشة عبدالرحمن (بنت الشاطئ) وغيرهما . 

تستخدم معظم الموسوعات نوعين من أنواع الإحالة المرجعية: الأول هو أن تشير 
اللكن إل أن هذا الموضوع وارد ومتناول تحت عنوان آخرفي الموسوعة .أما النوع الثاني 
فهو أن تشيرني نهاية الموضوع إلى الموضوعات ا لأخرى في الموسوعة ذات الصلة بالموضوع 
المطروح. 

أما الفهرسة فدليل وطريق إلى المعلومات المفصّلة تضع بين يدي القارئُ كل 
لوضوعات ذات العلاقة بعضها يبعض. لكر الفهارس والإحالات المرجعية لن تفيد القارئ 
كيرا إذا كانت مداخل الموضوعات والمقالات الأصلية غير منظمة تنظيمًا جيدا. إذ ينبغي / 
أن كقوة الضورو: ن بإعطاء القارئ تعليمات كافية حول تنظيم كل موضوع, ٠‏ باستخدام 
عداوين رئيسية وعناوين فرعية واضحة. #يخدت أن تشكل هذه العكاونة تحتميدة تخعليظا 
منطقيًا للموضوع. 

شكل الصفحة 

يجعل شكل الصفحة الموسوعة تبدو جذابة وممتعة تغري بالاستعمال: كما 
قد يجعلها ثقيلة ومُنقرة. وعلى الفنانين والمصمّمين أن يحدّدوا المساحة المناسية للصفحة 
وحجم الحروف, وطول السطر والمساقفات بين السطور., وعدد الأعمدة. 

كيفية إعداد موضوع في الموسوعة العربية العالمية 

تتفاوت الموضوعات في الطول حسب أهمية الموضوع. فهناك موضوعات تقع 
في بضعة أسطر أوفقرات قليلة العدد, وهناك موضوعات أخرى تعرض في أكثر 
من ٠١‏ صفحة, كموضوع المسجد أوالشعر أو الطيو في الموسوعة العربية العالمية .ومقالة 
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العلوم عند العرب والمسلمين هي أطول مقالة في الموسوعة العريية العالمية, وتقع في حدود 
71 صفحة. وتختلف ا لأساليب المستخدمة ني إعداد هذه الموضوعات القصيرة والطويلة 
من أسلوب إلى آخر, طبقا لطول المقالة, أو قصرهاء وطبقًا لخطّة الناشر 

بعد أن يتم نشرالموسوعة, يبقى التنقيح المستمر ضروريًا. ومنذ الفراغ من طباعة 
الموسوعة حتى موعد الطبعة التالية, لابد أن يقوم المحررون بإضافة موضوعات جديدة 
أوتنقيح ومواءمة موضوعات قديمة, لجعل الموسوعة مواكببة لما يستجدٌ باستمرار 

ع العاك ]ا رحست إر سو كان لسن والدرية 

عند إعداد موضوعات جديدة , أو تنقيح موضوعات سابقة؛ يقوم المصررون 
في الموسوعة العربية العالمية باتباع إجراءات متأنية . خطوة خطوة. للتأكد من أن المواد 
العلمية الجديدة تتطابق وأهداف الموسوعة وأغراضها العلمية. ويقرر جهاز التحرير 
التنقيحات التي يحب إجراؤها في كل طبعة بناءً على معلومات تستقى عن تغيّر 
الاحتياجات المرجعية لدى جمهورا لموسوعة - وتأتى هذه المعلومات من تورصيات 
الميستشارين والحبراء. ومن البحث العلمي وتقويم ردود الفعل المختلفة الخاصة بالموسوعة 
العربية العالمية.عند إعداد موضوع رئيسي جديد, أو تنقيح موضوع سابق, يُلتزم بالخطوات 
التالية: 

وضع المواصفات 

يكوه الموسوعة العريية العالمية مواصفات (خطة مفصلة) كل موضوع 
من الموضوعات التي تشكل أهمية قصوى لكاتب الموضوع بوصفها دليلاً له؛ فهي تحدد له 
المعلومات الى منسن :تراهنا ل الموضوع. كما ترشده بوجه عاه إلى كيفية تسلسل فقرات 


الموضوع. وقيل إعداد المواصفات., يقوم أحد المحررين بدراسة الموضوع العلمني دراسة وافية 


ة 
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حتى يتمكن من معرفة المعلومات ذات الفائدة القصوى للجمهور. كما يقوم المحرر أيضا 
بتحديد المستوى, أوالمستويات التعليمية المدرسية التي بمكن أن تستفيد من معلومات 
الموضوع. 
كل هذه المعلومات ضرورية؛ ليس فيما يتعلق بمسألة اختيار محتوى الموضوع 
فحسب, بل وفي اختيار مفردات لغته وتركيب جمله. 
وعلى صعيد إعداد المواصفات وعلاقتها باستخدام الموسوعة في المدارسء يقوم 
محررو الموسوعة العريية العالمية يالاستفادة من: 
-١‏ التحليل المستمر لمقررات المناهج الدراسية. 
-١‏ المعلومات الني يتم الحصول عليها من برنامج بحث موسّع في الفصول 
ار نيعة بويدريل التسورون يعنها ل حلم جه الوشدونيوا تين 
من أجل تطوير ونحديد المواصفات. 
وفي الوقت الذي يجري فيه تحديث النص, يقوم الفنانون بتطوير خطط الوسائل 
الإيضاحية. ومن أهداف هذه الخطط التأكد من أن الصور وا لأشكال الإيضاحية والخرائط 
والأعمال الفنية الأخرى ملائمة للذي توضحه. 
اختيار الكاتب المشارك 
يُعدٌ اختيار الكاتب المشارك أمرًا حيويًا في عملية إنتاج الموسوعة .ويقع 
على المحررين عبء اختيار الكثاب المشاركين والخبراء في مجالات تخصصاتهم. وقد يقوم 
اكتيريية كاتب مشارك بكتابة الموضوعات الطويلة والمعقدة التفاصيل. وفي مثل 


هذه الحالات. يقوم كل خبير مشارك بكتابة الجزء المتعلق بمجال اختصاصه. والمتبّع 


هو أن يُعطى كل خبير نسخة من المواصفات ( ويستحسن تزويده بعناصر الموضوع ) 
وبإمكانه أن يقترح تعديلات بالحذف. أو الإضافة؛, لتحسين الموضوع. 
خُرير المخطوطة أو المسودة الأولى 
يتطلب تحرير المخطوطة. أو المسودة الأولى التي تأتي من الكاتب المشاركء مهارة 
وتكيرة لايد مبو كوا قوها لدي مهورئ الوسوغة .ففى البدايةايقو اكد محرري الوسوعة 
رض ا مخطوملة أن السلدة ااممره مني الدتيبانة الوا ةن القلة الروك المخون 
بإحداث بعض التغييرات, إذا لزه الأمر لكي تنسجم الموضوعات وخطط الموسوعة 
' من حيث المحتوى والأسلوب وعلامات الترقيم والمستوى اللخوي, بينما يقوم باحث مساعد 
لمك «التاكددمة حنكة اللعارينا نك والعك انق ومن مسو التخر ا مظع قافن 
الصعبة الواردة في الموضوع, كما يضيف أية حقائق أومعلومات أخرى براها ضرورية. 
وقد تحال المقالة إلى قسم المواءمة والتنقيح لتُجِرى عليها أي عملية من عمليات المواءمة. 
بعد ذلكء, تعرض المسودة على محرري النسخ., والتريويين المتخصصين ني مجال الموصوع. 
فى تهنا رون القاكة مو تعدق اللقرونةة ( ركني القه وسيرلة العرادة ابوه لناكه 
من هذه النواحي, يُخْرّن النص في الحاسوب بحيث يمكن استرجاعه وإجراء أية تنقيحات 
عله نوهو له لتقيو ١‏ لقراتر ةن اانه 
وضع الوسائل الإيضاحية في الموضوع 
يتطلب تصميم وإنتاج الوسائل الإيضاحية, من رسوم أوخرائط أوصور 
أو أشكال, جهدًا مشتركًا من خبراء التصميم والفنانين معا. ويعمل هؤلاء عن كثب مع 
المحرر في عملية اختيار الوسائل الإيضاحية المناسبة والتخطيط الفني للموضوع؛ بحيثٍ 


تتعاضد الوسائل الإيضاحية مع النص في عرض الموضوع وتوضيحه. ويتطلب هذا أن يعمل 


د 
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خبراء التصميم والإخراج الفني على وضع الوسيلة الإيضاحية بمحاذاة الجزء المراد توضيحه 
توفير الاحالات المرجعيه 
تزويد النصوص والوسائل الإيضاحية مسي 
لكايو وى ةقاعا ارشادالة امعان مضقافة وكوف كمعد اتحمت يتبكن الكاري 
من تحديد موقع كل المعلومات المهمة المبثوثة في أماكن متفرقة في الموسوعة. والمتعلقة 
بالموضوع الماثل بين يديه. وكذلك يقوع محررو هذه الإحالات بمراجعة وضبط قوائم أسماء 
الموضوعات ذات الصلة بالموضوع المطروح والمثبتة و فى نهاية النصء. سواء أكان هذا النص 
جديا د ا 
التكشيف / الفهرسة 
تتطلب الفهرسة مهارة مفهرسين مدريين ومتخصصين في الحاسوب. ويقوم 
المفهرسون باختيار عناصر (عناوين وكلمات إرشادية) لإضافتها في الفهرس ونظام 
الحاسوب. ويكون لنخلام الحاسوب هذا ملفان اثثان: أحدهما يستخده توننيه الصضفحات 


الني ترد فيها المادة. صفحة تلوالأخرى, والآخريستخده ترتيب المواد حسب الألفبائية 


الاق ااا ا ويعد و ا ا ا 
يتم إنتاج مجلد الفهرس إنتاجًا أخيرّاء باستخداع تقذية التصفية . الضوئي, أو الفوتوغرافي 
ذي السرعة العالية. 
الأاعداد للمطبعهه. 
ُستخدم المع ا أوصور 


2 ل اوزاف 3 :. هذه العمليات إعدان بروفات أو نسخ أولية.وتستخدم فى هذه 
الأعمال أيضًا أجهزة فرز الألوان والتصفيف الضوئى. 


عاك 
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لايةمق قراءة ومراحكه البروقات قبل الاعذاد المطلنعة وبعةة 'للتاكد من سثلامة 
المواد. مما يتطلب تركيرًا ودقة لتلاني ا لأخطاء. 

بعد قراءة ومراجعة البروفات النهائية, تجهز أفلام الطباعة, ويبدأ العمل 
في تصوير التسخ والتجليد. وللإطلاع على مزيد من النواحي الآلية والفنية في صداعة 
الموسوعات والكتب. ظ 

كيف كتار الموسوعة المناسبة 

إذا كنت تخطط لشراء موسوعة, فينبغي أن تسأل نفسك الأسئلة التالية: 

ه هل الناشر جهة أو مؤّسسة ذات تجرية وسمعة أكادمية طيبة؟ وهل لها جهاز 
لك سرد 

ه هل لها مجلس استشاري لشؤون التحرير مكبون من تريويين وعلماء معروفين 
في البلاد؟ 

ه هلالموسوعة حُجَّة وذات مصداقية في المعلومات والمعارف التي تُقدّمها؟ 
فل عمو ظووع انين تكاج وطلدا طاقنو قاقر الكقاي اننا ركيت 
والمستشارين في المجلد الأول والمجلد الثلاثين من هذه الموسوعة. 

ه هل هي مضبوطة, وصحيحة المعلومات؟ انظرفي الموسوعة موضوعات في مجالات 
لك فيها خيرة ودراية. 

هل الخنصوص والصور واضحة وسهلة الفهم؟ وهل تغطي الحقاتق المهمة؟ 

ه هل هي حديثة ومواكبة لما يستجد في عالم المعرفة؟ انظرفي الموسوعة 
موضوعات تعالج أو تتناول أحداثا جارية. 


: هل هي مكتوية دون نحيز؟ 


2 
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. هل هي مكتوبة بلغة يسيرة وواضحة؟ هل يمكن للقرّاء على اختلاف أعمارهه 
الشباب وكبارالسن - فهمها بسهولة؟ < 

هل وسائل إيضاحها جيدة؟ هل تستخدم الألوان في الإيضاحات لغرض 
تعليمي أو جرد الزينة والديكور؟ هل هي سهلة الاستخدام ؟ تأكد 
من العناصر الآتية وأنت تطالع الموسوعة: 

3 ل اليا تزقيب الشباكى وانهد ااه لباقرقب اندرا 

٠‏ هلالمجلدات مرقمة (لها أرقام متسلسلة) ومكتوبة عليها الحروف بوضوح؟ 

هل هناك استخداح واسع وواضح للاحالات المرجعية؟ 

هل هناك كشاف (فهرس ) مضبوط وشامل وسهل الاستعمال؟ 

*. قل هناك توضيع انعطق الصطالحا كبوا لقلجات الفسة:؟ 

هل عداوين الموضوعات مطبوعة بخط أوحروف أكثر سوادًا بحيث ثميزها 
عن غيرها؟ 

هل المصطاحات أو أسماء الأعلام والأماكن وما شابهها مطبوعة بخط 
أوحروف تدل عليها؟ 

إلى أي مدى بُذِل جهد في نتجويد صناعة المجلدات؟ 

هل الورق ذونوعية جيدة؟ هل الطباعة واضحة وأنيقة؟ هل التجليد قوي 
ومقاوع للحشرات القارضة للكتب ويمكن تنظيفه (غسل ومسح الغباروالبقع 
عن وجه المجلد دون أن يتلف )؟ 

قبل أن تشتري أية موسوعة, تعرّف عَرَضها الكّقافي وهدفها العلمي: وخطة 


ترتيبهاء وتوريع موصوعاتهاء حتى لواقتضى ذلك استشارة أمين المكتبة للتأكد من كل ذلك 


معنا در الكتوماض | كس الور قو افيه الفافيهم والقكاك ومعانير الققيية 


ومن كونها معاصرة. وحينما تشتري الموسوعة, استخدمها جيدا. وضعها في المكان 
المناسب: في البيت أو المدرسة, أو في مكان العملء, بحيث تستطيع أنت ويستطيع غيرك 
تحقيق ا لاستفادة القصوى من الخدمات العلمية والمرجعية الني يمكن أن توفرها. 
تاريخ الموسوعات العربية 

الأعمال المرجعية الأولى .كانت كتابات علماء العرب والمسلمين في كل فروع العلم 
تأخذ شكلاً موسوعياء وإن كان منهجها في الترتيب . غالبًا . مير ألفبائي. فلقد شهدت 
الحكجارة الإاسلافئة ق القتروخ الببحرفة: التالعة :والراييم والكناميى ونا وهنا هرك 
في التأليف الشامل عكست نبوغ المؤلف العريبي؛ وأظهرت محاولاته المبكرة نحو تأليف 
لوس عات ظ 

وان حبية ند كنا ان وسراو الخدرن التاليت لدي 
(التاسع الميلادي) أول من وضع مرجمًا موسوعيًا عربيًا كبيرًا هوكتاب عيون الأخبار 
جمع فيه شتى المعارف وقسمه إلى كتب متل كتاب الحربء وكتاب الحوائج. وكتاب 
اللتجاء وقورها ونه عا في | الصائحكا الذى يحنتت كقاقه احيرا نه رقو نهو اراق الك 
الموسوعية المتخصصة. تناول فيه الحيوان ومزج فيه بين الأدب واللغة وحياة الحيوان. 
وفي القرن الرابع الهجري (العاشر الميلادي), وضع الفيلسوف العربي الفارابي موسوعة 
سماها إحصاء العلوح توجد منه نسخة الآن في مكتبة الإسكوريال في مدريد بأسبانيا. 
وإحصاء العلوح محاولة جيدة لجمع المعلومات في شتى أنواع المعارف. وفي البصرة, وضع 
إخوان الصفاء وهم مجموعة من طلاب العلم في القرن الرابع الهجري. موسوعة حاولت 
التوفيق بين المعرفة العريية الإسلامية والمعرفة الإغريقية. سميت رسائل إخوان الصفا. 


ومن أهم الكتب الموسوعية فى القرن الرابع الهجري مفاتيح العلوم لمحمد بن أحمد 


عاه:ب 
ا 
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الحوارزمي. صذف فيه المعارف العربية الإسلامية كالنحو والشعن والمعارف الأعحمية 
الوافدة مثل الكيمياء والمنطق؛ ويعد من أقدم ما صنّفه العرب على الطريقة الموسوعية؛ 
والأغماني لأبي الفرج الأصفهاني. وتقوم مادته على جمع الأغاني ( ما مُنّي به من شعر 
الشعراء) المتميزة في عصره والعصور السابقة له وهو يُعدٌ مرجمًا أساسيًا للشعرالعريي 
وللحياة العريية في الجاهلية وصدر الإسلام وصدر الدولة العباسية؛ والأمالي لأيبي 
علي القالي, وهو مرجع ضخم يشتمل على علوم اللغة والأدب والنحو والصرف. وفي القرن 
الرابع أيضاء الذي كان يمثل العصر الذهي في تاريخ الفكر وا لأدب في الأندلس. ظهر كتاب 
العقد الفريد لابن عبدريه. وهو مرجع موسوعي أدبي يجمع بين المختاراءت الشعرية 
والنثرية؛ ولحات من التاريغ والأخبان وإشارات للأخلاق والعادات. كذلك صئف' 
ابن بسام. وهو من أعلاح النقاد الأندلسيين, كتابه الذخيرة في محاسن أهل الجزيرة استمد 
مادته فيها من الحياة الأدبية والفكرية بالأندلس .ودذلك في القرن السادس الهجري 
(الثاني عشرالميلادي). وفي القرن السابع الهجري. ظهرت مصنفات موسوعية عديدة 
مدقا نهانة الآرئ في فنون الأدب في ثلاثين مجلدًا للؤلفه النويري؛ أما أحمد بن على 
القلقشندي المصري فقد صنف موسوعته الأدبية صبح الأعشى في ضناعة الإنشا فى القرن 
التاسع الهجري (الخامس عشرالميلادي). 


ممكاد | السلوسات ا مضي اللو فة وال قيسية الإنفناتهيم_والشكات ومسعابير ا لكيه 


| تواريخ مهمه فى صناعة الموسوعات 

أ - تواريخ مبهمة في صناعة الموسوعات العربية 

ظ 220 2011 ه_صنفابن قتيبة كتابيه عيون الأخبار؛ 
الشعر والشعراء . 

ه كتاب الحيوان للجاحظ من أقدم المراجع 
العريية الموسوعية اللتخصصة . 

صنف ابن سعد كتاب الطبقات الكبرى. 

وضع الفارابي موسوعة إحصاء العلوم .ألف 

إخوان الصفا موسوعة رسائل إخوان الصفا . 

موسوعة مفاتيح العلوم للخوارزمي من أقدم ما | 

صنفه العرب على الطريقة الموسوعية. 

ه كتاب الأغانى لأبى الفرج الأصفهانى من أهم 

رسع لريسيفية ن مرا مني انيرا لس , 

ضيتف اتسوفن القببالى كات الأمبالن, 

العقد الفريد لابن عبدريه من أوائل الكتب | 

المرجعية العربية في الأندلس. 

لابن يسام مرجع موسوعي متخصص ف الحياة ظ 

الفكرية والأدبية في ا لأندلس. 

ه مصنف موسوعى في ثلاثين مجلذا للذويري . 
ات يد وى اما عام يا اينم 
خلسّكان وهو من أشهر كتب التراجم. | 
صنف ياقوت الحموي كتابيه معجم الأدباء؛ | 
معجم البلدان. ظ 


ج متيس الدين اله موسوفة نكر أعلذة ‏ 
القرن /هء 6١م‏ ين الذهي م 
الدبلاء. ظ 


تح تحن مقرم و اوور عو جرح منت ربوج عرايهاه فسان ون 2 منص روش عي سام سس ف سمح ا ا ممصم ممصت كل لا 10 عع بس سمه جيم بس عدم سي ويد سام عمد 1 


واندب 


القرن 5ه .١١م‏ الذخيرة 
| في محاسن أهل الجزيرة 


القرن /اه , "1١م‏ ذهاية 
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ف “وضع احديين على الالتسسوئ موشد وده 
الأسة عمسم الع ضناعة الإنشا: 
دائرة المعارف : قاموس عام لكل فن ومطلب. 
دائرة معارف القرن العشرن” 
المنجد في اللغة . أضيف إليه الأعلام سنة 1507م 


القرن 5ه ,١١م‏ 


السيعيثيا 


|: 


سم 


م © الموسوعة العربية العالمية (الطبعة الثانية) 
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ب - تواريخ مهمة في صناعة الموسوعات في لغرب 
رتب فانسان أوكتذيوق! لعلومرا تن كدايه كرا + اكير بحمية | ويك وهات 
استخدم دومينيكو بانديني كثيرا من الإحالات المرجعية فى مصدرالمعلومات | 
الأساسية عن العالم . ظ 


أدخل رافائيل مافي سيرًا ذاتية أوتراجم فى التعليقات الحضرية . 
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اام جون هاريس فى معجمه المفردات الفنية. أول من رتب المواد حسب 


المتخصصسن لإعداد الموسوعات ١‏ 


4 | قاموس الحكومات والأخبار الألماني: أول مرجع يقوم بإعداد كل موضوعاته 


يوهان زدلرفي مرحعه المفردات العالمية. أول من أدخل سير وثرا جم 
الأشخاص الأحياء فى زمانه . 


لالم صدر أول جزء من الموسوعة البريطانية يريتائيكا . 


| مدان جم الع اسع 0 

بدا الفرنسي بيير لاروس إصدار القاموس الكبير. ظ 
درت كه افرئكدة مود على سيوع | لأطفان,اإريطانية تعض ٠”‏ 
عنوان كتاب المعرفة . 
شرت الطبعة الأولى من دائرة المعارف العالمية . 
صدرت الطبعة الأولى من موسوعة كمبتون المصورة . 
صدرت موسوعة لتكولن للمعلومات الأساسية في مجلد واحد . 
| + | صدرت موسوعة كولومبيا في مجلد واحد . 


> | شرت موسوعة أكسفورد الصغرى . 


لسسع ل ل لي 
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ومسس ص مع ا 


ردقت 


صدرت موسوعة الطلاب الممتازين . 
ام أعيد تنظيم الموسوعة البريطانية. وصدرت في ثويها الجديد . 
صدرت الطبعة الأولى من الموسوعة الأكادمية الأمريكية . 
صدرك الطبعة الاوى فين وات اغارف العالية لية (النسخة الدولية) 
الموسوعات العربية الحديثة 
على لوقه من المحاولات الموسوعية التي قام بها الأقدمون عبر أزمان الحضارة 
الإسلامية؛ إلا أن المكتبة العريية الحديثة لم تعرف الكثير من الموسوعات العامة, وشا 


المنهجي الحديث. وقد يُذْلت رك لإصدا د موسوعاتة: شائلة بروت, ف اقرخ 
ل سدت هذا التقص إلى 5 ما. 
ومن أهم الموسوعات العريية العامة والمتخصصة التي ظهرت في القرن العشرين الميلادي: 
دائرة المعارف : قاموس عام لكل فن ومطلب 

وهذه أول محاولة حديثة في اللغة العربية لإخراج دائرة معارف كبرى. أما اليوم 
فقد أصبح أهم ما فيها هو قيمتها التاريخية. وهي من تأليف بطرس البستاني (لبنان) 
وتقع في ١١‏ جزءا؛ ولا يزيد مجموع صفحاتها عن 8٠٠‏ صفحة. وقد صدرت عن دار المعرفة 
ببيروت عام ١٠16م.‏ وهي مرتبة حسب الألفبائية لكنها غير كاملة, فهي تقف عند حرف 
العدن وآخر مادة في جزتها الحادي عشر هى مادة عماة باشا العاري. وطبيعى أن تكون 
مخرجة على الطريقة القديية حيث إنها قليلة الرسوح والوسائل الإيضاحية. كما 
أن معلوماتها قدمة. ظ 


ا 
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دائرة معارف القرن العشرين 

من إعداد محمد فريد وجدي. صدرت عن دار المعرفة (بيروت) بلا تاريخ. 
وتقع في عشرة أجزاء. ويصل مجموع صفحاتها إلى 6.٠٠١‏ صفحة. مرتبة ترتيبًا 
الفبائيًا. ومثلها مثل الموسوعة السابقة. تخلو من الرسومات والوسائل الإيضاحية 
والحرائط ومعلوماتها قديمة. 
المنجد فى اللغة والأعلام 

تطور لمعجم لويس معلوف الذي ظهرت طبعته الأولى عا 7م نحت عنوان 
المنجد., وأعيد النظر فيه عند طبعته الخامسة (171م) التي ازدانت بالصور, وزيّنت 
بفرائد الأدب والأقوال السائرة عند العرب. كما ظهر في طبعته الخامسة عشرة (1947م) 
بعنوان المنجد في اللغة والأعلام, ثم ظهر بعد ذلك تحت العنوان نفسه محتويًا على قسمين 
المنجد في اللغة والمنجد في الأعلام .والثاني من تأليف الأب فرديناند توتل» حيث تحول 
المعجم بذلك إلى موسوعة ضمت شتى أنواع المعارف بجانب الصور والأشكال والخرائط 
والوسائل المختلفة. 
دائرة المعارف الإسلامية 

وهي موسوعة مترجمة إلى اللغة العريية من دائرة المعارف الإسلامية التي أصدرها 
فريى من المستشرقين باللغات الألمانية والإنجليزية والفرنسية. وقام بترجمتها عن النسخة 
الإنجليزية والفرنسية أساتذة من مصر هم أحمد الشنتناويء وإبراهيم زكي خورشيد. 
وعبدالحميد يونسء وراجعها من دائرة المعارف الدكتور محمد مهدي علام. ومقدمة 
الموسوعة بقلم المترجمين مؤرحة في ٠١‏ يوليو1975م. والموسوعة تُعنى بالثقافة الإسلامية 
من دين وأعلام ومواقع ويلدان وتاريخ وأفكار. وتتوقف مادتها عند مادة عارني باشا 
ا م ل 0 0 
في بيروت (بلا تاريخ ) تشغل ١١‏ مجلدًا ومجموع صفداتها نحو 7.٠٠١‏ صفحة. 


الموسوعة العربية الميسرة 

صدرت بحت إشراف محمد شفيق غريال. وتقع في حوالي ٠,٠٠١‏ صفحة. 
صووكيقى]لقافر ظاه 18 قلغ فن مرؤمنة تآ السب ودر ينين قرا نقلين الساماعة والشفد 
بدعم مالي من مؤسسة فورد الأمريكية. وهي مرتبة حسب الألفبائية العريية وطريقتها 
في الطباعة والإخراج قديمة وتخلو من الصور والرسوم والإيضاحات والخرائط. 
الموسوعة العالية 

مترجمة يتصرف من إنتاج شركة ترادكسيم في جنيف بسويسرا. تقع في ١,715‏ 
قيفخة صوعة على + لابهةةا مه فورين [خناق بلوضوعاف الرمرعة ,وهذا المح مزق 
حسب الموضوعات, إلا أن مجلد الفهرس قد رَنّب ترتيبًا ألفبائيًا. وتشتمل الموسوعة ' 
على صن وكراتها ملونة, وأغلب الظن أن هذه الموسوعة صدرت في سبعينيات القرن 
العشرين. 
ببهجة المعرقة 

صدرت عن دار المختار للطباعة والنشر والتوزيع في جنيف بسويسراء وتقع 
في ٠١‏ مجلدات, ويصل مجموع صفحاتها إلى 5.٠٠٠0‏ صفحة. وهي مرتبة حسب 
الموضوعات, كل موضوع يقع في مجلد كامل مثل العلم, الكون. الأرض. الحياة. وريما يجعل 
كينها كفي 1 امسا 
موسوعة الغد 
ظ 00 500 


الأهرام بالقاهرة. وهي مرتبة حسب الموضوعات وتضم موضوعات جغرافية وموضوعات 
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عن عالم الحيوان. وهي تشبه موسوعة المورد في أن ترتيبها حسب الألفبائية الإنجليزية 
وموسوعة الغد مترجمة أساسًا من اللعة الفرنسية. 
موسوعة المورد 
وصاحيها مثنير البعلبكي, صدرتث عن دار العلم للملايين عام ٠158م‏ وتقع 
في ١١‏ جزءًا ولا يزيد مجموع صفحاتها عن 7.4٠١‏ صفحة؛ وهي ا حسب الألفبائية 
الإنجليزية, الأمر الذي يجعل منها قامومًا يستخدمه غالبًا من له معرفة بالإنجليزية. 
وقد أعادت طباعتها دار العلم للملايين كذلك على طريقة الترتيب العربي الألفبائي 
ظ عام ١1616ه,‏ وفي مجلدين كبيرين يقعان فى ١,7717/‏ صفحة. 
غالم المعرفة أنتجتها شركة إشاء للنشر والتسويق في ح بسويسرا عام /215/1, وتقع 
في ؟؟ جزءاء في كل جزء حوالى ١٠٠١‏ صفحة. ولا يزيد مجموع كل صفحات المرجع 
عن 6 صفحة. وهو مثل بهجة المعرفة مرتب حسب الموضوعات. كل موضوع يقع 
في جزء كامل. 
أطلس تاريخ الإسلام 
موسوعة للدكتور حسين مؤنسء وتشتمل على حقائق عن تاريخ الإسلام مدعمة 
بخرائط للدولة الإسلامية عبر تاريخها الطويل. وقد اتْبِعَ مؤلفه في ترتيبه التسلسل 
التاريخي. وقد ا متاز بجودة الإخراج والألوان الزاهية. صدرت طبعته الأولى /1١2١ه‏ /15/10م. 
الموسوعة العربية العالمية 
صدرت عن مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع بالرياض عام 1١6١ه‏ 
1ه بتمويل وتوجيه من صاحب السمو الملكي الأمير سلطان بن عبدالعزيز آل سعود 


النائب الثاني لرئيس مجاس الوزراء ووزير الدفاع والعاءران والمفتش العام بالمملكة العريية 
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السعودية. وتقع في ٠١‏ مجلدًا ومرتبة حسب الألفبائية العريية. ومزودة بأحدث الوسائل 
الإيضاحية الملونة والرسوم والخرائط والأشكال التاريخية قدهها وحديثهاء واضطلعت لأول 
مرة في تاريخ الموسوعات العربية, بتعريب عدد كبير من المصطلحات العلمية. كما تحتوى 
بالإضافة إلى الموادَ المترجمة, على مواد ثقافية وعلميّة تغط كثيرًا من جوانب الثقافة 
العريية الإسلامية كما روعي في المواد المترجمة ألا تخرج عن البعد العربي الإسلامي. 
وقد صدرت الطبعنة الثانية من الموسوعة العربية العالمية عام 1515ه, 1999م, منقحة 
ومزيدة ومحدثة. لزيد من المعلومات انظر :المقدمة والتمهيد في المجلد الأول من هذه 
الموسوعة. 
ومند عام 1554م جرى العمل على النشر الإلكتروني للموسوعة العريية العالمية 
الني صدرت الطبعة الإلكترونية منها في عام 6 ١٠؟م.‏ 
ومن تماذج الموسوعات العربية اللتخصصة 
١-الموسوعة‏ الفلسفية العربية. 
5 - موسوعة علم النفس. 
؟- الموسوعة الطبية العريية. 
؛- دائرة المعارف العريية فى علوم المكتبات. 
الموسوعات الغربية اليوم 
نتضمن الموسوعات الغريية التي تصدر في وقتنا الراهن موضوعات ممكن أن تكون 
كلها طويلة: أو كلها قصيرة, أو يكون بعضها طويلاء والآخر قصيرًا. وتقع هذه الموضوعات 
في مجلد واحد أو في أكثر من مجلد .ومعظم الموسوعات الآن مُرئبة حسب الترتيب 
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فى فرنسا 

7 57000 في عام 1650م في باريس بنشر قاموس القرن التاسع عشر العالمي . 
لم قامت مؤسسية لاروس بإصدار لاروس القرن العشرين في عام 1558م .كما تقوم هده 
الؤمسة تإهدان سلسلة من المحلدات مرتبة حسب الموضوعات. أما الموسوعة الفرنسية 
المسماة الموسوعة الكبرى فقد صدرت في "١‏ مجلدا في القدرة من 11م ل 5 م. وتوقف 
صدورها رَمنًا ثم عادت إلى الصدور في سبعينيات القرن العشرين, 
فى المانيا 
ظ أكمل فريدريك أرنولد بروكهوسء وهو بائع كتب, موسوعة معجم المحادثات 
5 عام 5١٠186م.‏ - ظهرت هذه الموسوعة في عد مادعا :و ركيت | ان لغات عديدة. أمأ 
جوزيف مايرء. فقد دشر في أريعينيات 3 التاسع عشر الميلادي موشوعة كييرة لخر 
بنفس عنوان موسوعة يروكهوس. وقد تُقح هذا العمل مرارا: لكنة توقف عن الإصدان الآن 
بسبب الدعاية النازية النى حفلت بها موضوعاته أتناء الحرب العالمية الثانية 
(1489 - م6و1ع). وبحت عنوان الموسوعتين السابقتين» قام هردر بنشر موسوعته في عام 
7م وهي مستمرة في التحدد والإصدار حتى الآن: ومعروفة باسم موسوعة هردر الكبرى. 
موسوعات أورويبية أخرى. ظهرت حملة من الموسوعات الأورويية المشهورة في بلدائها 
مكتوية باللغات القومية لشعويها مثل الموسوعة الإيطالية والموسوعة الروسية الكبرى 
والموسوعة الأسبانية أسباساء وغيرها من الموسوعات في السويد وسويسرا. 
فى كندا 

صدرت موسوعة كندا أولا في ستة مجلدات بين عامي و86؟15عم, وتلتها 


موسوعة أخرى بالعنوان نك (الكقينا. مكقتوحة واللاتيفية ) أن هاه ارقكذم روح قد 
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في ٠١‏ مجلدات,. وتركز على الموضوعات الى يهتم بها القارئ الكندي. وقد أعيد ترتيب هذه 
الموسوعة ووضعت في ثلاتة مجلدات صدرت عام 1186ه, ثم صدرت طبعة أخرى منها عام 
>< في أريعة مجلدات. 
فى الولايات المتحدة الأمريكية 
قامت بعض دور الطباعة فى عام 798١م‏ يإنتاج وتوزيع تسخ من الموسوعة 

البريطانية بريتانيكا بطريقة غير قانونية, أي بدون موافقة الناشر الأصلي. أما الطبعة 
الأولى من الموسوعة الأمريكية أمريكانا. فظهرت في ١١‏ مجلدا في الفترة ما بين عامي ١55‏ 
و1675م: بعد أن قام محرر ألماني أمريكي هو فرانسيس ليبر. بإعداد معظم موادها مترجمة 
عن الألمانية؛ وبالتحديد عن موسوعة بروكهوس في طبعتها السابعة. وفي عشرينيات القرن . 
العشرين. قامت مؤسسة أمريكية بشراء حقوق تملك وطباعة وتوزيع الموسوعة البريطانية 
بريتانيكا. 

وفي عام ١151م,‏ قام الأمريكيون بنشر أول موسوعة أمريكية في مجلد واحد 
وهي موسوعة مكتبة المجلد .وتلا ذلك في عام 1974م مرجع آخرفي مجلد واحد هو مكتبة 
لنكولن للمعلومات الأساسية .ثم صدرت الطبعة الأولى من موسوعة كولومبيا فى مجلد 
واحدرنفىي عام 6؟15م, والطبعة الثانية في عام ١115م‏ والثالثة فى عام 1957م. 
أما موسوعة كولومبيا الجديدة., فظهرت عام 5/ا15م. وهناك موسوعة أخرى فى محجلد واحد 
مي موسوعة ل دشرت في سق م :مه ظهرت الطبعة 
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دائرة العارف العالمية 
صدرت الطبعة الأولى من دائرة المعارف العالمية عام /!191ه في مانية مجلدات 

وزاد عدد المجلدات إلى عشرة في عام /111م. وفي العام نفسه. بدأ محررو دائرة المعارف 
العالمية يُطبقون نظام التنقيحات المستمرة, كما اتبعوا برنامج مراجعة سنوية ممد 
عام ؟155م. وفي عام *197م, بدأوا في استخدام تحليل محتويات المقررات الدراسية لكي 
تكون الموسوعة مفيدة لجميعالمستويات الدراسية كما يدأوا في عام 15ح البحث 
الميداني حول استخدام المراجع في قاعات الفصول. وقد زاد عدد مجلداتها إلى ؟١‏ مجلدا 
في عام 1579م, وإلى 11 مجلدا في عام 15537م, ثم إلى ٠١‏ مجلداً في عام ٠157م.‏ وفي عام 
0م,: وصل عدد د مجلداتها الى ١‏ مجلداء مع فهرس نم إعداده بمساعدة الود استرجاع 
0 رن 
أخرى مُكبرة لمن يعانون من مشاكل بصرية أيضًا. ودائرة المعارف العالمية أول موسوعة 
أيضًا يتم إنتاجها مُسجلة على أشرطة صوتية, توضع في أجهزة خاصة (شبيهة 
.بالسجلات) من أجل الاستماع إليهاء ومرفقة بفهارس بلغة بُرَيْل أوفهارس مكيرة 
الحروف والطباعة: وذلك في عام . وتُعَدٌ دائرة المعارف العالمية, اليوع من أكثر 
الموسوعات رواجًا وانتشارًا ومبيعات في العالم. وزاد من رواجها وانتشارها صدور الطبعة 
الوح مو لاسو كم 5م 

ترجم الكثير من مه الاين لابه إل السررية لتشغل الشسوالقدرمة مواد 
الموسوعة العريية العالمية التي صدرت عام 1417ه :1993م في ثلاثين مجلدا, قامت بنشرها 


مؤّسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع بالرياض. دآ مويل ورعاية من صاحب السمو 


و 


الملكي الأمير سلطان ابن عبدالعزيز النائب الثاني لرئيس مجلس الوزراء بالمملكة العريية 
السعودية. ووزير الدفاع والطيران والمفتش المام. رئيس مجلس إدارة الموسوعة العربية 
العالمية .وقد أدخلت عليها تعديلات وأضيفت إليها موضوعات جديدة وأجريت عليها 
مواءمات وتنقيحات. وروعي فيها أن تتناسب موادّها مع تراث العرب والمسلمين: وأن 
تبرز محدهم وأصالتهم المعرفية والعقائدية. ورُودت بأحدث وسائل الإيضاح والأشكال 
الحديثة. وقداتبّع في إخراجها أفضل أساليب التقنية المعاصرة. كمسا صدرت الطبعة 
الثانية من الموسوعة العريية العالمية عام 514١ه‏ 15194م, (وهي التي بين يديك) وقد 
أضيف إليها الكثير من المقالات والمعلومات غير المترجمة, إضافة إلى مراجعة موادها 
بإدخال مزيد من التنقيح والتحديث والمواءمة إليها. لمزيد من المعلومات انظر :المقدمة 
والتمهيد ومقدمة الطبعة الثانية في صدر المجلد الأول من الموسوعة العريية العالمية. 

ومن نماذج الموسوعات الأجنبية المتخصصة : 
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ثانياً : القواميس أو المعاجم اللغوية 7(161011:47105 
1 التعريف 

المعاجم ( جمع معجم) والقواميس جمع (قاموس ) كلمتان مترادفتان فى الوقت 
الحاضر؛ وتعرف بأنها "مصادر معلومات مرجعية تجمع الألفاظ فى ترتيب محدد يكون 
لواف سنس اشرو يد يا انريف مشي لديم واد ده 
أو ما يرادفها أو ما يضادها". 

واللعدور يلاك أ عزن معد ابس درل مشكقة ين نا( افيد ) واقهم الخرف 
والكتاب عجماً أى أزال إيهامه بالنقط أوالشكل أو بالتفسير. أما القاموس فهو بالأصل أحد 
لفظين لعنوان كتاب فى اللغة ألفه الفيروز آبادى المتوفى /1١/ه‏ / 214705 وأسماه "القاموس 
المحيط" ومعناه البحر ا لأعظم , ونظراً لمكانة هذا المعجم عند علماء اللغة أطلقوا على كل كتاب 
ألف فى هذا الميدان 'قاموسً"(” ١‏ ظ 

ب- وظائف العاجم اللغوية: 

انا جالقبية لرخزاكت عاد للقوعة تكن "لخيهيبااف المخاض لقال : 

الد مط داق الكوات ظ 

05 00# 

5 اله اسم يده نطقها. 

؛- تتبع تطورالكلمة وأصولها وإشتقاقاتها. 

- التمييز بين النادر واالمهجور من الكلمات وييان الفصيح والدخيل. 

1- التعرف على مرادفات الكلمة واضدادها. 5 
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/ا- الاستعمالات الأدبية للكلمات ومعانيها البلاغية 


أنواع المعاجم: ظ 

تتدوع المعاجم بتنوع أهدافها ومناهجها ومن حيث مادتها من زاوية العموم 
والخصوص... !لخ. وفيما يلي ذكرٌ لأهم هذه الأنواع: 
المعاجم بحسب الهدف : 

ودعي بدلك تصديف المعاجم بحسب وفائها بحاجة الدارس: أهو باحثٌ عن معنى 
اللفظ المعيّن أم هو راغب في معرفة اللفظ المناسب لمعنى يدركه. من هذه الزاوية تقع 
المعاجم العريية في ثلاثة أنواع, هى : 
معاجم الألفاظ : 

هدفها بيان معاني الألفاظ فاللفظ هنا معلوم لكن المعنى مجهولء وهذا. 
هو ما عليه الحال في أغلب المعاجم العريية كالصحاح للجوهري و القاموس المحيط للفيرو: 
أجادق و لسان العرت لابن منظور و تاج العروس للزبيدي والمصباح المثير للفيومي؛ ومعجم 
العين للخليل , والمحكم و المحيط الأعظم لابن سيدة ,و تهذيب اللغة للأزهري , و جمهرة 
اللغة لابن دريد , وأساس البلاغة للزمخشري ١٠٠.إلخ.‏ 
معاجم المعاني : 

هدفها بيان الألفاظ المناسبة للمعاني, فالمعنى هنا معلوم, لكن اللفظ الدقيقالدال 
عليه هوالمجهول. ومنها كتاب البثر لابن الأعرابي, وكتاب الوحوش للأصمعى وغيرهمً م 
يعرف بالكتيّبات أو الرسائل اللغوية, وفقه اللغة للثعالبي . ومن أهم معاجم المعاني 
الشسضن لابن سيده, حيث يعد من أوسع و أضخم د و ال ال 
العريية وهو من أحس: ن المعاجم تبويبا. وصدرت له أكثر من طبعة. 
معاجم الأبنية : 

وهي تهدف إلى حصر الألفاظ العربية موزعة على أبنيتها (الأوزان الصرفية) 
فالأينية هنا هي أساس العمل, ثم تأتي المفردات تابعة لهذا البناء أو ذلك. فبناء الثلاثي 
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للدي" ينظم كل الأفعال المجرّدة. وكذلك الأسماء. وهكذا في الرياعي بالسياس. 
ومن أشهر تلك المعاجم ديوان الأدب للفارابي. 
المعاجم خسب المنهج : ْ 

كلك ادا اين ينوا ترب االترداية رن هناك أكثر من طريقة لهذا 
الاقم وجاادق طريقة الترتيي يختلق | لعهم وى العرمية أزيعة أنواع من" العاله 
من هذه الناحية, هي: 
المعاجم الصوتية التقليبية : 

في هذه المعاجم تُرتَبُ المفردات وفقًا للترتيب الصوتي,. اه التي تحتوي 
على أعمق الأصوات تُذْكر أُوّلا. ثم يليها الأقل عُمْقَا فالأقل وهكذاء ثم كر المادة اللغوية 
بكل تقليباتها الممكنة. فالمادة (ج رح). يذكر معها أيضًا ع ح) و(دح ج) 
و( ح دج). و(ح ج ر). ثم يُنصُ على ما استعمله العرب وما أهملوه. ومن أشهر هذه 
المعاجم العين للخليل بن أحمد, و تهذيب اللغة للأزهري. 
المعاجم الألفبائية التقليبية : ظ 

وهي معاجم حافظت على فكرة التقليب السابقة. قذي رقت اللزاة اللحوية وفنا 
لأسبقية الحروف في الترتيب الألفبائي, فالكلمات اليم تحتوي على حرف الهمزة تذكر 
أولا ثم تليها التي ت تحتوي على حرف الباء في بدايتهاء كم التي تحتوي على حرف التاء 
وهكذا. ومن أشهر تلك المعاجم الجمهرة لابن دريد. 
معاجم الألفبائية لحخسب الأول 

وهذه المعاجم تتخلى عن فكرة التقليب, فترتب المواد اللفوية وفقًا للحرف الأول 
فيهاء حيث نجد المواد التي تبدأ بحرف الهمزة كلها في باب الهمزة, والتي تبدأ بحرف الباء 
كلها في هذا الباب, وكذلك التي تفدا والقاء أن التاءوال:ومق أكون هذه ا لعاخم الهيم 
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للشيباني وأساس البلاغة للزمخشري, ففيهما نجد أن (أثر) و (أخذ) و(أدب) و(أمر) 
و( أوى) كلها في باب واحد هو الهمزة. 
ا معاجم الألشبائية خسب الآخر: 

ونسمى معاجم القافية وهى معاجم ترتب المواد اللغوية وفقًا للترتيب الألفبائي 
كالسابقة لكنها تضع الكلمات التي تنتهي بحرف واحد في إطار ما سمه بالباب 
فالكلمات التي تنتهي بحرف الهمزة توضع في باب واحد هو باب الهمزة . والتي تنتهي 
بحرف الباء في باب الباء, والتي تذتهي بالتاء في باب التاء. وهكذا. بقطع النظر عن أوائلها 
فلهذه الأوائل تصنيفها في صورة فصول. ومن أشهر هذه المعاجم, الصحاح و لسان العرب 
و القاموس المحيط؛ حيث نجد أنّ (جرع). (جزع), مثلاً في باب واحد هو باب العين. 
وني فصل واحد أيضا هو فصل الجيم أما (باع) و(جاع), فهما من باب واحد ولكنهما 
من فصلين مختلفين. و(برك) و(بعث) من بابين مختلفين ولكلّ منهما فصل في بابه. 

وكل معجم من هذه المعاجم. على اختلاف مناهجها. لابد أن يشير في مقدمته 
إلى المنهج الذي سارعليه في ترتيب مواده. وإلى الرموز التي يوظّفها في عمله. 

عدد البحث عن كلمة في المعجم. لا بد من معرفة أصل هذه الكلمة. وللوصول 
إلى ذلك يلزم أن تتبع الخطوات التالية: 

التجريد من الزيادة . 
إن كانت الكلمة المراد الكشف عنها مزيدة. مثل: : (استعلام) التي زادت عن أصلها 
(علم) بأريعة حروف هي ( أ سء ت؛٠١),‏ ' لا بد من نجريدها من تلك الزيادة حيث تبقى 
أصول الكلمة التي هي (ع ل م) 
الرد إلى الفرد . 
آنا 1" ن كانت الكلمة مثنى أو جممًا فلا بد من الإتيان بمفردهاء فكلمة (قوسان) ترد إإى 


مفردها (قَ وس ) وكلمة (يجال) 3 ترد إلى مفردها (رج ل)., وكلمة (هندات) ترد إلى مفردها (ه ن د). 


ادك 
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البرد إلى اللاكسى» 

إن كانت الكلمة المراد الكشف عنها فعلاً مضارعًا أو أمرًا فلا بد من ردّها إلى 
الماضي؛ لأنها في صورة المضارعة أو صورة الأمر تفقد بعض أصولها خلال الاستعمال فكلمة 
مثل: (يعي) المضارع: إن رددتها إلى الماصي كان فعلها (وعى) فإن الواو حذفت من 
المضارع ولكنها عادت عند الإتيان بالماصي. وكلمات مثل: (صل) و(قل) و(بع) و (الَهُ), 
أفعال الأمر إن رددناها إلى ماضيها كانت على الترتيب (وصل) و(قال) و( باع) و( لها). 

الا افدان اصلهاء 

فإن كان أحد أصول الفعل الماضي ألفا ردّت إلى أصلها (الواو أو الياء), ذلك 
بالإتيان بمضارع الفعل المتضمن ألفا مثل (يقول) في (قال) و( يبيع) في (باع). و ( يلهو) 
في (لها). إذن فأصل الألف في (قال) الواو(ق ول) وفي (باع) الياء (رب ي ع) وني (لها) 
اران رفو )مرت نر رسكتا مساك إن مانا رك اكد كانه ل لوك 
أما الألف في الأسماء فغالب أمرها أنها زائدة تحذف تبعا لتجريد الكلمة من الزيادة 
مثل ألف ( جالس) تصير الكلمة بعد حذفها ( ج ل س). 

بعد أن تجتاز الكلمة هذه الخطوات, تكون مهيأة إلى آن يكشف عنها في معجم ما . 
المعاجم كسب العموم والنصوص . 

مفردات اللغة ليست كلها على مستوى واحد من الاستعمال والشهرة؛ فبعضها يستعمله 
المتكلم العادي في أحاديثه وكتاباته, وبعضها لا يستعمله عادة إلا الملتخصّصون في مجالاتهم ذات 
الاهتمام الخاص, علمية أو ثقافية. ومن نّم كان هناك نوعان من المعاجم: 
المعاجم الحامه . 

وهي التي .تهتم في الأساس بالمفردات ذات الشيوع والذيوع, أي تلك الني تنتمي 
إلى النوع الأول . وفي هذه الحالة قد تُدْكرُ بعض المصطلحات العلمية التي لها قسط كبير 
من الشهرة. 
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المعاهم المدد 

وهده توجه اهتمامها إلى فنّة معينة من البش.. فتقتصر على تسجيل المفردات 
البي تفي بحاجاتهم الخاصة كما هو الحال في المعاجم الطبية والهندسية والفيزيائية 
والفلسفية والجغرافية والنقدية وتراجم الأعلام والبلدان والكتب والعلوم , وهذه المعاجم 
بطبيعة الحال يوجد منها عدة أنواع : 

1711010 المعجم الاشتقاقى بورم :10 لع 121 أمء ةع‎ -١ 

5 - معجم اللحة العاميه .:زم1:ه110ع21[ ج9171 

"- المكانز وين وع11 

6 - معجم اللغة المحلية بوره ممقزء21][ زع 12141 

- معجم اللخة الاستخدامية روه م211[ عجن 15 

1- معجمالاختصارات والاستهلاليات رورمورمز1ء1(1 ومج 0ط 
المحعاجم حخسب الزمن . 

معلوم أن المعاني تتطور من زمن إلى آضن ومن النادر أن تحافظ المفردات 
على معانيها الأصلية .يبرز سنا من هذه الناحية نوعان من المعاجم: 

المعاجم غير الزمنية. وهي الي لا تهتم بتطور معاني المفردات زمنياء وتقتصر 
على ذكر معاني الكلمة دون نمييز بين المعنى الأصلي والمعنى المتطوّر, وعلى هذا النحو تسير 
كل المعاجم العريية تقرييًا. أما تطورا لألفاظ ذاتها فهو نادر ولم يتنبّه إلبه واضعو المعاجم 
العربية قديمها وحديثها على السواء. 
المعاجم التارضيه: 
هي تلك الني تعنى بالتسجيل التاريخي لمعاني كل كلمة مع محاولة ذكر تواريخ 

هده المعاني حسب ظهورها واستعمالاتها وغاليًا ما توضّعٌ هذه المعاج كيفية استعمال 


الكلمة خلال المراحل الزمنية المختلفة. وواضح أن المكتبة العريية تخلو من هذا الذوع 
وإن كانت هناك محاولة متواضعة من هذا النهج يقوح بهاالآن مجمع اللغة العريية 
بالقاهرة في معجمه الموسوع بالمعجم الكبير 
لقاعم كسيب ينكد ة الله ونه وها 

هناك في السوق العلمية ما يسمّى بمعاجم أحادية اللغة, ومعاجم متعددة اللغة. 
المعاجم أحادية اللغة: 

وهي المعاجم الني تقتصر في عملها على الانشغال بألفاظ لغة واحدة معينة. ومعاني 
- الألفاظ كما هو الحال في جميع المعاجم العريية القديمة الموروثة, وعدد كبير 
من المعاجم العريية الحديثة. 
المعاجم متعددة اللعة: 

نيت العاجم كن العصر التخديك بالانسفان واقد بين لغة. فقزره. األفاط انه 
ما وترتبها بحسب المنهج المأخون به في هذه اللغة وتجعلها مداخل المادة, ثم تذكر ما يقابلها 
من كلمة في لغة أخرى أو أكشر وذلك كأن تذكر الكلمة العريية متبوعة بما يقابلها 
في الإنجليزية أو الفرنسية أو كلتيهما. وهذه تسمى بالمعاجم ثنائية اللغة أو ثلاثيتها 
وني المكتبة العربية الآن ماذج كثيرة من هذين النوعين كليهماء متل معاجم : إلياس والمورد 
ولاروس. 

وقد ظهرت في الآونة الأخيرة معاجم يطلق عليها المعاجم الحاسوبية وتتألف مادتها 
بتخزين مفردات لغة ما في الحاسوب مع ما يقابلها من لغة أولغات أخرى تتجاوز سبع 
لغات أحيانًا. والكشف في هذه المعاجم يتم بطريقة آلية, إن يكتفي الباحث بالضغط. 


وك 
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على الأزرار التي تحمل حروف الكلمة المطلوبة فثيرزله على شاشة الآلة مصحوبة بمايقابلها 
في اللغة أو اللغات المخزونة. 

ومن هذا النوع هوذج آخر أكثر تطورا وهو مايسمّى المعجم الناطق الذي يقدم 
استخدمه النطقّ الصحيح للكلمة بالإضافة إلى ما قد يقدمه من طريقة كتابتها. 
تطور المعجم العربي. 

بدأت فكرة المعجم عند العرب بعد نزول القرآن الكريم: وتمثل كثير من لهجات 
العرب فيه. ودخول غير العرب في الإسلام, واستعصاء بعض مفردات القرآن على كثير 
منهم, مما استدعى شرح غريب القرآن والحديت ولغة العرب عموما. 

وقديدأت الحاجة لشرح غريب اللغة في أوائل القرن السابع الميلادي في رمن 
الرسول, وأصحابه رضوان الله عليهم. وكانت أولى الرسائل المعجمية في غريب القران 
تنسب لعبد الله بن عباس (ت 4ه , لام ): أجاب فيها عن أسئلة نافع بن الأزرق 
(ت 56ه, 184م) المسماة مسائل نافع بن الأزرق في غريب القرآن, ثم تتالت الرسائل في 
هذا المجال مثل :غريب القرآن, لأبي سعيد أبان بن تغلب (ت ١14ه.‏ /10م) وتفسير 
ترح القن ني عبدالله مالك بن أنس بن مالك (ت 4!١ه,‏ 90لام) وغريب القرآن 
ا فيد مؤرج بن عمروالسدوسي (ت 56اهء ١٠8ع).‏ وغيرها كثين أما المعاجم بمعداها 
العام والشامل فقد ظهرت في النصف الثاني من القرن الثاني الهجري بتأليف الخليل 
بن أحمد (ت /117١ه‏ , 9177/ام) لمعجمه المسمى العين الذي اعتمد تبويب وترتيب مادته على 
حروف الهجاء حسب مخارجها الصوتية, ثم اقتفى أثره أبوعلي القالي (ت06"اهء 
1م) في معجمه الجارع خدظ .زكية خسن فارع السروف وهر أو معهم يووا 
الأندلس. وممن اقتفوا أثرالخليلء ونحوا نحوه في الترتيب والتبويب على طريقة المخارج 
أبو منصور الأزهري (ت ٠٠/الاه,‏ ٠18م),‏ في كتابه لاني للد والصاحب بن عباد 
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(ت8ه:ه 50١٠م)‏ في كتابه المحكم والمحيط الأعظم. أما ابن دريد الأزدي (ت ١اهه‏ 
77 ) فقد حاول الخروج على طريقة الخليل بن أحمد في الترتيب والتبويب في معجمه 
جمهرة اللغة إذ خالفه باتخانه الطريقة الألفبائية غير أنه لم يطبقها شماما. وسار على هذا 
الصنيع الأخير في الخلط بين الطريقة الألفبائية وتبويب المادة حسب بنية كلماتها أحمد 
بن فارس (ت 90"هء ٠٠١5‏ م) في معجمه مقاييس اللغة .أما أبونصرالجوهري 
(ت ٠٠5هء‏ 9١٠1م)‏ فقد أحدث طريقة في ترتيب معجمه الصّحاح خالف فيها ما ألف 
قبله. فقد اتبع الترتيب الألفبائي ولكنه شذ في ا تخاذ طريقة ترتيب الألفاظ داخل الأبواب 
حسب الحرف الأخين 

وفي أواخر القرن الخامس وأوائل القرن السادس الهجريين ألف الزمخشري 
(/651 - ملادهء 1١/5‏ “1147م) معجمه أساس البلاغة الذي تفرد فيه بإتباع الطريقة 
الألفبائية. حيث رتب الكلمات حسب أوائلها ثم توانيها فثوالثهاء وهي الطريقة 
الني انتهجتها المعاجم الحديثة في ترتيب الألفاظ وقد سبقه إلى هذا الترتيب نفسه, بأكثر 
من قرنين من الزمان. على بن الحسن الهنائي المعروف بكراع النمل (ت ١٠؟ه)‏ 
في معجمه الماضّد الذي وضعه على ترتيب حروف ألف با تاء ثاء كما نص على ذلك 
ياقوت في معجمه. وغيره من المترجمين. توالى التأليف في المعاجم العامة مستفيدا 
من تجارب السايقين في تأليف المعاجم, فقد ألف ابن منظور (570 - الالاه 75159 - 
4م ) كتابه لسان العرب متبعًا فيه طريقة الجوهري في صحاحه. وقد سار على منهج 
الصحاح واللسان الفيروزآبادي (79 - /ااره 8؟15- 1815م) في كتابه القاموس 
المحيط .وقد اعتمد المرتضى الزبيدي 1١55(‏ - 6١؟اهء‏ 11/75 -10940م) على القاموس 
المحيط في تأليف معجمه المسمى تاج العروس من جواهر القاموس وزاد عليه في أنه تحدث 


2 حرفب كور ينين نزام شخية ميينا خصائص ذلك الحرف واستعمالاته اللخوية . 
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وقد صاحب تطور المعجم العربي العام. الذي يهدف إلى شرح المعاني والكشف 
عن غوامضها وهو ما يعرف بمعاجم الألفاظ نوع آخر من المعاجم توسم بمعاجم المعاني 
هدفها إيحاد الألفاظ والصياغات الى يستطيع الكاتب أن يعبر بها عن معاني عنده 
أو أستحدت في حياته. وقد أخذ هذا النوع من المعاجم منحى يختلف عن معاجم الألفاظ 
في ترتيب مادته حيث انخذ طريقة الموضوعات. وأول مؤلفات هذا النوع كتاب الألفاظ 
لابن السكيت (18 - 2744هء 7٠808-8م),‏ ثم تتايع التأليف في ذلك فألف عبد الرحمن 
بن عيسى الهمذاني (ت ٠5”ه‏ ء 977م) كتابه الألفاظ الكتايية الذي سار فيه على هدى 
كنانن ابن السكيت في الترتيب الموضوعيى مقسمًا موضوعاته أبوايًا متعددة. 
أما قدامة بن جعفر (ت ٠5اه,‏ ؟99م) فألف كتاب جواهر الألفاظ بعد اطلاعه 
على كتاب الهمذاني فلم يشبع نهمه ويشفي غليله. وقد ألف أيبو هلال العسكري 
(ت 4 ١١٠٠م)‏ أهم الكتب في هذا الباب تنظيما واتساعًاء وهو كتاب التلخيص 
لأنه يرقى إلى مستوى المعجم بالرغم من إيجازه واختصاره. وقد ألف في هذا الميدان كذلك 
أبو منصور التعالبي ل - 559ه, 961١‏ - لاا١٠م)‏ كتابه فقه اللغة .وقد توّح هذا النوع 
من التأليف ابن سيده الأندلسي (408-/19ه ٠‏ - 10١٠م)‏ في كتابه المخصص 
حيت بلع مرتبة عالية من التبويب والتنظيم: والشمول والاستيعاب. فهو أكبر معجم 
من معاجم المعاني العريية حتى الآن وأغزرها مادة وأجدرها يبحمل اسيم معجم المعاني. 
شخصيات وجهات مهمة في صناعة المعجم العربي 


تاريخ الوفاة 
ا 


لام 
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الإصدار الاسم المعجم 
لللكات اسسحتم 2 
المساته يداس | عيفد 


كتاب الألفاظ 
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فا ]6٠٠1م‏ ابوالصيناحدينفاين | مقايسائنا 
عم 0م أبونصرالجوهري الصحاح 
| 0ه |1036| محمدين أبي بكرالراني | مختارالصا 
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علي الستتي | بخباائي 


9 


3 


“م “0 اصديتا | متاضت 


بسواة سيا اي | السمراكي | 


6م التكلبنة العرفية الاريسة 


والثقافة والعلوم 
المعجم العربى اليوم 
لم ينقطع التأليف في معاجم الألفاظ حتى الوقت الحاض. وقد أخذ هذا التسلسل 
أشكال المختصرات والشروح, من ذلك ما قام به أبوعبد اللّه محمد بن أبي بكر الرازي 
(ت ٠11ه1؟اه)‏ من اختصاره لمعجم الصحاح في كتاب سماه مختار الصحاح من هذه 
المختصرات كذلك معجم الماك المذير لأبي العباس أحمد بن محمد الفيومي (ت ١٠/الاه)‏ 
آلف بعد ذلك بطرس البستاني (1-1570١1١اه‏ 1419- 1647م) معجمه محيط 
المحيط الذي أراد مؤلفه أن يحوي ما في القاموس من مفردات مع زيادات كثيرة أخرى 
ولكنه سار على الطريقة الألفبائية وفق أوائل الأصول. مخالفا يذلك 525200 ألف 
سعيد الخوري الشرتوني (1557- /1199ه, 1649 1919م) معجمه أقرب الموارد وهو قد 


مجعا فر( العلنومناه | يفيه ررقيف وا لرفيية المغاهيم والفئات ومعايير التقييم 


اعتمد على القاموس المحيط إلا أنه ام يهمل جميع كتب اللغة التي سبقته. وجاء ترتيبه 
على أوائل الأصول أسوة بالمعاجم الحديثة. وألف لويس معلوف (1115-15531ه.141/1- 
5م) معجمه المنجد. وقد سار في ترتيبه على أوائل الأصول مضيفا إليه كثيرا من الصى 
والأشكال يجانب القسم الخاص باللغة والأدب والأعلاه. ألف عبد اللّه البستاني ' 
اك 1ه )لمعصيمق الاة روطو موقب ترنينا لقنا يضمي ازا نلالاقيوان: 
أما المعجم الوسيط فهو معجم أصدره مجمع اللخة العربية بالقاهرة. يسير على 
الطريقة الحديثة في الترتيب. وقد بدأ المجمع بإصدار المعجم الكبير الذي يعد معجمًا كبيرا 
شاملاً لألفاظ اللخة العربية قديمها وحديثها وذلك ضمن قالب موسوعي مسهب منظم. 
ومن نماذج المعاجم العربية المتخصصة : 
-١‏ معجمالمصطلحات اللمكتبية. 
3 الم لوعي لصطلحات المكتبات والمعلومات. 
'- مغجم مصطلحات علم المكتبات والمعلومات. 
؛- معجم المصطلحات العلمية في علم الحشراتو الحيوان و النبات. 
4- قاموس علم الاجتماع. 
1- معجم المصطلحات الطبية . 
- قاموس حتني الطبي. 
/- معجم المصطلحات الزراعية. 
ومن ماذج المعاجم الأجنبية المتخصصة : 
171/77714170717 لت موصه شط [ه بوتودده[0 ملق 176 -1 
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بعض المصطلحات والاشتقاقات الأخرى ؛ ومن اللصطلحات التى ظهرت خلال العصر 
الحديث وأطلقت على أنواع التراجم المختلفة هى : 
هن السيرة الذاتية بر[جم:بوم821 - وأناك 
0 معجم التراجم :جره 7م2111[ أمع ]جره :بو 810 
0 موسوعة التراجم ه3لعجرماءعبه :17 أمء 1«[جره:رو ه81 
ه التراجم الموجزة مم17 17015 
ب- السمات العامة لكتب التراجم العربية القدمة 
يمكن توضيح أهم السمات والخصائص من 0 3 : 
-١‏ المعلومات : يتفاوت المؤلفون فى تحديد كمية ونوعية المعلومات فى هذا النوع 
دق الؤلذاك لزن لكن مولق ونيهة الخاضى هن الأيجان أو الاكلةا فى الانكيةة 
ويعضهم الأخر يركز على معلومات معينة مثل تحديد نسب وشهرة المترجم له 
ودكرتاريخ ولادته ووفاته ومؤلفاته ودمادج من نثره وشعره , أما بالنسبة 
إن مصادن المعلونات فيعتمد معظع مؤلفى كقي الكراهم على مضادن مختلفة 
فى جمع المعلومات عن الشخصيات والأعلام ومنها الاتصال المباشر بالمترجم 
لعم , أوعن طريق السماع. 
؟- المساواة : تتميزالتراجم القدمة بالسبى فى المساواة بين فثات المجتمع من حيث 
الترجمة لجميع الأعيان على اختلاف فئّاتهم ومكانتهم الاجتماعية أونوعية 
لخصصهم العلمى أو منهجهم الفكرى. 
أتاطرق التركيب» انمه والفة كتيب لثوانحب ارا كل الفذي ميق التاهع ب والظرة 


فى ترنيب طرق التراجم ومنها : 
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ه الطبقات : إن يتم تقسيم المترجم لهم إلى مجموعات أو فئات ؛ وعادة ما يتم 
تخاو :تلك لقنا قتواكل كل يوربقة زبنا كسح سن الوناة! أووفقا انيت 
الألغبائى حسب أسماء المترجم لهم. 

ه الترتيب حسب سن الوفاة. 

ه الترتيب الألفبائى وفقا لأسماء المترجم لهم. 

؛- وشة ملمح آخر هن ملامح معاجم التراجم ونعنى به ظاهرة الاتصال أوالذيول 

على تلك الكتب ., بمعنى أن يعمد المؤلف إلى كتاب للتراجم ألفه مؤلف اسبق 
ودولت كايا مكو دزا حدس عاقيا فى القدرة الى امتمتسين عضي الل 
السابق حتى عصر المؤلف الحالى. ومن الطريف أن تلك الظاهرة لم تظهر فى أول. 
أمؤها فين المشتؤق الإسسلامى : وإناظعوت فى يناوة الأندلس والمخورتب 
اسح 00 

- أنواع معاجم التراجم 

ظهرت كتب التراجم العريية القدمة بأنواع مختلفة منها :- 

-١‏ التراجم الموجودة فى معظم مصادر النتاج الفكرى وبخاصة الكتب الدينية وكتب 
التاريخ وتواريخ البلدان. 

-١‏ كتب التراجم المطولة (السير) وتعد السير ممثلة فى اله برة النبوية من أقدم كتب 
التراجم ظهوراً م من العناية بالحديث 
النبوى وجمع وراويته. 

5- معاجم التراجم العامة : وهى التى تترجم للأعلام البارزين دون حدود زمانية 


او مكانية أو موضوعية ومن أهم وأشضهر هده الموؤلقات هبو كنات 


1 


جز ينارق الأمياق ) لاض حاكانت وريقة الأ ومستتهان على تريهنة فرقحة ترنييا 
هجائياً بحسب أسماء أصحابها وليس حسب ما اشتهروا به من كنى أو ألقاب. 
وتتميزالكتاب على سائر كتب التراجم بعناية مؤلفه بإثبات سنة الولادة والوفاة 
متى تيسرله ذلك , وكان يسقط الترجمة كلها إدا لم يوقف فى الوقوف على سدنة 
الوفاة . بل ودعتذر عن ذلك. 

وكذلك (الوافى بالوفيات) لصلاح الدين الصفدى و ب ضخم 

ويحتوى على حوالى )١185٠٠١(‏ ترجمة جمع فيه تراجم الأعيان ومشاهير الداس ممن وقع 
عليه اختياره ؛ ومن الكتب الأخرى (درة الحجال فى أسماء الرجال) لابن القاضى 
(5؟١٠ه)‏ وكذلك ( سير أعلام النبلاء) لشمس الدين الذهبى (/5/اه) 00 

4- معاجم التراجم المتخصصة : وتشمل جميع معاجم التراجم العريية القدمة 
التى تناولت التراجم بشكل متخصص وفقاً لعناصر معينة مثل التخصص العلمى 
الفئة أوالطبقة , الزمن . المكان , وغير ذلك من العناصر وتشمل :- 

أ- معاجم التراجم ا لوضوعية : وهى التى تترجم للأعلام البارزين فى نخصص علمى 
معين أوالمنتمين إلى فئّة علمية أواجتماعية أودينية معينة , ومنها كتب 
الطبقات التى ارتبطت فى نشأتها الأولى بعلوم الحديث النبوى. مثل عيون 
الانباء في طبقات الأطباء, وطبقات الشعراء؛ وطبقات المفسرين: ومعجم الأدباء 
لياقوت الحموي , وطبقات الشافعية, وبغية الوعاة في طبقات اللغويين والنحاة. 

ب- معاجم التراجم المكانية : وهى التى تتحدث عن كتب التراجم التى شيل 
إلى التخصص فى الترجمة بشكل عاع للأعلام فى إطار جغرافى فى حدود 
ومن هذه المؤلفغات كتاب (تاريخ بغداد) للخطيب البغدادى . و( تاريخ دمشق) 
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لابن عساكر. وكذلك (بغية الملتمس فى تاريخ رجال أهل الأندلس ) للضبى 
(099ه) و( تاريخ علماء الأندنس) لابن الفرضى (7٠6ه)‏ وغيرها. 

ج- معاجم التراجم الزمنية : وتشمل جميع كتب التراجم التى تتخصص فى الترجمة 
للأعلام فى مدة زمنية محددة مثل قرن من الزمان أو عصر من العصور ومنها 
على سبيل المثال : 

-١‏ الدرر الكامنة فى أعيان الماكة الثامنة / لابن حجر العسقلانى (09/ه). 

؟- الضوء اللامع لأهل القرن التاسع / لمحمد بن عبد الرحمن السخاوى (؟١5ه).‏ 

5- الكواكب السائرة فى أعيان المائة العاشرة / لنجم الدين الغربى (١١٠ه).‏ 

#«حادهيه الأحرافي أفييان الحدون الجانى فشر هبه ان من تشيل الله 


المجى (١111ه).‏ 
4- سلك الدرر فى أعيان القرن الثانى عشر / محمد خليل بن على المرادى 
.)١١‏ 
.اه ١‏ 


- معاجم القبائل والأنساب :عنى العرب القدامى بأنسابهم واهتموا اهتماماً كبيراً 
بعلم الأنساب فظهر نوع من التأليف يتبع نسب الرجل إلى أبيه وجده 
وإلى القبيلة التى يعرف بها وهذه الموؤلفات فى التراث العريى كثيرة ومتنوعة 
ومدها على سبيل المثال : 

0 جمهرة أنساب العرب / على بن أحمد بن سعيد بن حزه (505-598ه). 
ه الأنساب /عبد الكريم بن محمد السمعانى (105-6505ه). 

مدصاجه الآربقتى معردية آفسات العبوي / او العببانن امس سة 


على القلقشندى (7ه/ا-١5مه).‏ 
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مه سبائك الذهب فى معرفة قبائل العرب / محمد أمين بن على البغدادى 
السويدى (5؟؟١ه).‏ 

د- معجم التراجم الحديثة : توالت الأعمال الإبداعية فى ميدان التراجم والسير 
فى العصرالحديث رغم قلة الأعمال الشاملة والطانة وقد أسهم فى نشر إعداد 
هذه المؤلفات طائفة من الأدياء والمؤرخين والمستشرقين والمتخصصين فى نختلف 
حقول المعرفة ,وقمثلت هذه الإنجازات فى نشر كتب التراجم القديمة وتحقيقها 
واختصارها وتهذيبها , وإعداد الأعمال الأصلية .و ترجمة الأعمال الأجنبية 
مورت وان محناضة برك ازلنتاف للحيوقة رالعى تفلك بكي النسين. 
ومعاجم التراجم العامة ,و معاجم التراجم اللتخصصة . ومعاجم الأنساب والقبائل 
واللعووو وا كو ان قناك هدر كدر ادن معاهو الك بحرا لعريفة ضيح نفلها ان ” 
على الإنتردت 1711©7:61. 

ه- فاذج من معاجم التراجم 

أولا : العامة : 

-١‏ الأعلام / خيرالدين الزركلى. 

؟- معجم المؤلفين عمررضا حالة. 

- معجم الأدياء لياقوت الحموي. 

؛-أسد الغابة في معرفة الصحابة لابن الأثير 
ودوفنات الأعينان لايخ كلكان. 
1-المختصرفي أخبار البشر. 

- تاريخ ا لاسلام وطبقات المشاهير وا لأعلام. 
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/- سير أعلام الخيلاء للدهبي. 
4- الوافي بالوفيات للصفدي. 
-٠‏ الاحاطة في أخبار غرناطة لابين الخطيب. 
ثانياً: معاجم التراجم اللتخصصة 
-١‏ أعلام النساء فى عالمى العرب والإسلام / عمررضا كحالة 
؟- معجم الأطباء / أحمد عيسى. 
-١‏ معجم المؤلفين العرافين / كوركيس عواد. 
؛- معجم أعلام الجزائر / عادل نولهض. 
4- الأعلام الشرقية فى المائة الرابعة عشرة الهجرية / ذكى محمد مخاهه. 
ثالثاً: معاجم القبائل والأنتساب 
-١‏ معجم قبائل العرب القديمة والحديثة / عمررضا كحالة. 
5- معجم قبائل الحجان/ عاتق بن غيث البلادى. 
؟- معجم الأنساب والأسر الحاكمة فى التاريخ الإسلامى / إدوارد فون زمباور 
و- ومن نماذج معاجم التراجم الأجنبية 
0714لا هل 11:6 :17 وجإبرد واوي1[ 
17 متأند و'وجل17]آ 


17 تأده 705[ 
:©1216 171707771411011 10ته بده 7طتر[ نز وجإبرر وأمر77][ 


0 + 0 8 


مرهضائراتكلوماك اليجعيةة الورقية: والرقمية الأقتاهيث والعقاك ومهايي الكنييم 
رابعاً : الببليوجرافيات 181011027021125 

الببليوجرافيات من الالفاظ التى استأثرت بها اللغة الأجنبية ويخاصة اللغفات 
الأوريية . وهى كلمة ليست عريية فهى يونانية الأصل , وتتألف من كلمتين هما (8151:07) 
ومطفاسنا قبا تسيو زززم راتس معدا هما سيت اممذللة تكسي عتعى اسحظادها 
فن (نسخ الكتب). 

وشناك العديد من الألفاظ أو المصطلحات التى استخدمت للدلالة على الأعمال 
الببليوجرافية ومنها كلمة (فهرس). (وراقة) . ( معجم مطبومات). (قائمة) 
(كشاف). (دليل) . (أسامى الكتب) , (فهرست) إلا أن النجاح لم يكتب لجميع 
هذه المصطلحات ولم تلق قبولا لدى المكتبيين العرب لأسباب عدة منها عالمية استخدام 
هذ لكلف ركم عافدنا نهنا عمل العتى على اكاب اغريي وواقنة الستميهرا نيا أهرا 
فى غاية الصعوية , وقد استقرالأمرفى النهاية على نقحرة المصطلح الأجنيى إلى اللغة 
العربية فاستقرالرأى على استخدام مصطلح "يبليوجرافيا". 

وقد تغير معنى الكلمة بعد القرن السابع عشر من ( نسخ الكتب) إلى معنى عام 
(الكتابة عن الكتب) كما تغير مفهوم الببليوجرافى (بء7#ومموه:8:51) من كاتب الكتب 
وناسخها إلى من يكتب عن الكتب واصفاً تأليفها وطباعتها ونشرها. 

وتعد كلمة ببليوجرافيا فى الوقت الحاضر من الكلمات واسعة الانتشار وتستخدم 
من قبل اللتخصصين فى حقل المكتبات والمعلومات فى معظم الدول » واللغة العريية 
من أحدت اللغات العالمية التى استعارت هذه الكلمة كما يذكر الدكتور سعد الهجرس 
حيث نم استخدا مها لأول مرة عام 1971م فى كتاب جامع التصانيف الحديثة / ليوسف 


الجان محركيس اوهدون السيي فس تلكو ا سكتمايااقى اللفة الحرنيية إل الحندود 
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الذى وحدته هذه الكلمة كسواها من اللصطلحات والكلمات الأجنبية فجن كنبل معظم 
الباحتين والمفكرين العرب , ويعد تاريخ طويل من استخدا مها لأول مرة أصبحت كلمة 
ببليوجرافيات مصطلحاً معرباً راسخ الاستخدام فى المؤتمرات والندوات ولدى المنظمات 
اللتخصصة والباحثين فى مجال المكتبات والمعلومات فى الوطن العري 327): 
أ- التعريف 
بشكل عام كن تعريف الببليوجرافيات بأنها علم صناعة الكتاب وفن سرد 
الإنتاج الفكرى ووصفه ونسجيله وهى عبارة عن ' قوائم تحصر وتسجل وتصف الإنتاج 
الفكرى من موؤّلفات أو مطبوعات أومحفوظات أو رسائل جامعية تعرف الباحثين بما 
نشر أو صدر من مؤلفات على المستوى المحلى أو الإقليمى أوالعالمى" ويمعنى آخرمكن: 
تعريف الببليوجرافيات بأنها 'دراسة قوائم الإنتاج الفكرى إعداد وإنتاجاً واتجاه:(؟1) 
وعادة ما يتم التمييزيين كلمتى "الببليوجرافيات' و"الببليوجرافية" حيث تعنى الأوى 
العلم أوالفن الذى يهدف إلى إعداد فوائم الإنتاج الفكرى لتحقيق أهداف معينة , وتعنى 
التافهة والقاقيية العبادويهر فيه شين أوالتفاط الاسم من لجسي 1 
ب- النشاط الببليوجرافى فى الحضارة الإسلامية 
بدأ الاهتمام بالنشاط الببليوجرافى عند العرب والمسلمين منذ القرون الأولى 
من تاريخ الدولة الإسلامية ؛ ويرجع ذلك إلى ازدهار حركة التأليف والترجمة وشيوع 
السصضيال الووة وكدرة لبان واتساع عمل الوراقة , وقد اتخذ النشاط الببليوجرافى 
اتجاهات متعددة , منها:- 
وكا عيرن ايت 


5 - ظهور كتب التراجم والسير والطبقات. 


1د 


را 
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#ن الأغسال الببليؤحرافيبة بويعد كقاب القهرست لابن الشديم أول عمل 
موك فى قتي الئقنة الغرسة روعي الوكتر يعم البجار لدي 
أ الفهرست لا بمكن إلا أن يكون مرة جهود متصلة ومحاولات سابقة أصغر 
منه حجماً وأضيق مجالا 

5- برامج العلماء أو فهاربس الشيوح. 

ج- قوائم مؤلفات التراث العربى ظ 
افقو العسرييو ادوع مها هرات بالؤلقات فى اللقرابت العردي والإسادس 
وق القرى القالف انهم رونت هه 1 عمال 1 للستموجر افية ما لي 

-١‏ الفهرست م لابن النديم (84!ه) وهو أول عمل ببليوجرافى أورد فيه أسماء 
كتب جميع الأمم من العرب والعجم الموجود منها بلغة العرب وقلمها 
فى أصناف العلوم وأخبار مصنفيها وطبقات مؤّلفيها وأنسابهم وتواريخ 


مواليدهم . وقسم كتابة إلى عشرة أقسام أو مقالات . ثم قسم كل مقالهة 


. إلى فنون بلغ مجموعا ثلاثة وثلاثين فدا. 
؟- فهرست الشيعة وأسماء المصنفين وكذلك فهريت كتب الشيعة / لمحمد بن 
الحسن الطوسى (٠5ه).‏ 
1- معالم العلماء فى التراجم والتصانيف / لابن فض أشنو محمد كن على 
(حمحده). 


؛- مفتاح السعادة ومصباح السيادة فى موضوعات العلوم / طاش كبرى زاده 
(54وه). 
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- كشف الظنون عن أسامى الكتب والفنون / حاجى خليفة (/11١1-/519١٠ه‏ / 
-/417اه). 

1+ يشاح القنون رفي الذدا على كشك الظدون بر إنبعنافدق واه السك اذى 

1- هدية العرفين إلى أسماء المؤلفين وآثارا لمصنفين / إسماعيل باشا البغدادى. 

8- تاريخ الأدب العريى / كارل يروكلمان. 

4- تاريخ التراث العبرى / فؤاد سزكين. 

-٠‏ معجم المطبوعات العربية والمعرية / يوسف اليان سركيس. 

-١‏ دخائرالترات العريى الإسلامى / عبد الجبار عبد الرحمن. 

5 المعجم الشامل للتراث العريى المطبوع. 

1 انتقاء القنوع يما هو مطبوع / إدوارد فانديك. 

6- برامج العلماء أو فهارس الشيوخ. ظ 

والبرامج عبارة عن كتاب يسجل فيه مؤلفه الكتب التى قرأها والشيخ الذى قراها 
عليه أو أجازه فيها ومعلومات أخرى مثل ذكرالمكان والتاريخ والسند . والتعريف بحياة 
الشيوخ ومنزلتهم العلمية , والجدير بالذكر أن هذا النوع متفرع أصلاً عن علم الحديث لذلك 
يبدو أن التشابه الواضح فى أسلوب التأليف وطرق الترتيب بين كتب البرامج وكتب 
الخدت لان اكتزمؤاقنه] من علماء العييت ا ١‏ 

وكاءتطلة و على هذا النوع من الأعمال الببليوجرافية مسميات عدة منها (ثبت) 
و( معجم) و( مشيخة) فى المشرق و(فهرس ) و(برنامج) لدى المغارية الأندلسيين(؟) 
ومن أخم كني كرام العلناء والشيوخ. 


-١‏ برنامج بن مسعود الخشنى (66ده). 


؟- فهرسة ما رواه عن شيوخه من الدواوين / لابن خيرا لأشبيلى (1/0ده). 

؟- المعجم المفهرس/ لابن حجر العسقلانى (845ه). 

غ- فهرس ابن عطية. 

4- برنامج أبى الربيع (/1/8ه). 

د- أنواع الببليوجرافيا 

هناك تقسيمات عدة للببليوجرافيا نمثل وجهات نظر اللتخصصين والباحتين 

إلا أنه يمكن تقسيمها بشكل عام إلى نوعين رئيسيين وهما : 

أ الببلوجرافيا النقدية (التحليلية) : وتهتم بدراسة الوصف المادى للكتب وا مواد 
اليد 6 8ه برسي يدا سعض ندا معنا لويد 
والتكلية ا والقكدانا التعدة القن با رو ول درا ند لاوا وو لفت 
واخاذة النشوية ابا انراعيا كتان على القصو التال.» 

-١‏ الببليوجرافيا التاريخية : وتبحث فى تاريخ الكتب والأشخاص والمؤسسات 
الى انشع كفيو اب انعا رن قروا تلن السينات ل 

؟- الببليوجرافيا النصية : وتهتم بدراسة ومقارنة النصوص المخطوطة 
أو المطبوعة لتحديد النصوص الأصلية. 

27 لبجلتوكرا نكا | الوعيعية قياض قي عمدو يو لماددوة ونير لمن واذمة 
الوصف المادة للكتات. 

نه اليبليوهرافيا السحقية او المهصدنة” *. 

وهى التئ تعنى بالحصر الدقيقَ المحدد للمؤلفات التى تشترك فى صفة معينه 


كان تكون فى موضوع معين أو فترة زمنية معينة أو المؤلف معين. 


)17( 
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- تقسيم الببليوجرافيا 

أولاً : التقسيم الجغرافي 

١‏ - الببليوجرافيا العالمية برب[ورم»روم:[طة2 [نعرع مط را 

وتعن بحصر الإنتاج الفكرى العالمى بغض النظر عن اللغة أوالبلد أوالموضوع 
أوالشكل أو القومية 
- الببليوجرافيا الإقليمية براأصه تع 181110 [منتمةعوء ]1 

وهى التى تهتم بحصر ووصف الإنتاج الفكرى فى نطاق إقليم معين مثل النشرة 
العريية للمطبوعات التى تصدرها المنظمة العريية للتريية والثقافة والعلوم. ومن أمثلتها 
على المستوى الأجنبى +7101 800/1 م11 11 تلار) ,1711 مر 01 5م001 8. 
3 ان الوطنية برن[وره بع 211:0 [ه :م 1م21 

وهى التى تهدف إلى حصركل ما يصدر فى الدولة من مطبوعات بشكل عام دون 
مييز بالإضافة إلى ما صدر خارج الدولة كموضوع أو ما يسشرلمواطنى الدولة خارج 
حدودها ن أو للناشرين خارج الدولة التى ينتمون لها. 

ومن أشهر الببليوجرافيات الوطنية فى العالم 
-١‏ البيلوجرافيا الوطئية البرد يطاحية درن [ورهروم :811 [سدرم 11و ب[ى بور 
؟- الببلوجرافيا الوطنية الفرنسية 2 ع1 102[ نز[ 2812110970 
وعلى المستوى العربى . 

-١‏ النشرة المصرية للمطبوعات ‏ نشرة الإقداع الشهر, 

؟- النشرة العراقية للمطبوعات. 

- ببلوجرافيا المؤسسات تومه تع 216110 أمترم نان دجبو ابر 

5 البيليوجرافيا التجارية نررإجر:روم:[81 لور 
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ويقصد بها قوائم الكتب التى يعدها باعة الكتب ودور النشر والموزعون والمطابع 
يهدف البيع والتسويق. 
ثانياً: التقييم الموضوعى للببليوجرافيات 
ويمكن تقسيم الببليوجرافيات حسب الموضوع إلى ذوعين هما : 
أ- البيليوجرافيات العامة بر[صمءبوه:8161 [هء ادع 0 
وهى الببليوجرافيات التى تخاطب القارئّ العام ولا تنتمى لمجال موضوعى معين. 
ب- الببليوجرافيات المتخصصة أو الموضوعية دءنر[جره”رعه:/815 31/6761 
وهى الببليوجرافيات التى تنتمى لموضوع معين أو تخصص محدد ومن أمثلتها: 
نه محمد فتحى عبد الهادى. الإنتاج الفكرى العربى فى مجال المكتبات 
0 
م دوخ رقنا اللتليه الاقتصادية 
ديق “الستفيكر انها الشائلة الكلف له فى ريع درن: 
ثالثاً : التقسيم على حسب زمن الصدور أو الت 
-١‏ الببليوجرافيا الجارية سيت ) 


وهى الببليوجرافيا التى تحصر الإنتاج الفكرى الجارى ء وتتراوح فترات الصدور بيده 


؟- الببليوجرافيا الراجعة (مبةزعءءمده22 2 ) 
وهى الببليوجرافيات التى تحصرالإنتاج الفكرى الراجع أو السابق لفترة زمنية معينة. 
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خامسا: الأدلة 10870107865 
تعتبر الأدلة من مصادر المعلومات المرجعية المهمة التى تهتم بالأفراد والهيئات والمؤسسات. 
|- التعريف 
مكن تعريف الأدلة بأنها 'مصدر معلومات مرجعى يعطى معلومات 
عن الأشخاص والمؤسسات والهيئات ويكون مرتبا بشكل منتظم , وعادة ما يكون ترتيباً 
هكاكيا أن مهكنا" وفذاهو التمريف لأغوردراة الماح ا 
ويعتبرالباحث أن التعريف الذى ورد فى مسرد جمعية المكتبات والمعلومات 
الأمريكية (1.4) ونم تعريف الدليل فيه بأنه "قائمة بالأشخاص والمنظمات والمؤسسات'" 
'80711204110117 07 ,75011 إن 1151 4" غير ملاكم . 
ب- أنواع الآدلة 
هناك أكثر من نوع من أنواع الأدلة . وقد اختلف الباحثون فى تقسيم هذه الأنواع 
ولكن المؤلف يرى أن التقسيم الذى وضعته سوزان ميلر م14:11 «جوديوى هو أشملها وأدقها 
حيث تقسم الأدلة إلى الأنواع التالية[214 : 
-١‏ أدلةالأدلة 5 /0 12107165 . وهى ألتى تقدح فوا ته ووصفا 
لعدد من الأدلة. [ 
؟- أدلة المكتبات دمف-رمءءزم «رره:طفر] . وهى الأدلة التى تعطى معلومات 
غيوة ١‏ لكتيات»وا الفكنت ]نت وا لاون عد |القاسه رسا فاك العم نوها 
مثل دليل المكتبات المصرية , و رمم ج21[ بورع 7ط آرآ 71هء 1711671 
؟- أدلة الناشرين ونجار الكتب دوء1جماعء :121 7706 ع[مه80 070 5111712 1[طناط 
وتعطى معلومات عن الناشرين وتجار الكتب من حيث العناوين . أرقام 


الووا تف ووسكويات النشتو عدرها 


1١م5‎ 
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:- أدلة المؤسسات العلمية والبحتية 1م217 اعتووده 7 أمتدهةانء :52 وهى الأدلة التى 
تقده معلومات عن المدارس والجامعات والكليات ومراكز البحث المختلفة . ومن أمثلتها : 

ه دليل خدمات التونيق فى الوطن العريى / تأليف محمد توفيق خفاجى.- 
تونس : النظمة العريية للتريية والثقافة والعلوم : 15/.6. 

ه دليل مدارس علم المكتبات والمعلومات فى الوطن العريى.- تونس : المنظمة 
العربية للتريية والثقافة والعلوم . 19/5. ظ 

نه دليل الجامعات فى العالم / حسن ناصر سليم.- دمشق : دار الإرشاد : .11/١‏ 

م “اليل مراكز الهف العلس فى :دول الخابج الغرين. ظ 

ه- أدلة المنظمات والجمعيات المهنية و تمعز بروزنونووووك4 ؛ وهى الأدلة التى 
تقدم معلومات عن اللنظمات وتخصصاتها وأماكن تواجدها ومن أمثلتها : 

ود +#الخل النظمايقه و ابونات الخلفيكية. 

و . دليل المهندسسن السعوديين. 

1- أدلة المؤسسات التجارية وم رمعم ددءدزى:8 ؛ ويقدم هذا الخوع من الآدلة 
معلومات عن المؤسسة وأماكن تواجدها . وطرى الاتصال بها . ومعلومات عن 
المنتجات الخاصة بها . وخدمات المستهلك .... إلخ ومن أمثلتها : 

ه الدليل التجارى للشرى الأوسط. 
م: الالاليل التها رس مودس 
ه الدليل التجارى الكويتى. 
1- الأدلة الحكومية |11 :6 وى الآذلة النحن تحظطئن معلومات 


خاصة بالحكومات داخل الدول مثل دليل معلومات واشتطن. 
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8- أدلة الفاكس والهاتف وء::ممء::1(1 بده 1 470 727270716 . ويعتبر هذا الذوع من 
الأدلة الممتازة . وتستخدم عادة فى معرفة أسماء الأشخاص والبحث عن العناوين 
وأرقاح الهواتف وغيرها . مثل دليل الهاتف الذى تصوره شركة الاتصالات المصرية. 

9-الآدلة المتخصصة وء::ماعع1(1 0ء2:[نونع6ت9 : وهى الأدلة التى تهتم بمجال موضوعى 
معين أو تخصص محدد , ومن أمثلته دليل معلومات المرأة 110ه ,1:0 15ج «ررم/1] 
رموزعع71 والأدلة الصحية , وأدلة التعليم وكورط 

ا خصائص الأدلة العربية 
يعود تاريخ الأدلة العربية إلى زمن قريب لا يتعدى الخمسينات والستينات من القرن 
الحالى ‏ ويرجع القن ل عع 16 تساك التماهيلة ::والتكاطة القحطر ادي رقا ساك لقانت 

اللونحةافى الوطان العو ومكن لوطنيج تمك بيدا نكر ةبرو اول الا 111 

١د‏ أنها تفن ارك و اكد أو ان م هدي على نقد اتير اسلف نما لطا نا 
عرضة للتقادم. ظ 

-١‏ تصدر من خلال بعض المؤسسات التعليمية أوالثقافية أوالاجتماعية أوالتجارية 
أوالحكومية أو دورالنشرالتجارية , ونظراً لضعف إمكانات هذه المؤسسات الفنية 
أوالمالية أو البشرية فقد انحكس ذلك على إصداراتها من هذه الأدلة. 

؟- تتخصص فى مجال موضوعى وجغرافى محدود مما يضعف أهميتها ويحد 
من مجال استخدا مها وتوزيعها. 

- أن معظمها أدلة تعليمية وتقافية تأتى بعدها الأدلة التجاربة والصناعيه. 

- أنها محدودة التوزيع بسبب ضعف أعذادها وعدم استمرارية صدورها 


وصعف الإدراك العام لقيمتها العلمية. 
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ذقنا : مصادر العلومات المرجعية الجغرافية دمع”ناه3 آنءع اده 7ومء6 

أ - التعريف 

سكن تعريف مصادر المعلومات المرجعية الجغرافية أو مراجع الأماكن 
وهاه [وءتطموج مع 6 بأنها ' مصادر معلومات مرجعية تقدم معلومات جغرافية 
وصفية عن المدن والقرى والأنهار والجبال والخصائص الطبيعية والسياسية والاقتصادية 

ب- أنواع مصادر المعلومات المرجعية الجغرافية 
وعادة ما تضم مصادر المعلومات الجغرافية الأنواع التالية : 
00 معاجم البلدان 111 026) ظ 
والمحجم الجخرافى «ه06261 عبارة عن مصدر مرجعى جغرافى يعطى بيانات 

عن الأماكن بالتفصيل مثل : 

ه وصف عام للمكان. 

:5 الناذديع المدراككة للموقع أوالمكان. 

م كينية الوضرل إل لكان 

كه عدد السكان الذين يعيشون فى المكان. 

6 التؤات الطبيعية التن:يكتهور مها المكان. 

والجدير بالذك رأن المكتبة العربية تضم العديد من الكتب التى ألفت لمواجهة 


مشكلا غموض بعض الأسماء الجغرافية . ومن هذه المؤلفات : 
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ىه معجم البلدان /لياقوت الحموى (6/إ0 -5571ه) 
وهو من أشهر كتب البلدان فى المكتبة العربية وبمتاز بدقته واتساعه وجمعه بين 
الجغرافيا والتاريخ والأدب. 
م معصدها امتعهه ون دهان الواذنبو الوا في رابى فيد كيه اللدسين عبد 
العزيز الأندلسى البكرى (؟6 -/5/17ه ) . وهو معجم لغوى جغرافى خاص 
بتحقيق أسماء المواضع التى وردت فى الشعر العريى وفى الأحاديث وكتب 
السيرة وأيام العرب. 
مراصد الإطلاع على أسماء الأمكنة والبقاع / صفى الدين عبد المؤمن ‏ 
عبد الحق البخدادى (9"ال/اه). ظ 
ه القاموس الجغرافى للبلاد الإسلامية / وضعه محمد رمزى . القاهرة : 
مطبعة دار الكتب المصرية , 187 -19717م. 
كه معجم البلدان الليبية / تأليف الطاهر أحمد الزاوى.- طرايلس : مكتبة الخور /157. 
هك موسوعة فلسطين الجغرافية. 
[؟) أدلة السياحة والسفر 105 [عردوء,1 

وشى عبارة عن مصادر مرجعية تقدم معلومات حول المواقع الجغرافية وتبين 
اكالم الببار تفي يفت الأمباك بوبدا حدم مدن كنا وو وو نه وار ومكاوب ا كلق 
محقاهها ددا حمل اللعملة والندانا كوو انرا قع ونون السقر وين اق ظ 
ظ ه دليل السائح /المصايف والسياحة.- بغداد : المصلحة ‏ 6/ا19. 

ه دليل السياحة والسيارات والممسافات للدول العريية / إعداد رفعت 


الجوهرى.- القاهرة : جامعة الدول العربية 7 .151/1١‏ 


رم 1 يا جح ا جرم مك ١‏ 0 


سي 
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اك الهله! درلن نط اسذزا لها يوقي اندها 

؟- المجلد الثانى :ويغطى جنوب غرب آسيا وروسيا. 

؟- المجلد الثالث :ويغطى شمال أوريا. 

:- المجلد الرابع : ويغطى جذنوب أوريا وأفريقيا. 

4- المجلد الخامس :ويغطى الأمريكتين. 

[ ]| الخرائط 

الحريطة إحدى المطبوعات التي تمثل الأرض أو أي جرم سماوي. ويعبّر معظه 
الحرائط عن سطح الأرض كله أو بعضه. وهناك بعض الخرائط تمثل الكواكب الأخرى 
كالقمر أو مواقع النجوم في الفضاء الواسع. وغالبيتها مستوية, ويعضها له سطح بارة 
ودموذج الكرة الأرضية خريطة لسطح الأرض على شكل كرة . 

ُمثل المعلومات على الخرائط إما بخطوط وإما بألوان أو أشكال أو ير ذلك 
من الرمون ونحل هذه الرموز محل بعض الظواهر كالأنهار والمدن والطريّ للتقليل ' 
من حجمها. فعلى سبيل المثال. مثل سدتيمتر واحد على الخريطة مسافة تعادل ١٠06م‏ 
على سطح الأرض. ظ 

للخريطة عدة فوائد منها: تحديد الأماكن وقياس المسافات وتخطيط الرحلات 
وتحديد الطرق ويستعملها ملاحو السفن والطائرات في رحلاتهم المختلفة. كما تزودنا 
بمعلومات عن المناخ والسكان وطرق المواصلات. كما يكن التعرف بوساطتها على أشاط 
توزيع السكان واستخداع الأرض. تُستعمل أيضًا في إجراء مقارنات والخروج باستنتاجات 
مهمة .مثال دلك؛ يقوم الجيولوجيون بدراسة الخرائط البنيوية لسطح الأرض للكشف 
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من المحتمل أن يكون الإنسان قد رسم خرائط بدائية حتى قبل أن يعرف اللغة 
الكنوية كيل رخوالي 28 هبسنة. .وعلى شن الحضون: قا الإسبان مويه مين | لكقتساقات 
مضيفاً إلى الخرائط معلومات حديثة .وقد جعلت الاختراعات العلمية الخرائط أكثر دقة 
أما اليوم, فإن معظم الخرائط تعتمد في رسمها على الصور الجوية الماتقطة من الجو 
وعلم الحرائط .هو العلم الدي, .يهكم. يغفل. الخرائظ وقراءتهاء وسفن ضاخه الخراكنا 
ومدرسها الحرا تطي. 
أنواع المخرائط 
توجد عدة أنواع من الخرائط .وأكثرها شيوعاً هي : 
الت تل الحكسة العاينة 
اميك انه الشرقة 
؟- الخرائط الموضوعية 
؛- الخرائط التقييمية. 
المخرائط المرجعية العامة: 
وهي تُعرّف الظاهرات الجغرافية المختلفة وتحدد مواقعها. سحتوي هذه الخرائط 
على التضاريس والمسطحات المائية والحدود السياسية والمدن والبلدان والقرى والطرقّ 
وغير دلك. وتستخدم الخرائط العامة في تحديد مواقع الأمكنة وملاحظة علاقتها مع غيرها. 
من الأماكن. فخرائط الدول والقارات في الأطالس هي أمثلة على هذا النوع. تسمى 
الخرائط الي توضح حدود الولايات والدول والتجمعات السياسية وغيرها من الوحدات 
اللسواسية الخرائط السياسية .أما الخرائط التي تمثل تضاريس سطح الأرض كالجبال 
لماو لحعيرارث مسي انكو قن لماديسية ا تخر كي لذت 


> ١ 


خرائط الجحركة: 
صممت لساعدة السكان في التعرق على طرقهم عندما يتنقلون من مكان 

إلى آخر. سواء أكانت هذه الطرق يرية أم بحرية أم جوية. وتسمى الخرائط الي دتختص 
بتمثيل طرق الملاحة البحرية والجوية لوحات. 

خرائط الطرق ماألوفة أكثر من غيرها . وتعبر هذه الخرائط عن عدة مستويات 
من الطرق مثل طرق السيارات والطرق ذات الأريع مسارات ومسارات المتنزهين, كما 
توضح مواقع المدن والبلدان والمتنزهات العامة. وغيرها من المواقع التي تُريط بوساطة هذه 
الطرق. يستخدم المسافرون خرائط الطرق لرسم مسار رحلاتهم على الطرى الموضحة عليها. 
خرائط المرورتبين خطوط الحافلات, وخطوط سكة الأنفاق وغيرها من خطوط النقل العام 
في المدن .تساعد هذه الخرائط الناس في الوصول إلى أماكنهم بوساطة النقل العام. 

لوحات الملاحة الجوية. هي خرائط دُستخدم لأغراض اللملاحة الجوية. حيث يحلق 
الطيارون في الطائرات الصغيرة؛ على ارتفاع منخفض وفى مسارات موضحة على لوحات 
خاصة تسمى لوحات الطيران المرئي .يبين على هذه اللوحات بعض العالم الأرضية 
مثل الجسور والطرق والسكك الحديدية والأنهار والبلدان .كما يوضّح عليها مواقه 
المطارات ومناسيب الجبال وبعض العوائق. ويستعمل بعض ملاحي الطائرات التي تطير 
على ارتفاع منخفض وجميع أطقم الطائرات التي تطير على ارتفاع كبير لوحات الطيران 
الآلي. التي صمّمت للملاحة بالراديو .تستعمل هذه الخرائط في تحديد مواقع محطات 
أريضية على طون يخطاوظ "الطيرا 3 نويه رديت تمرك الخا ران بمموقة داك تداك 


لوحات الملاحة البحرية تُستخدم في ملاحة السفن والقوارب. وتبين هذه الخرائط 
عمق المياه, والمنارات؛ والطافيات, والجِنٌُر وغير ذلك من العوائق الخطرة, كالشعاب 
المرجانية: والجبال المغمورة في الماء, والقريبة من سطح البحر, كما تحدد هذه الخرائط 
مصادربث إشارات الراديو المميزة الي يستعملها الملاحون في دحديد مسار رحلاتهم 
ومواقعهم. [ 
المخرائكط الموضوعية: 
وهي توضح ظواهر جغرافية محددة كالسكان والأمطار أو أحد المصادر الطبيعية. وبشكل 
ظ عام. فهي تُستخدم لدراسة الأشاط. فقد تبين إحدى الخرائط الموضوعية الأماكن التي ينتج فيها 
لون يها يواه أو كشع قيار ستقوط الاتطا رن اندز لاعن كان ل كن 
تعبّر العديد من الخرائط الموضوعية عن كمية الظاهرة أو قيمتها إما بالرموز 
أو بالألوان. مثال ذلك بعض خرائط السكان في هذه الموسوعة. حيث استخدمت النقط 
الصغيرة لتمثل كل واحدة منها عددًا محددًا من البشر. ويبين عدد النقط في منطقة ما حجم 
الثقل السكاني فيهاء في حين نم استخدام تدرج الألوان في بعض الخرائط السكانية 
الأخرى في الموسوعة نفسها. فإن تدرج لون معين يدل على عدد من المستويات للكتافة 
السكانية . 
تمثل بعض الخرائط الموضوعية القيم بوساطة خطوط تصل بين النقاط المتساوية 
. القيمة. ولهذه الخطوط عدة تسميات مثل :أيزولاين وأيزوجراح وأيزاريتم ولكل نوع محدد 
من هذه الخطوط اسم خاص به .فعلى سبيل المثال. تصل خطوط الصعط المتساوي 
بين النقاط التي تتساوى في قيم الضغط الجوي. انظر :خط تساوي الضغط الجوي .كما 


دمكن التعبير بهذه الخطوط على الخرائط المذاخية. عن توزع درحات الحرارة والأمطار 


يك 
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وغيرها من عناصر الطقس. وتسمى الخطوط التي تصل بين النقاط المتساوية المناسيب 
على الخرائط الطبوغرافية الني توضح سطح الأرض خطوط الكنتور. وستعمل لتوضيح 
المداطق المتساوية الارتفاع. ظ 
تستعمل بعض الخرائط الموضوعية أحياناً التباين الحجمي في التعبير 
غن الكفينات::ففد تعدو إحدى بخرائظ التخارة الغالمية للنترؤل عن حركة اليترول العالمقة 
الكثيرة بخطوط | نسياب سميكة بينما تمثل الخطوط الدقيقة حركات انسياب أقل. 
اكز نه التسسة 
وهي تشبه الخرائط الموضوعية:؛ ولكنها تركز على ظاهرة محددة. إذ إن هذا النوع 
من الخرائط يبين شن أو قيمة ظاهرة معينة .مثال ذلك الخرائط التي توضح بالتفصيل 
الأحياء السكنية, وكل عمارة على حدة. 
قراءة المخريطة 
تتطلب قراءة الخريطة قدراً من الخبرة, فينبغي فهم مفاتيح الخريطة (الكشاف) 
(ومقياس الرسم وشبكة الإحداتيات الجغرافية) خط وط الطول والعنرض) 
وفهارس الخريطة. ظ 
مفاتيح الخريطة. وهي قائمة برموزالخريطة وألوانها وشرح ذلك كله. فبعض الرمون 
تشبه الظاهرة الني تمثلهاء مثلا, شكل شجرة على الخريطة يدل على الخابات أوالحدائق 
ولكن هناك رموز كثيرة أخرى لا تدل مباشرة على الطاخرم كرسم دائرة لتمثل مدينة ما. 
وقد يمثل الرمز الواحد عدة ظواهر على 0000 على نبيظل! لتال: يكن تداق 
واحدة أن تعبر. عن عشرين بيتاً متنقلاً. وفي خريطة أخرى قد تعبرعن مكامن بترولية. 


فمن الضروري. أن نقرأ مفتاح الخريطة لنستخلص ما تعنيه رموزها بدقة. 
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نحا نة] : الكشافات والمستخلصات كنعه<اوطك4 1ه دعتدء 17110 
أولا: الكشافات . 
تمفون الكت ناك من انوا للجاء منات :! اريععية الهم و القى تسا عدردى تيسن 
عمليات البحث والاسترجاع . والجدير بالذكر أن الكشافات هى ناتج عملية التكشيف 
ويعرف الكشاف "بأنه مصدر معلومات مرجعى يقدح المواد والأفكار والمعلومات 
التى تشتمل عليها الكتب والدوريات والصحف وغيرها من المواد فى شكل متهجى , وعادة 
ما ترتب هذه المواد ترتيباً هجائياً أو زمنياً أورقمياً وغير ذلك". 
أ- أهمية الكشافات. 
-١‏ تقدم كم هائل من المعلومات الخديدة للباحثين حول عدد كبير من مصادر 
للع 
ا ا انعا لد موي ا ا 10 
؟- تقلل جهد ووقت الباحثين فى مجال استرجاع المعلومات. 
؛- التحقق من المعلومات التى يكن أن تكون متصل بموضوع 05 
ه- تعرف الباحت بالمجالات الموضوعية المتخصصة وطبيعة العلاقات بين هذه 
المإخيعات: 
نكرتفي:] لدابكل :وا لاستهيلات وكها لنقلاة لك مكيد: 
إعداد الكشافات 
تمرعملية التكشيف مرحلتين أساسيتين هما : 
1 التكيايه... 


.)" 


الا 
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في اللمطلة اد وى نوكيف ل نقمي كناف مين | ل معزو ود 
5 


* تحديد الهدف من الكشاف ووظائفه ا لأساسية 
التعرفه عل انحتباهات ا مستفيددة 
طبيعة المجال الموضوعي الذي ينتمي إليه المستفيدون 
نوعية الكشاف الذي سيتم إعداده 
* حدود التغطية 'نكشاف ( الموضوعية , الزمنية , الشكلية , اللغوية ) 
5 القواعد التي سيعتمد عليها في التكشيف ( الجانب الوصفي ) 
لغات التكشيف التي سيعتمد عليها ( الجانب الموضوعي ) 
4 الإلام بالمحتوى الموضوعي وتحديد طبيعة المواد التي سيتم تكشيفها. 
في المرحلة الثانية _مرحلة التنفيذ أي التكشيف الفعلي. 
وتشتمل هذه المرعلة غلى حانمين ههاأ: 
* الإحاطة بعناصر المحتوى الموضوعي للوثيقة. 
إعداد التسجيلة الببليوجرافية اللازمة . 


وبشكل عام يمكن القول إن عملية التكشيف الفعلى تمر بالمراحل 
أو الخطوات التالية . 
الخطوة الأولي: تحليل المحتوى . 
الخطوة الثانية : دحديد مؤشرات المحتوى . 
ظ نت : إعداد السيلةالبالبرجرافية. 


الكان الخامسة ٠:‏ لجميع المداخل النائحة , 


١١م‎ 
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الخطوة السادسة : اختيار شكل العرض . 
ب- مستويات التكشيف. 
متاك اوت قار لس ره ال ا 111 
1 كقافات الكتس: 
#دبكتافات اللصوص:. 
- الكشافات الوراقية. 
و98 : كشافات الكتب : 
وهو ذلك العنصرالمهم الذى نجده فى نهاية الغالبية العظمى من الكتب الأجنبية 
وفى قلة من الكتب العربية . وعادة ما يحرص كشاف الكتاب على إبراز جميع 
المصطلحات والأسماء التى مَثل دقائق المحتوى الموضوعى للكتاب ثم ترتيب 
هذه المصطلحات والأسماء هجائياً وريطها بأرقام الصفحات التى وردت بها معلومات 
عنها ؛ والجدير بالذكر أن هذا الكشاف يفيد فى إعفاء القارئ من الإطلاع على الكتاب 
كاملاً أومجرد تصفحه بحثاً عما يريد الحصول عليه من معلومات , ومن ثم فإن هذا 
الكشاف يضفى الطابع المرجعى على الكتاب أيا كان د 
والجدير بالذكرأن هناك أكثر من شخص مكنه القيام بإعداد كشاف الكتاب 
ادق مقدمتهم مؤلف الكتاب نفسه لأنه الأقدر على تحديد العناصر المهمة داخل الكتاب 
ولكن يشترط قدرته على إعداد الكشافات وفهمها ؛لأنه قد يكون متحيزا لعناصر 
دون أخرى,؛ وقد يقوم به 0 آخرلديه القدرة على إعداد الكشاف مثل المحرر في دار 
النشر أو أحد ا لتخصصين في التكشيف. 
عناصر كشاف الكتب. 
ويقصد بعناصر كشاف الكتاب ؛ هى العناصر المهمة التى ينبغى أن تظهر 


فى الكشاف فى نهاية الكتاب وهى : 
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الموضوعات الرئيسية والفرعية. 

انسفنا :| نز لبوا لما نينا د التي شك ماله ده فى لحن 
الأحداث التاريخية. 

غناوون الكنييالقىبوردت فى الحصن: 

أسماء الأعلام والمنظمات والمؤسسات المهمةه. 


ع 


١ 


الاتحاد الدولى لجمعب' ت المكتبات (الإفلا), 11 


الاتصال العلمى , ”١‏ 

الاتصال المرجعى , 07 

أخصائيو المعلومات, 76:7 

الأدب المعلوماتى , لايم 

أدلة البحث؛ :؟ 

الأسئلة الأكدوتكرا را 51ج 1171 ميمه 

الأمكة المعلومراتية مما تاياي ار ار 
ب 

العواناتة 5 1 1؟ 

البوابات الرأسية, 6؟ .51 ,/ا؟ 


ما 


2 ار 
التخدل الاخضائي +6 


تعليل الملستووي لاا قدا 


1١5 
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ه التحلبيقات اللاسلكية 56 , ٠.‏ 
ه جوجل اللاسلكى . 56 
ه مستعرض أويرا 114 
ه التعليم عن يعد. 58 8١06.55.‏ ,65,85 5/ 
ه التفكيرالنقدى,. 8١١0:‏ 5م 
ه تقرير كاليبير. ٠/8‏ 
ل 0 
ع صعوية, 40 
ه معايير مقترحة, ٠١١‏ 
© التلقيم العائد , 8ع ,لاه 
6 

و الجمعية الأمريكية لعلم المعلومات والتقنيات ٠/7.‏ 
ه حامعة كاليفورنياء /١‏ , ؟٠‏ 
ه جامعة موناش, ١6‏ 
© .جامعة نووت تكسا 31م 
ه جمعية الخدمات المرجعية والمستفيدين , ؟5 ,8ه 
ه جمعية معلمى المكتبات وعلم المعلومات ٠.‏ 
ه جمعيةالمكتيات الامريكية  98١9‏ ,5ه ,41 
6ه جمعية مكتيات البحث , لاع 
6 جوجل اللاسلكى . 16 

شكل (؟) 


(شونج كشاف نهاية رسالة دكتوراة رضا النجار مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت ) 


ا 
وك 


"1 
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0 الترقيم ١-5 ,2١‏ الفنون ”١7/‏ 
العلامات!الضه نة > فورفيز » مؤمعسة 5 :] 
0 1 ة القهارس 5 با ص إلى اللاو ىل بد أله ايت 1 
العلوم والتكنولوجيا :57٠١5‏ 55/8 ا اناس 
العمارة 7١1؟‏ الفيارس البطاقية 5 39١‏ 588 1:75 2 5ت 
العو 7 0 #اقي اتم ارقي الع الا 11 
العنوان المضاف ٠١5‏ الفهارس المتاحة للجميور على الخط المباشر 
الموحد 17؟ ا خا ل 1 ا 
(ف) 0 الوك او 
الا 6 جا الفهارس المسجلة على الأسطوانات الضوئية 
فاسر مان ء بول م المكتنئزة "5/٠. 5١5‏ 
الاك الي لماي لاحي ااا وا الفهارس المطبوعة > 3 , /ا؟ , 5لا . .5 
ات كو ارق الوا 0 ١‏ الفمار السوحدة 5 اا 3 ابو 1 كام 
ب ل و يك ا تار ا اتا تلكا اط ب نزو 
5غ .١١ت‏ 99ت 2 ).مدت الفيارس الميكروفيلمية 5595 9”005577؟١ء‏ 
فاكسون: 55١ 559505١‏ , 5955 اتا ااا 16 
نائج » مرجريت 3 حبريس بلي دوو 0 
ار 0 | الموحد للدوريات 1 
فيس 7؟5 ١١‏ 
فدلنك .لام ا ا 1 
0020-0 شقن فهرس مكتبات بنسلف ا 
ل ل ا ا يا 5 الم كود يه ا 
5 ات | ا در 
فرانة. : ت ماب نبا ١‏ الفيرس الموحد لمنظمومة جامعة كاليفورنيا 


ا 0-7 52 مب 

قريدمان المششضيية ا الا 0 عو 

11 3 ا 3 ١‏ 5 2 ليه ابفب - َه 

النسيفساء ا دن :001 الفيرسة ااي ا اي اللا بو ال بي للق ماري ورب كا 
ع 

.ام دُ 

تسل 75 أت ل ا 1 ” ناد د انان 52 ساح 0 


0 ون دق اي ا ا كاه اب 
لات 25 الم ل ا ا 
فنلندا .7 ا بام 
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كشاف الدورية : 
وهوالكشاف الدى يحلل محتويات دورية واحدة أوعدة دوربات ) 
-١‏ وجود الآلاف من الدوريات العامة والمتخصصة فى المجالات الموضوعية 
+ هيذون اغدا د كتدرة هن الدورفافة تهنا 
؟- تسهيل عمليات البحث عن المعلومات, 

والجدير بالذكر أن كشاف الدورية أقرب إلى عناصر الءصف الببليوجرافى لها . 
عناصر شاف الدوريات والصحف 


الواجب ذكرها عن كل مقالة وهذه البيانات هى : 
١-المؤلِف‏ الأول للمقال والمؤلفين المشاركين. 

؟- العنوان الرئيسى والغربى إن وجد. 

اغترق المكلدوور كلمن وتاريةبصدى اعون 
ركوس" وهات الخاسية للمهال. 


- رقم صفحة البدروالانتهاء للمقال. 
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أدابي الكانت: 
هيوان المفال أو الحو 
'- رقم العدد وتاريخ الصدور 
6- رقم العمود. 
4- رقم الصفحة. 
أنواع كشافات الدوريات : 
» كشاف دوربية واحده . 
© كشاف مجموعة من الدوريات. 
كشافا كت لدوروانته) لكخهدة 
ند كشانات | لوورسات الفنادر اع راسسة بحس 
جد كشافات,الدوريات الرهلنية 
كشافات قطاعات محددة من الدوريات. 
إعداد الكشاف وطريقة استخدامه: كشاف الأهرام موذجا. 
١-يفيدهذا‏ الكشاف الباحثين في تتبع الأحداث الجارية يوما بيوم, وفي تتبع 
الكتابات والآراء المختلفة التي تنشرفي بجريدة الأهرام بشكل منهجي 
منظم:ويعتير أداة بحث تجيب عن الأسئلة الآتية في سهولة ولسر: 
أ- متي وأين نشر خبر أو موضوع معين ؟ 


ب- ماذا كتب في موضوع معين ؟ 


مففاد, 11خ ومناف االمففمة الور فلار ده المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 

ج- مني كدب كاتب معين في موضوع ما ؟ 
د- ماذا كتب كاتب معين ؟ 

؟- لخصت وصنفت جميع الأخبان والتحقيقات الصحفية , والموضوعات 
الي يرت بالأهرام , ونم اختيار رؤوس موضوعات تتفق مع مضمون هذه 
المواد. 

الشجيية رئيس ل وضوعانك زر البيانالالسخاصى و لكاب والزيقاك و قافلية 
واحدة رتبت مداخلها في ترتيب هجائي واحد على طريقة القاموس . 

؛- يبدأ البحث في الترتيب الهجائي دحت رأس الموضوع المتعلق بالخبر أوا لموضوع 
سواء كان هذا الرأس : موضوعا عاما كالزراعة مثلا . أواسم كاتب الموضوع 
أواسم الشخص الذي نشرعنه الخبر, أواسم الهيئة أوالمكان المتعلق بالموضوع 
أوالخبرء وسيجدالباحث جميع الأخباروا لموضوعات تحت هذا الرأس مرتبة 
ترتيبا زمنيا بحسب تاريخ نشرها , ثم يجد تاريخ ومكان النشر بالأهرام. 

0- يرد الخبر أوالمقال الواحد أكثر من مرة نحت أكثر من رأس موضوع واحد. 
وذلك لضمان سهولة الوصول إلى الموضوع من جميع الاحتمالات . 

1- تشتمل البيانات الخاصة بكل مادة على العناصرالتالية : 
أ- المدخل ( إسم العلم أورأس الموضوع . 
ب- عذوان المادة . أوعبارة تلخص فحواها . 


ج- إسم الكاتب أوالقائم بالإعداد يعن فوسين . 
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د- تاريخ اليو والشهر بالأرقام . 
ه - رقم الصفحة ويرمزله بحرف (ص) ورقم العمود ورمزله بحرف( ع ) 
07 كان للمادة بقية في صفحة أخرى يتم التعبير عنها بعلامة ( + ) بعد رقم 
العمود. 

وقد روعيت القواعد التالية فى إعداد الكشاف : 

-١‏ لا تحتسب( ال )ني الترتيب الهجائي باعتبارها أداة تعريف . ولكن 
تحتسب إذا كانت جزء من الإسم مثل كلمة ( السيد ) 

3 تستخد رووس الموضوعات المباشرة كقاعدة أساسية , فالمواد التي تتناول كرة 
القدم 5-0 موضوع كرة القدم وليس رياضة . 

“- تستخدم إحالة أنظر وأنظر أيضا والإحالة العامة . 

4- تدخل أسماء الأشخاص أو الدول تحت الأشكال التي تشتهر بها , فالمملكة 


المتحدة مثلا تدخل نحت " بريطانيا '. 
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الاتحاد 


الاتحاد المصري لكرة القدم (تابع) 
- إنتخابات الأهلي لاتزال قائمة 
وإنتخابات إتحاد الكرة مهددة 

ا ان ص ١‏ ع5 

- إبراهيم نصار مرشح رئاسة إتحاد 
الكرة : امتلك برنامجها طموحا لإنقاذ 
الكرة المصرية , 

٠٠‏ ءءء" ص7 اع 
- إتحاد الكرة : ٠٠‏ ألف جنيه غرامة 
على أحمد فاروق 
ا ص اعه 
- الترسانة يشكو للإتحاد الدولي بعد أن 
إكتفى إتحاد الكرة بتغريم أحمد فاروق 
1 ار و ص "١ه‏ 
- اتحاد الكرة يقرر فتح ملف أحمد 
فاروق 
اا ص اع" 
- سباق انتخابات الاتحاد اتتهى قبل بدايته 
ا ص ٠١‏ اع" 
- في بيان ر : اتحاد الكرة 
يتمسك بقراره في زمة أحمد فارق 
ءءء" ص ١١اعغ]‏ 
- اتحاد الكرة يمنح الأهلئ 48 ساعة 
للرد على مطالب الاسماعيلي 
ل ال كن ص ١ع"‏ 
- إحتدام المنافسة بين الجبهتين 
الرئيستين في إنتخابات إتحاد الكرة 
.ص" ص 5 اعلا 
- القضاء الإداري : تأجيل طعن 
زاهر ضد وزير الشياب 
ا 
د زل جمال عيد الرحيم عن 
الترشيح لأمانسة الصندوق في 
انتخابات اتحاد الكرة ش 
ا ص/ا١اعم/‏ 
- إنذار أحمد رفغت ومحمود قور 
لإنتقادهما الحكام , 

2 صااع١‏ 
- إنتخابات اتحاد الكرة في أسبوعها 
الأخير : التوقعات تشير إلى نجاح 

خزرب وجبهده 


0/7 ..* ص ؟١اعه‏ 


اتاد الكبر ةيدرس تاجيل كسسن 
مباريات في الدوري 

ا ان ص ؛ ١اع١‏ 

- لجنة الحكام الرئيسية تكشف أمر 
المباريات السرية 

50/١١ل.ء..*‏ صلم اع" 

- أسباب إمنتاع الأهلي عن التصويت 
وتضارب الحسابات في إتحاد الكرة 
00١‏ ص ١5اعه‏ 
- محكمة القضاء الإدارى تؤيد قرار 
وزير الشباب بعدم قبول أوراق ترشيح 
سمير زاهر لرئاسة إتحاد الكرة 

ال ا ا كن ص7 ١اع١‏ 

- زاهر يطعن أمام المحكمة الآدارية 
العليا 


00 ص١‏ اع" 
- في انتخابات اتحاد الكرة : الدلائل 
تشير إلى تقارب الأصوات في منصب 
الرئيس 

0000# 0 ا صرةاع؟ 

- بدء إنتخابات إتحاد كرة القدم 

ا ل كن صا اع١5‏ 
لإتحاد الكرة 

5ك"/ء ».../١‏ صا اع١‏ 

- الدهشوري حرب رئيسا لاتحاد الكرة 
سكرتيرا جام . 

ل 0 كن ص ١١اع”‏ 

- الجمعية العمومية لاتحاد الكرة 
الدهشوري 

0 ىن ص ١‏ ٠5ع5‏ 
الكقرة المنتخب ) (مقال : حسن 
المستكاوي) 

0 ىن ص ٠١‏ "عم 

- دورة تدريبية للمدريين والاداريين 


مك١‏ ١(م/ء..؟"‏ ص٠‏ اعم 

- حول تجديد الثقة في الجمعية العمومية 
للإتحاد المصسري لكرة القدم (مقال: 
عصام عبد المنعم) 

...ص" ص ١‏ اعم 
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الإتحاد 


- قابيل يعتذر عن عدم الاشراف على 
مشروع البراعم والموهوبين 

ل ال ا 1 ص ١‏ اعم 

- المجلس المنتخب يتسلم إتحاد كرة 
القدم 

كار يده ص اعه 
الاتحاد المصرى لكرة اليد 

- إعلان موقف الاتحاد المصري من 
أحداث بطولة الشارقة قرييا 

0 ص7١‏ ع ١‏ 
- رئيس لجنة المسابقات باتحاد كرة اليد: 
الاتحاد المصري يسير بخطوات تابته 
ومحشوبة لتطوير اللعبة 

0 0 كك ص7٠اع ١‏ 
- إتحاد كرة اليد يؤكد تمسكه بالدفاع عن 
انديته مادامت على حق 
٠ل/ءط/.ء..*»‏ ص7 ١خ‏ 
الاتحاد المصري لكمال الأجسام 

- عادل فهيم يفوز برئاسة الاتحاد 
للمرة الثانية 

حلش ل 0 ك0 ص١‏ ١اع/‏ 
الاتحاد المصري للإسكواش 

- إنتخاب المنشاوي للإسكواش 
"بالقترعة " وعبد الهادي للبلياردو 
2 ص ”عه 

- المنشاوي : رئاستي لاتحاد 
الاسكواش وسيلة وليست هدقا 

ل فى ص ١‏ ع١‏ 
الاتحاد المصري للبلياردو 

- صراع قفوي في انتخايات 
البلياردو بين قائمتي العبودي وعبد 
أ دي 

/..,؟ ص ١7اع”‏ 
- في إنتخابات الإتحسادات 
الرياضية:إنتخابات المنتشاوي 
رئيسا للاسكواش " بالقرعة " 
وعبد الهادي للبلياردو 


ك/ م" ص١‏ 7 عه 


شكل رقم ( ؛ ) كشاف الأهرام 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ا كشاف الأهرام. 
ب- الكشاف التحليلى لصحيفة أم القرى. 
ج- الكشاف التحليلى للصحف والمجلات 00 
ه - كشاف مجلة التراث العريى. 
و- الأمثلة الأجنبية 
©1710 177115 01/1[ م81 776 ه 


70 715ل /0710 017 0 


تعجار 


المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية الفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


القران واجتمع 
الدريسي . محمد فتحي . أساليب القرآن الكريم في معالجة النفس الإنسانية .- 
س 5ع ٠١١‏ ( ذو القعدة 605١ه‏ / تموز 1514م ).- ص 1١-175‏ 
س .غ١71(‏ صفر٠8١ه‏ / تشرين الثاني 1985م) .- ص | -61. 
سلا ع هو"؟ ( صفر- جمادي الأول 1401ه / تشرين الأول 5/5اع- كانون 
الثاني /1541ع ) .-ص95؟-01. ظ (؟) 
القصة العريية ‏ تاريخ 
الوهيف ع الل إغنانة هصن التراث القتصصى العريى دش 4117( ريخب 
ا كافون لاض 111171357 120 
بوسف , محسن . رحلة القصة العريية من الماضي إلى الحاضر.- س١‏ ع1"( صفر 
5م تشرين الثاني 1986م) .- ص6١175-191.‏ (؟4؟) 
القصة العريية ‏ مصطلحات 
00000 . مصطلحات تثرزائية للقصة العربية .-س ؟١1+غ8‏ ( المحرم 


185ه/ موز 1955م ).- ص .1١1/-1١١35‏ (7؟) 
القعقاع بن عمرو 
الميداني محمد أمين. القعقاع بن عمرو - سالا (١٠‏ تشرين الفاف الكماه 
ص5 .1750-٠١‏ (غ5؟) 
القصصن 
الحامدى , محمد فيض اللّه . القمرفي عجائب المخلوقات للقزويني .- س١١ءع١‏ 
(ربيع الآخن١141١ه/‏ تشرين الأول ٠196م)‏ .- ص ١55-111‏ (54؟) 


شكل رقم(ه ) : كشاف موضوعي هجائي 
المصدر: كشاف مجلة الترات العربي ( امدق تسلمان سيد ) 


1 
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ناش) : كشافات النصوص 

كشاف النص أومعجم النص أوفهرس النص هى المقابلات العريية لكلمة 
6 :6:6 ومشى الكشافات التى تهتم بجميع مفردات النصوص وريط المفردات 
بسياقها . والجدير بالذكر أن كضات النص ييه يجموع مف روات أو كلست تحن مح 
ويأتى فى مقدمة الكتب التى تكشف نصيا الكتب السماوية. 

0 7 المفهرس لألفاظ القرآن الكريم الذى أعده محمد فؤاد عبد الباقى. 

6 معجم الألفاظ والأعلام القرآنية / أعده محمد إسماعيل إبراهيم. 

0 معجم ألفاظ القرآن الكريم. 

0 دليل الحيران في الكشف يالقرآن. 

ه الجامع لمواضيع آيات القرآن. 

5 تصديف آيات القرآن الكريم. 

5 الدليل الكامل لأيات القرآن الكريم. 

الدليل المفهرس لألفاظ القرآن الكريم. 

0 قهارس القرآن الكريم. ظ 

0 القاموس القويم للقرآن الكريم. 

ه الفهرس الموضوعي لآيات القرآن الكريم. 

ه الكشاف الإقتصادى لآيات القرآن الكريم . 

ه المعجمالمفهرس لألفاظ الحديث النبوى. 


2 
5 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ثالاً : الكشافات الوراقية : 

وهو ذلك النوع من الكشافات الذى يهتم بتحليل محتوى أكثر من مادة وراقية 
واحدة ؛ و مكن للمادة الوراقية أن تكون كتابا أو مقالا فى دورية أو أطروحة أوبحثا 
فى مؤنس.. إلخ ومن أمثلته : 

وه كشاف متخصص فى محال المكتبات 927[ 1,1127176 نم1167 

وه كشاف متخصص فى الفنون 929[ 77206 715ل ' 

هه كشاف متخصص فى التربية :و1106 1011211071 

: املستخلصات 65515215 
عرف المؤمر الدولى للاستخلاص فى العلوم بره ععرءمع/ )207‏ [171127710110104 


8 561:06 الذى عقد فى باريس عام 1149 المستخلص بأنه 'ملخص لأحد 


سيكت لساك دري رسفو سي بن رسن بك 
ان ظ 
دب نس نا ااي | مص بادا ع ورا ارات 
وثيقة بأسلوب مشابه لأسلوب الوثيقة الأصلية مصحوب بوصف ببليوجرافى يكفل تيسير 
لوصول ابو | 
وكن ريه (اأحة اللمقتصايق كاك اسه ساد العلوبا كين كاول اذى 


أ أنها أداة رئيسة فى اختيار الوتائق ذات الصلة بموضوع البحت. 
كات أسلومه :شتامل :ومتظطوق من أسالنب الإخاطة الجارنة. 


د الارتعا ستو ديات التكديف:. 


مضادر العلومات المرجهبة الورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


أنواع المستخلصات 
-١‏ المستخلص الوصفى : ويتناول المكونات الأساسية لمحتوى الوثيقة بطريقة 
؟- المستخلص الإعلامى : ويركز على تزويد القارئ بالمعلومات الأساسية لمحتوى 
الوثيقة بشكل مفصل , مما يغنى الباحث من الرجوع إليها غالبا 
اك الموشخاض النقدى : ويهدف إلى تقييم الأعمال من حيت المستوى والمعالجة 
وطريقة العرض. 
؛- المستخلص المقتيس : : ويتضمن اقتباس فقرة اراكتويين تعن الوجه الأصلية 
إعطاء صورة واضحة عن مضمون الوثيقة ظ 
- الا اد ا 00 
بالإيجار وسهولة القراءة. 
ومن المستخلصات الأجنبية التى تصدر حاليا : ظ 
.لمكطط) داعم أوطم 14/1401 7177 -1 


61 0711 -2 
5170 أمءنع 5061010 -3 


3-8 
ولك 
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15 (مصادرالعلومات المرجعية الالكترونية : دراسة تقييمية) ‏ / 
٠‏ تأتى هذه الدراسة من بين الدراسات التي تسهم في إلقاء الضوء على استخدام ْ 
١‏ تروك في البحث العلمي راقم الغارا قرا عدوي ها نار دده م ماك اللع وات اليكفية ‏ 
المتاحة على الإنترنت . حيث يعد موضوع تقييم مصادر المعلومات المرجعية يوجه عام من أبرن [ 

؛ ٠‏ ا 
"كينت التن كلم ورابدة وا تو كتصهن الكتواك درمت [ 
ظ اد باتو عن عاب 0 قوق فد شرا قي لس ا [ 
-١‏ التعرف على فئّات مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت . [ 

؟- تحديد سمات مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنتردت. 1 

ْ 

لد اغوي تابد ا هداور الطلويات | ابحم التابده هن | درت ْ 

ات إلقاء القنوء علن الخدمات الرحعية الرقمية . [ 

4- تكوين قائمة مراجعة بالمعايير المقترحة لتقييم مصادر المعلومات المرجعية ئ 
التاحة على الانترنت [ 
أمامن ناحية منهج الدراسة . تنتمي هذه الدراسة إلى نوعية البحوث [ 
الاستكشافية والوصفة. لذا فإن هذه الدراسة تعتمد على المنذهج الوصفي التحليلي وهو ؤ 
المنهج الرئيس المستخدم في هذرالدراسة ‏ يلي ذلك استخدام المنهج التقييمى المتعارف | 


عليه في تقييم مصادرالمعلومات المرجعية ؛ وفقا للعايير تفرضها طبيعة الدراسة . 


مشكلة الدراسة وأهمية دراستها , وأهدافها وتساؤلاتها ووفروض الدراسة. والمنهج ا 


المتيع وخطوات الدراسة. 0-3 
خترونية 


رح جمدم 2 ماس 1 


ىه أستخلص إعاامسن عن اله علدية عن تراه الال 


0 


د 
( الموسوعات العربية المتاحة على الإنترنت) 
الدراسة إلى جزأين : الأول : يتناول واقع العمل الموسوعى العربى المتاح على الإنترنت 
حيث تعرف الدراسة بفئثات هذه الموسوعات والملامح الخاصة بها . وتتناول الدراسة 


بعض الدراسات المقترحة 


نموذج لمستخلص وصفي عن الموسوعات العربية المتاحة على الأنترنت 


هو راجع الخد صة المدريكة 0200010 2 2 764 002 


بداية ينين التاكعن ابو دم روحت ادي كايو سابقا للمكين نين االممخعنييةه 


0 


حيه الدينا 8د الحاجة . أى أنفا صممت 


سيا 1 


نها مصادر ' الا خريها ولك 


7 


فى الأساس للاستشارة السريعة لون سن :مقدعية المضادى ١‏ ا تجشعية الف حدوق خدمنةه 
ممدزة وشريعة تلك الطائفة من المراخم الى نتحجدت عنها وقى ‏ ظائفة مراجع الخدمة 
السريعة , وهذه الفثّة كما تعرفها لورا ليسيو 3 11/70 1172ه1 بأنيا "'مصادر مرجعيه نة تغدم 
يعاو الات ستموقه ة نسي وكوي كيك الاعفااقة الها ملستست 
وماك والأشياء . والاتجاهات الإحصائية 0101 

اه الخدمة السريعة من أفضل المواد المرجعية للاجاية على الأسئلة 
المرجعية التى تتطلب فى إجايتها قدراً تمدن اه من المعلومات , ويهتم صاحبيها بالحصول 
علني: خايات لكنمنا؟ انق قت البموع تن موك ته مرا ض: الكبية البريعة لفقا 
الثالدة: 

هم الكتب السئوية والتقاويم 25 071 00/7 7ن 1[ 

هو كتب الحقائق 7272:0001 


ه الموجزات الإرشادية وأو :ج71 


مضدادر اللعترماك الرحسية الو فيه رائرة سين المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ا : الكتب السنوية والتقاوم 
تعد الكتب السنوية من كتب المراجع التى تقدم معلومات حقائقية دقيقة حول 
مختلف الأشياء والموضوعات كالأحدات الجارية والتاريخية والمنظمات , ود ن تامكاتها 
تلخيص كمية كبيرة من المعلومات , لذلك يكون وضعها قريباً من مكتب الخدمة المرجعية 
لاستخدا مها السهل وتوفيرها الإجابات السريعة لمختلف أنواع الأسئلة. 
أ- التعريف 
يمكن تعريف الكتاب السنوى بأنه "'مصدر معلومات مرجعى يصدر سنوياً ٠‏ ودهتم 
بتسجيل التطورات والإنجازات الجديدة والأحدات فى جانب أو أكثر من جوانب الحياة 
الإنسانية أوحقول المعرفة البشرية بشكل وصفى أو إحصائى أوكليهما؛ أويتابع 
المعلومات التى تتطلب المراجعة السنوية مثل المعلومات الفكرية والإحصائية" 
2-2 | شود الكتاب السنوى 
يمِكن إجمال وظائف الكتب السنوية فى النقاط التالية( )7‏ 
-١‏ تلخص الأحداث السياسية المعاصرة. 
؟- نشرالتطورات العلمية والتقذية. 
اللي بويت بحم نج لح ب 
#دتدرع الأحدات اإيمة الى حددت اال العة نا زمنيا 
0- نعطى تراجم مختصرة للأشخاص الأحياء المشهورين وتسحل وفيات 
الأشخاص البارزين فى حقول المعرفة. ٠‏ 
1- إعطاء بيانات وإحصائيات مفصلة عن المسابقات والألعاب. 


/1- احتواتها على كشاقات شاملة. 
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ع أفواة: الكتفيي | السقوية 

-١‏ الكتب السنوية التى تصدرها دوائرالمعارف : وهذا النوع من الكتب السنوية 
ادر و للم رانو روود لمكن تعد يف وجاووانة لوعي ال 
الكتاب السنوى لدوائر المعارف البريطانية والذى صدر بعنوان © :2111077 
7معنز 177 /[0 :80017 . 

بد لقشي السركونة ال :قصدرها ا لبيكات :والؤيسات» وف الكتب الثى تصندرها 
لوسك كلاد ةاوا لات وكات السنظفن والقما خاتب وهل اعقب سول 
يناما البنة ]ركسي التى :تدر الكنات 

؟- التقاويم ومهبره:41 هى كتب مرجعية سنوية تشتمل على معلومات كثيرة 
ومتنوعة عن أحوال الطقس وما يترتب على ذلك من نشاط السكان من زراعة 
وحصاد, إلى جانب معلومات أخرى عن الكسوف والخسوف بالإضافة 
اوحض الكتيزاك الخلقية الليمة. ظ 

ومن الأمثلة على التقاوم العربية : 

كه محمد محمد فياض. التقاويم .- القاهرة كك لوق هن 15 

جاسم محمد جرجيس. أحداث السنين فى التقويمين الهجرى والميلادى.- 
كد دمي 5 لكر شق الاعاضى لذو الخليع العرص 110 

ومن أمثلة التقاوي الأجنبية 


68 [ ,كاع هم 17 01 ج200 نجه ععدمممة4ق 170713 172 2 ه 
7[ ,70071 -.نوزماء 1017-6 0710 1*1 1 ه 


كاستهاً : كتب الحقائق 15م0ه 11105 
ويطلى عليها مختصرات الحقائق 7020015 . ومكن تعريفها يأنها 
'مصادر معلومات مرجعية تقدم معلومات موجزة ومختصرة ومكثفة وحقائقية 
وإحصائية". ظ 
أ- خصائص كتب الحقائق 
بهذا نة] الكلووا نت وتتعيمونا 
؟- الإيجاز والوضوح. 
"'- الدقة. 
وعادة تدور المعلومات التى تقدمها كتب الحقائق حول العناصر التالبة ؛ 
با لص سيت 
0 متوسط دحل الفرد. 
6 «عذد أفراد المجتمع. 
0 معلومات عن منتجات معينة فى بلد محدد. 
ممعلومنا شعن التقانيه و العاوارة. 
هت الإحصائيات. 
0 الحقائق التى تتعلق بموضوع معين. 
ه الأقوال المأتورة. 
6 -الافتال الشعيية 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقيييم 
ب- أقسام كتب الجقائق 

يكن تقسيم كتب الحقائق إلى الأقسام التالية : 

-١‏ كتب الحقائق الخاصة بالغرائب والنوادرء وتهتم بجمع المعلومات عن الأشياء 
الغريبة والنادرة والمعلومات حول التقاليد والعادات والأعراف الاجتماعية . 

؟- كتب الحقائق الأدبية والتاريخية . وتتخصص فى حبع العايييا كلد 
والتاريخية مثل الإرشادات والاقتباسات الخاصة بالمناسبات ومواعيد 
الأعياد والمعلومات التاريخية. 

؟- كتب الحقائق الجغرافية . وتضم المعلومات الرئيسية والموجزة عن المظاهر 


الطبيعية. 
؛- كتب الحقائق الوثائقية . وتتخصص فى ذكر النصوص الأصلية للونائق 


التاريخية والجارية . ونصوص القوانين . ومحاضرا لاجتماعات. 

4- كتب الحقائق الموضوعية وتضم الكتب التى تهتم بذكرالمعلومات الأساسية 

٠‏ فى حقل أو أكثرمن حقول المعرفة البشرية/*") 
م ماذج من كتب الجقائق: 

١-المتجد‏ فئ الأدب والعلوم : معجم لأعلام الشرىّ والغرب / تأليف فردينان 
توتل.- بيروت : المطبعة الكاتوليكية , .157٠0‏ 

؟- العالم : حقائق وأرقام / تأليف حمد محمد السعدان.- الكويت : مطبعة 
حكومة الكويت , .191٠١‏ 


؟- جمهرة الأمثال / لأبى الهلال العسكرى (ت 596 / 5 ١٠٠ه)‏ 
0 ل 
نة #تعبآعمعع كه 1701105001 -6 


3 0 8 
5 - . - 2 عر د . ا فيد 5 7 بين 5 
مس ا سك دك 7 ا 1س كسمه لتتصص كك رحد ستيه لحيو بك الموحقيية الماك 
5 - - 3 - 7 # ا 
- 
٠. 0‏ - 
3 | 5 3 .5 5 0 
حر 1 : 5 : أ 5 إل أعه] 8 5 # 2 
, 0 لد » ركب ماساه الس عد !اس 
0 
ي ع ي- - 
_ . 2 5 55 
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مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


ه- الكتب الإرشادية المهنية : وتشمل جميع الكتب الإرشادية التى توضصح 
الإرشادات الخاصة بعمل ما أو كيفية تشغيل جهاز أوالة عينة والتى تساعد 
المهنيين فى اكتساب المهارات اللازمة لأداء واجباتهم ووظائفهم اليومية. 
ج- أمثلة من الموجزات الإرشادية 
١‏ - أصول الطهى / نظيرة نقولا. 
؟- دليل الطبخ والتغذية / نزيهة أديب ؛ فردوس مختا., 
5-٠ 1‏ لعبة / محمد حامد الأفندى . حسى على عبد العزيز. 
غ- الإسعافات الأولية / أحمد الأنصارى. 
ه- العادات فى الزيارات والولائم والأعراس والمآتم وآداب المحافل وغيرها / خليل 
سركيس. 
اكيت كشيديك ١‏ الوينانة ‏ افع سلس: 
/ا- حشمت قاسم. المكتبة والبحث. 
حادى عشر : قواعد البيانات الببليوجرافية دءده8 1ه( ءتر]درهع18101:0 
وتعتبر قواعد البيانات الببليوحرافية أحدث أشكال أدوات الضبط الببليوجرافى 
وى مكل تقوو [ انبا تقاض اهناف اريكفية وي اهنة البجاديه قات والكشافات 
والمستخلصات , ومن أمثلتها : 
. (2©711©7) 171/01711811011 بع "تمع و17 [1010110:121) نالل -1 
0 0 


م7277 507176 -3 
عدم 7 [ابرط 1871010 -4 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم وألفئات ومعايير التقييم 
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1 
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مصادر ومرا جع المصل الثالث 


رضا محمد النجان المراجع الإلكترونية المتاحة على الإنترنت: الكسوائصض 
والفئات . معاييرالتقييم. الإدارة والخدمة.- القاهرة : الدارالمصرية اللبنانية 
5 (علم المكتبات والمعلومات المعاصر) صلغ. 

عبد الجبار عبد الرحمن. المدخل إلى المراجع العريية العامة - بغداد : جامعة 
بغداد. .155٠‏ صض١11.‏ 

حشمت فاسم. المكتبة والبحث.- القاهرة : دار غريب,1597. ص ١ا.‏ 

سعد محمد الهجرسي. المراجع العامة : دراسة نظرية نوعية عن القواميس 
اللخكوية ودوائرالمعارف.- القاهرة : مطبيعة جامعة القاهرة والكتاب الجامعى' 
5 ص0 

الموسوعة العربية العالمية متاحة فى 1121.ب[0م ناجو بور ري 

عبد الجبار عبد الرحمن. مصدر سابي. صهع. 

مجبل لازم مسلم المالكى. مصدر سابق. ص .1١‏ 

سعود عبد اللّه الحزيمى. مصدر سايق , ص)ة. + 

جورج عطية. الكتاب فى العالم الإسلامى" ؛ ترجمة عبد الستار الحلوجى.- 
الكويت : المجلس الوطنى للثقافة والاداب . ؟١٠5.-‏ (عالم المعرفة , /91) صه؟. 
الموسوعة العربية العالمية. مصدر سابق. 


عبد الجبار عبد الرحمن. مصدر سايق ص160 .١ 8-١‏ 


كك 


سبعود الحزيمى. مصدر سايق. ص١5‏ 5؟. 


مصادر العلومات المرجعيةالورقية والرقمية ألفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


64 شعبان عبد العزيز خليفة. الببليوجرافيات أو علم الكتاب : النظرية العامة.- 
الفاشرة :الذان ا لصووة اللمنافية مق هن 
0 2 .آآه .و0 .357111 .ل 771:04[ 2710 جروه8 .عط ,متولء 27 -ذ1 
15- عبد العزيزا لأهوانى. "كتب برامج العلماء فى الأندلس".- مجلة معهد 
التعيندات العوندة معاي | فاته ةا اص ظ 
-١7‏ ابن عطية المحاريى الندلسى/ أبو محمد عبد الحق بن عطية المحاربى ؛ تحقيق محمد أبو 
[اتحطاة و مع | لاسا زر سريف دار القرمية ا لإستاديي وال سن 
- عمر أحمد همشرى , ويحيى مصطفى عليان. المرجع فى علم المكتبات والمعلومات.- 


عمان دا الشوؤوى ؛ /لالالخخورصضن١ ١‏ 1 
331-56 طط ققح .جه .مصوظ ,0 ته7ء:51 - 19 
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5- حشمت قاسم. مدخل لدراسة التكشيف والاستخلاص.- القاهرة : دا رغريب 
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7"- المصدر السايق. ص16١.‏ 

6"- المصدر السايق. ص160١.‏ 

06 حشمت قاسم. خدمات المعلومات : مقوماتها وأشكالها.- القاهرة مكتبة غريب 
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7- محمد فتحى عبد الهادى. "العمليات الفنية فى المكتبات ومراكز المعلومات .- 


المجلة العرية للمعلومات , مج؛ .ع” )١19185(‏ ص غ. < 
7 .و20 ,110/0170 -2/7 


١ 4 أ“‎ 
0. 


المرجعية.- يعداد : مركز التوتيق الإعلامى لدول الخليج , 156. ص ؟. 
١ 01 171170011211071 10 7714127125‏ 50117665 112[67:©71©6 80516 .971107-25 5ؤزا0 ,7 -29 
مر 94[ ,لك : معمء 1[ن) -. عل م1:17 ده 


١ 5 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييع 


اميد 
لكك لخورت ندنة معاد المعلوك نال وحهيه فى السنوات العث رالا خيرة . دج 


58 0 3-0-5 عو سه * عو عو اث 2 3 
حرء كش مسن هدا التعينإن مكشدياتت المعلومات ؛ و مصة رةه أكب تحديدك 


سيد ع لماي 0-6 - 


ددرت والتطبيقات المرتبطة وقد اد ذلك عن وجود مصادر معلومات مرجعية متاحة 


على | ناو وتختاق هك فين در اللعلين نت الرحدية التقلي. 


ل 
استخده يعض البياحتين والكتاب العرب عددا من المصطلحات للدلالة 
على مصادر المعلومات المستخدمة في البيئة الرقمية . مثل :- 
#» مصادر ال معلومات الإلكترونية. 
مصادر ال معلومات المحسيية. 
مصادر المعلومات المتاحة على الإنترنت. 
#» مصادرالمعلومات الرقمية. 
#» مصادرالمعلومات المرجعية الإلكترونية. 
مصادر المعلومات الإلكترونية المعتمدة على الإنترنت. 
وعلى الطرف الأخر فإن هناك العديد من المصطلحات الدالة على المراجع 
الإلكترونية ياللغة الإنحليزية . وقد 0000 ١|‏ هذه االلصطلحات من خلال تصفح 
مصادر الإنترنت . فضلاً عن الإطلاع على القواميس والمعاجم التخصصة المطبوعة 
والإلكترونية إلى جانب فحص بعض مواقع المكتبات المتاحة على الإنترنت. 


المصطلحات الدالة على المراجع الإلكترونية فى الغئات التالية :- 


متمداور العلومنات الرعهية الورقية زاك قميه المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


المرعحه الياسق 6 110[ 

5- المرجع الرقمي 8 101 

؟- المرجع التخيلى ا 

- المرجع المتاح على الخط المباشن مم عمرع/ء 8 :01 
4- المرجع الآني 0 

1 ايج ا ره للح وني 1-11 


والجدير بالذكر أن مصطلح مصادر المعلومات الرقمية أو الإلكترونية أوالافتراضية 
قد ارتبط بمصطلحات أخرى وثيقة الصلة مثل المكتبة الرقمية أوالمكتبة الإلكترونية 
أوالمكتبة التخيلية ؛ وسوف أعرض هنذا لمفهوم كل منها دون الخوض ف الفوارق الفاصلة 
بحن المصطلحات. 
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مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


من المواد الورقية والإلكترونية ومن ثم فإن لهذه المؤسسة كيان مادي. وأن العمليات الفنية 
بها لا بد من نحسينها بما يتلاءم مع الاختلافات بين الوسائط الرقمية 7ن 
أمافيلب باركر( 19517 ) فقد فرق بين ثلاثة أنواع من المكتبات مؤكدا 
على الطبيعة الخاصة للمكتبة الرقمية من أن جميع ما تحتويه من معلومات يكوه 
في شكل إليكتروني رقمي؛ ويمكن الولوج إليها من خلال محطات عمل محلية أوعن يعد 
في حين تكون مكتبة الوسائذ المتعددة هي المكتبة التي تحتوي على أشكال مختلفة 
من مصادر المغلومات المستقلة؛ من مواد مطبوعة, ومصغرات,. ومليزرات, إلا أنها تتشابه 
مع المكتبة التقليدية في أن عمليات التنظيم والإدارة نتم يدويا. أما الإليكترونية فهي 
التي تتم فيها جميع العمليات آليا مع الزيادة في التوجه نحو نتشارا لاعتماد على الوسائط 
الإليكترونية في اختزان واسترجاء وتوفسيل العلوساك ومرى شقن 7" أن الك 
الرقمية هي تلك المكتبة التي نشكل المصادر الإلكترونية الرقمية كل محتوياتها. ولا تحتاح 
إلى مبنى؛ وإنما دحتاج لمجموعة من الخوادم (5271167:5) وشبكة تريطها بالنهايات الطرفية 
للاستخدام. 
ه المكتبة الإلكتروزية 
تشير كينت داولين :117ندا120 بنج :تررم ا اوخطاك ساك أريع معز الكده 
الإلكترونية هي: ظ 
-١‏ إدارة مصادر المعلومات آليا. 
؟5- تقديم الخدمة للباحث من خلال جات الكروية 
؟- قدرة العاملين بالمكتبة على التدخل في التعامل الإلكتروني في حالة طلب 
5 


يمه | تدلووناف لمحي الورشمة ران قمية المفاهيم والفكئات ومعايير التقييم 
4- القدرة على احتزان وتنظيم ونقل المعلومات للباحث من خلال قنوات 
إلكترونية. 
وتعرف مبروكة المحيريق (1) المكتبة الإلكترونية بأنها" تلك الني تختفي منها الكتب 
وتصبح كل المعلومات رقمية وهي تتميز بمستوى عال من التعاون في الاستفادة من مصادر 
المعلومات بل تقاسم المعحلومات ومصادرها" 
ه المكتبةالافتراضية 
تعرف المكتبة الافتراضية بأنها ' مكتبة بلا دران حيث لا توجد مجموعات 
مطبوعة أوميكروفيلمية أوفي أى شكل ماديء ولكن تتاح المجموعات إلكترونيا 00 
هذا وقدارتبط ظهور مصطلح مصادر المعلومات الرقمية والمراجع الرقمية 
أوالالكترونية بمصطلحات أخري وثيقة الصلة بها . مثل :- 
ظ -١‏ الدوريات الالكترونية ‏ [و«نامل.2 . 
؟-الدوريات التخيلية ‏ [هو سيمل أمنض[. 
؟- الدورية اللاوقية [مب«ررررمل ودع [رهوروم ‏ 
؛- دورية الخط المباشر [7077124 07:[::2). 
0- الدورية الرقمية [هد«رررمل ‏ أن1نء121. 
١‏ - الكتاب الالكتروني :/5.800. 
/ا< الكدات المحوسب ج2001 7120 21:1ه00). 
#- الكتاب المتاح على الخط المباشرع[م20 ع07:11. 


- الكتاب الرقمي /500 [1012112. 


ظ ١‏ ل 


حدات 


.1 1:21 200/1 الكتاب الافقتراضي‎ -٠ 
تعريف الكتب الإلكترونية.‎ 

الكتب الالكترونية هي ملفات نصية تشبه في ترتيبها الكتب المطبوعة . وهي عبارة 
عن نقل الكتروني حرفي للكتاب التقليدي المطبوع. مع إضافة بعض السمات والإمكانات 
التي لم تكن متاحة في الشكل التقليدي.أو مكن تعريفه على النحو التالي 
' الكتاب الإلكتروني هو وسيط معلوماتي رقمي يتم إنتاجه عن طريى إدماج المحتوى 
النصي للكتابمن جانب وتطلبيقت البيئة الرقمية الحاسويية على الجانب الآخر ودلك 
لإنتاج الكتاب في شكل إلكتروني يكسبه المزيد من الإمكانات والخيارات التي تتفوق بها 
البيئة الإلكترونية الاإفتراضية [وث::”ز على البييئة الورقية للكتاب . كالإمكانات 
الاسترجاعية للنص ؛ والإتاحة عن بعد , وإمكانية إضافة الوصلات المهيبرة . والوسائط 
المتعددة , وقد يكون الكتاب الإلكتروني قدتم إصداره للمرة الأولى في شكل إلكتروني ؛ أو أعيد 
إنتاجه إكترونيا سواء بالمسح الضوئي ع560711 السفحهات الكتانت :او داغادة إنيكال 
النص إلكترونيا بواسة أحد يبرمجيات تحرير النصوص 27 .والكتاب الإلكترونى فد يدم 
اا عليه عر ا نقهمة الما شعي بيكارك | لالاونية دن لاف | لت العدى ا لخخاة! لماص كين 
فرص ليزرى 011 62-8©: أو قرص مرنء أو شريحةه اختزانية ردب1127710/ و7 أو عبر حاسب 
قارة" مخضهى للكقب الالكترؤتية كا وك عرضنة:و قراءثه دافم كداة كاست )شتخصى 


أو حاسب 2 محمول”" 0 ١‏ 


قداو الله وماك لمعي الورقيه والرقهونة المفاهيم والفئات ومعايبر التقييم 
أتماط الكتب الالكترونية 
أولا مدن ضيف الويظا إن الزدا عند 

ه الكتب الالكترونية على أقراص ليزر 0145 62-7. 

4 الكتي الالكدزويية على الهم الكاشو: 

ود 'الكقبي الالكتووتنة فلن كا رفانت كام 

ه الكتب الالكترونية على أقراص مرنة . 

ثانيا: من حيث الشكل : 

ه كتب الكترونية نصية فقط ( دون وسائط متعددة ). 

ه كتب الكترونية ذات وصلات مهيدرة. 

4. كلف الكتزونيةاخدكوى عن الياتها" تعدو 

ف "الكجمر | لالكدزو نية اللفنوية ارا لسويحة خونيا 

تعريف المرجع ال#الكترونى. 

في البداية يرى كل من سعد الهجرسى وسيد حسب الله أن جوهر التعريف 
الذي ينطبق على المرجع التقليدي المطبوع . ينطبق ماما على المرجع المحسيب 
04 نهدن حيث أنه الوعاء الذي بطبيعة تنظيمه ويطبيعة المعلومات الموجودة 
فيه , لم يوضع لكي يُقرَأ من أوله إلى آخره قراءة تتابعيه مستمرة ؛ ولكنه وضع لكي تُوْحْد 
منه معلومة معينة واستجابة لمشكلة أو موقف يتعللب تلك المعلومات . 

أما أبسط التعريفات وأدقها فهوالتعريف الذى قدمه ديان 0 12 
1/1 مدير مشروع خدمه المرجع الرقمى المتشابك 5 مكتبة الكوتجرس , وقد صاع هدا 
التعريف على شكل معادلة رياضية . 


المرجع الرقمى - الوصول إلى العلومات + استخدام التقنيات الحديثة 


مطه 0011 


57 مار 


١ 0050002‏ معساوا لعا رمف 1ك ا تروئيه يأنها 
"مصادر معلومات مرجعية متاحة على وسيط يتم التعامل معه بواسطة الحاسبات 
الإلكترونية ٠‏ وعن طريق شبكات سواء كانت محلية أوعالمية , وتضم مصادر المعلومات 


المرجعية الإلكترونية المتاحة على ملفات شبكة الإنترنت أو المتاحة على أقراص مدمحة" 
ولعو برضي لتم ا مععادرا لفارسارت السميةة نامي الإلرقة 

بأنها 'مصادر معلومات مرجعية معتمدة على الإنترنت في إتاحتها تسهل الو 

إلى المعلومات باستخدام التقنيات الحديثة" مع العلم بأن هذه المصادر ريما تكون مجانية 


أو بمقابل ؛ وريما تكون لهذه المصادر نسخة ورقية أو متاحة على قرص مدمح. 
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المختصائص والسمات . 
في البداية , لا بأس من استعراض بعض خصائص المصادر المرجعية بوجه عاه 
سواء كانت في الشكل المطبوع أو ني الشكل الإلكتروني. تتسم المصادر المرجعية بسمات 
00000 ْ / 
)١(‏ هذه الأشكال فئة (خاصة) يقصد منها أن تستشار وليست للقراءة المتوالية. 
(؟)هذه الفئة من المصادر تنتمي إلى مصادر الدرجة الثانية أو الثالثة , أي أنها 
تعتمد على المصادر ا لأولية في مادتها. 
(')عادة ما تكون هذه المصادر عبارة عن أعمال تجميعية للمعلومات 
الي جمعت من عدد كبينز من مصادر المعلومات. 
(غ) هذه المصادر لا تحتوى عادة على معرفة جديدة. 
(4) هذه المصادر شملك مداخل غير مترابطة ولذا فهي لا تقرأ صفحة صفحة . 
(1) بعض هذه المصادر تكون شاملة في التغطية ومكثفة في المعالجة. 
(1) هذه المصادر تكون منظمة طبقاً للخطط الاصطناعية من الترتيب والتنظيم 
والتي تساعد في الوصول السريع للمعلومات في أسلوب مناسب. 
سمات المراجع الالكترونية: ظ ظ 
010 المراجع الإلكترونية تتيح الاستخدام لعدد كبير من المستفيدين في الوقت نفسه 
وفى أماكن متعددة سواء بالكتبة أوخارجها 
() توفرالمراجع المحسبة إمكانيات استرجاعية أكبر وأسرع. 
:(؟) إمكانية حمل كم كبيرمن الكتب المرجعية الالكترونية. 
51 جمهولة خدو الكفيع | ارجعية الترانية 
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(5) رخص فمن هذه المصادر. 

(1) إدماج النص مع الصوت والصورة في الشكل الرقمي . وهنا ينطبق المثل 
القديم القائل إن صورة واحدة توازى قيمتها ألف كلمة مائة في المائة في العالم 
الرقمي فالصورة الفوتوغرافية عالية الجودة تحتل حيزاً أوسع مقارنة بالنص 

0 8 تقكل بعد »حدق لقاع تقد ] إن الاتضيال بوالاتف وانقق ا لف مهي 

() سهولة الاستخنام. 

(19) القدرة على صياغة المعلومات في أشكال جيدة وسهولة الوصول إليها. 

)٠١(‏ شمنحنا المراجع الالكترونية القدرة على الإحساس بالواقع . وذلك عن طريق 
إضافة اللقطات السمعية والبصرية" 

)1١(‏ الوصول المباشر إلى المعلوات المطلوبة عن طريق القص والحفظ في أحد 
الملفات الإلكترونية الخاصة بها. 

(؟١١)‏ مكن استخدام هذه المصادر فى التعليم عن بعد. 
سلبيات المراحج الالكترونية :- 

01 ريما ا دحتوى على كل المعلومات الموجودة في المصدر ا لمطبوع. 

(؟)صعوية استخداح المراجع الالكترونية خصوصا لبغض ا مستفيدين ؛ نظراً لقلة 
خبراتهم. 

(؟)!مكانية انتهاك حقوق الملكية الفكرية في المراجع الالكترونية. 


(؛ )الحاجة إلى إجراء المزيد من التدريب لأخصائي المكتبة. 


(5)يتطلب استخداع المراجع الالكترونية بعض التجهيزات مثل وجود جهاز 
كمبيوتر ومودم وخط هاتف وأجهزة اتصال عن بعد واشتراك . وريما لا تتوفر 
هذه الإمكانينات لكلا لستفيددة. 

(1 )معظم مصادر المعلومات المرجعية وغيرها المتاحة على الإنترنت غير مفخوصة 
أومحكمة ,.لذا نهد عدم الدقة في كثيرمنها واحتواءها على أخطاء متعددة 
ومعلومات غيرشاملة وغير حديثة 

(/ا )ابعمض مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترلنت غير منظمة 
وغير واضحه. 

() مشكلات الاتصال يمكن أن تؤّثرسلبياً على معدلات استخدام المصدر 
المرجعي نفسه. 

[1) الطابع المؤقت للمصادرامرجعية المتاحة على الإنترنت , حيث تتسم المصادر 
الإلكترونية عموماً في الوقت الراهن بالافتقار إلى الاستقرار. 
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فئات مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على الإنترنت 


محركات البحث 560767 2 ه 
أدلة الفخث 511 داه 
محركات البحث المتعددة 03 مهد 1/611 ه 
المصادرالمرجعيةالمتعددة ,. 2 51165 ماعلل ه 
القوا ثم المتحددة ظ .5 م0ع7/1 ه 
البوايات 20 9 
البوايات الرأسية ركله1 تمع أمعء عن دلج 1رم” 1‏ ه 
الويبليوجرافيات .17110270115 ه 
الموسوعات هه 


القوا ميس . المكانز, المسارد ‏ .567305دوماج ,ايه و1112 ,كه بوررمرع زر ١ه‏ 


معاجم الإستهلاليات والاختصارا تك .0715 1217م 7طط0 عل 7715:ز07:071 4 ه 


أداوت الحساب والتحويل +1[ 7 1075 لم001 ه 
الاقتباسات [ )ا هه 
الأدلة ٠‏ هه 
التراجم ظ 0 0ه 
الببليوجرافيات “| زة 733 هه 
التقاويم ظ |١007‏ هه 
الحوليات والكتب السنوية 2075001 عل 4171011005 ه 
المصادرالاحصائية 50117 لم1 1ك 5111 ه 


١همأِع‎ 
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الحقائق .0/5 071020 عل داعو ه 

المصادر الجغرافية .5ك 1ن ل 5زعع 1أ تمع ,درمل1 ه 

الكشافات وا لمستخلصات 125 كل 65 :ه7710 ه 

أدلة الدوريات 017010715 ك5أمء :لوم ه 

فواعد البيانات .025 هه 
عأذة١‏ 
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الوفعوفات الحريية القاحة عدي الاخرقت 
مقدمه 
يعد العمل المرجعي بصفة عامة والموسوعي بصفة خاصة ؛ من أصعب الأعمال 
وأكثرها احتياجا للجهد الجماعي الماظم . حيث تعد الموسوعات أو دوائر المعارف من أهم 
فضاض العلونات | اسهد نكر لاشتمالها على المعلومات في مختلف مجالات المعرفة 
البشرية . وميزها بالعمى والأصالة , وتعتبر هذه الفئة من أقدم المصادر المرجعية التي عرفها 
0 
وإذا كدا سبحقى فو كروت د عند كترا على الوسوفات دوقو لسارت 
الورقية أو التقليدية التي تحتوى على مجلدات ضخمة يصعب حملها ونقلها , فإننا اليوم 
نعيش عصر الثورة الرقمية , وعصر الثورة المعلوماتية ومصادر المعلومات الرقمية , وظهور 
الموسوعات الإلكترونية أوالرقمية . وه والأمرالذي سوف يشهد منافسة حامية بين 
الموسوعات الورقية التقليدية ذات الصفحات الكثيرة . وبين الموسوعات الرقمية المتاحة 
ل ال اكاه 1 هذ الكم المعرني المضاعف واتعدام الحكم الفيزياتي إلى حد أن البعض 
الكذيضياة لهل انعهى عضو لوصبرعاتالطبوعة ا مقرل فر زنك عبان 17 ٠‏ ا القديهان 
الوقت للاستغناء عن الموسوعات التي تتخذ شكل كتاب والاستعانة بالوسائل الإلكترونية 
الحديثة, فتلك الموسوعات الورقية مرتفعة الثمن ضخمة وصعبة الاستعمال" , ويقول 
مايكل روس في :8007 770714 وهى إحدى دور النشرا معروفة يأن قيمة الموسوعات 
المطبوعة تدنت ني أعين المستفيدين وبأن دار النشر التي يعمل بها كانت تسويّ مئّات 
الآلاق من الموسوعات الني نحتاجها العائلات فى الولايات المتحدة الأمريكية . أماالآن 


فإن تلك الدا رلا تبيع سوى الآلاف من الموسوعات . فقبل أعواه قريبة كانت الشركة تبيع 


مصادر الملعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


٠‏ ألف من الموسوعات العائلية كل عاه . أما الآن ومع نهاية عام 1145 فقد وصل عدد 

النسخ المباعة إلى تلاثة آلاف نسخة فقط , ومثل شبكة الإنترنت أحد العوامل الرئيسة 
١‏ 

فى انحسار عصر الموسوعات | 006 ١‏ 


و تطلق عدة مصطلحات على الوسوعات المتاحة على الانترنت . ومن هذه 


١‏ -الموسوعة الرقمية  :‏ م07ءمماعنن :رط لمأتو دز[ 

؟ - الموسوعة الإلكترونية 012 ءمماءب :1 عندره ممه 1ل - 

؟- الموسوعة التخيلية 01 1010101010ظ1 

:-الموسوعة المتاحة على الخط المباشر ه:601ءمم[اعب 1ط 0:11 

0- الموسوعة الآنية ١‏ :لعج ماعن :1 071015 :7ر[ء ترترى 

1-الموسوعة المباشرة 020 11ر1[ 

ومكن تعريف الموسوعة المتاحة على الإنترنت بأنها "مصدر معلومات مرجعي 
بتاع فلن الإنترقك: تعطى علوم نتبقنا مله من هده كموورمة اللمظوفا كدووعانة نا كرون 
المقالات محكمة وموقعة من قبل أصحابها . وقد تكون الموسوعة عامة أو متخصصة ا 


حصرالموسوعات العربية المتاحة على الإنترنت 
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| مسلسل ظ الرسيفاتة العنوان على الإنترنت الا‎ ٠ 
0001111 ( ال ال‎ [ 00 


11111 41710017 


اا 


موسوعة الرقاية العربية 


اث ا ال ا 0 

سد 0 ضح ة ْ 
[ ا الوسيهة اللمترافدة ؤ 1101 ظ 
ا 1 | 


/أ7710171/7716.716[ 2711.15 517-2//: 71117 
١ 7002721‏ 
04.7 210711 الج خم 


ا )| موسوعه المواقع الإسلامية 
ؤ ب موسوعة هه وأزن العريية 0 
' 00 
1- ظ مو سه عكه 7 كتنيدنا العريية 117/771 7 11خ 
مد د اسم دامم 0 - | 
ظ 0س ظ موسوعة | 2 ون 7011 


الموسوعة العلبية 1111 


الموسوعة الإلكترونية 2 71071 قر 1ت 


موسوعة مكاتل من الصحرا ع 


01 ؤ الموسوعة الكمبيوترية الإسلامية الميسرة 


- 
_--- 3 


2 


| 114177100016171 


ا 
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١‏ مسليل ‏ -50- العنوان على الإنترنت 81لا 


ا موسوعة الخيا |[ |[ |[ | ز|[|[ | |[ ز[ [ز |[ |[ 0 


71 .1510711126070 .للاماراماا 


177714422010 


؟ 
3 
50> 
5 


“| | ذا 


ا 


موسوعة النابلسي للعلوح الإسلامية 


ا موسوعة علماء العرب والمسلمي' 212110271 17115/17115 لام/ 11011 


18- 
موسوعة الحديت الشريف 1 . 2711110[ 15 .نامالا 
5 


ل موسوعة الشعر العربي 


71 .270127061715 .نامالا 


٠ 
3 


10171 1 أ ااا 


١‏ الموسوعة الإلكترونية 
5 711077227171 ,لطا مامالا 
2 201106 
غ7 7 0 00 
كن مزدوعة تفبكن ادنيناء 11100016171 .خملل 
رك سوق كناو رهد ظ ودبع 1ه .0122/07 نخام طامنا 
ا الموفوعة القرانية ظ لعن 015/11 مه 1/ج 10ت الامتجل! | 
2 ظ 07 62/17 1ن .للانخانةا 


العنوان على الإنترنت 1علا 


موسوعة التعابين 
الموسوعة الفقهية 
موسوعة القصص الإسلامية 
وسوف يستعرض المؤلف بعضا من هذه الموسوعات على النحو التالى.- 
أولا: موسوعة الإعجاز العلمي في ارا لالس و 1 
موسوعة الإعجاز العلمي في القرآن والسنة هي موسوعة متخصصة في علوم القرآن 
والسنة وشى موسوعة مجانية ؛ تهتم بآيات وسور الإعجاز العلمي في القرآن الكريم والسنة 
الشريفة , وتصدراالموسوعة عن طريق مؤّسسة موسوعة الإعجازالعلمي في القرآن والسنة 


عبر الإنتردت , وهى مؤّسسة علمية مستقلة خاصة , وتصدر هذه الموسوعة بيعدة لغات مدها 


(العربية , الإنجليزية , الفرنسية . الروسية , الإسبانية . الإيطالية , الألمانية) وهناك 
محاولات للترجمة إلى لغات أخرى مثل (البوسنية, الأردية,الماليزية , الصينية 
اليابانية.... الخ) ولا تقدم الموسوعة معلومات عن تحديث المعلومات أو تاريخ المراجعة 
أوالنشر على الإنترنت. ) تهدف موسوعة الإعجازالعلمي في القرآن والسنة إلى نشر علوه 
القرآن الكريم والدفاع عنه من خلال إبراز إعجازه العلمي الذي مِثل في الإخبارعن يعض 
الظواهر والحقائق العلمية قبل أكثر من ١6.٠‏ سنة .والني لم تكتشف إلا في السئوات 
22 تهدف إلى الرد على دعاة فصل الدين عن الدولة بأسلوب علمي , وذلك من 
خلال إبراز مدى تطابق الدين الإسلامي ومسايرته مع العلم انطلاقا من حقيقة أن مُتَزْل 


الدين وخالق الكون واحد , فلا يعقل أن يناقض بعضه بعضاً . هذا ويدير الموقع ويشرف 
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عليه ' فراس نور الحق"' وهو متخصص في إدارة الأعمال . أما اللجنة العلمية المسئولة عن 
جميع المقالات ودشرها على الموقع فتتكون من : 

-١‏ الدكتورتقي خليل أبوالعطا. رئيس مركزاين النفيس للبحث العلمي في البحرين. 

؟- المهندس عبد الدائم اللميل مهندس ميكانيكا وياحث إسلامي. 

7ك الدكتور عدمة لجنا عن امكتارى ااغراضن الفيون وداعيت ساون 

ويرى المؤلف أن هده الهيئة العلمية غير متوافقة وغير ملائمة لهذا العمل الموسوعي 
المهم والقيم , وهى في حاجة إلى متخصص في هذه الموضوعات العلمية الدقيقة .وهذا ريما 
يقلل من مصدافية هذه الموسوعة بعض الشئ , وهذا ما أكد عليه مشرفوالموقع بأنهم 
حاولوا أن تكون الأبحاث المنشورة دقيقة ., أماالمعالجة الموضوعية . فتغطى الموسوعة 
تخصص الإعجاز العلمي في القرآن والسنة . كما يلي : 

١‏ 5 والتاريحي. 

ب- الإعجاز الطي والدوائي. 

٠‏ ج- الإعجازفي النبات. 

ح- الإعجازني الحيوانات. 

د- الإعجازفي البحار والمياه. 

ه- الإعجاز الكونى. 

ك- الإعجازالعددي. 

ش- الإعجاز في جسم الإنسان. 

و- الإعجازني علوم الأرض. 


ط- الإعجاز اللغوي. 

بالإضافة إلى بعض الموضوعات العامة مثل نفحات إممائية : والهدى العلمي 
النبوي ... الغ , هذا وقد بلغ عدد المقالات المنشورة حوالي ٠٠٠١‏ مقالة وهو حجم ضثئيل 
موزعة في الأقسام العربية والأجنبية وحوالي ١؟‏ فيلماً علمياً . وترتب الموسوعة ترتيباً 
موضوعياً بسيطاً وفقاً للأقسام المشارإليها سابقاً 

ثانيا: موسوعة الشدر العربي (20711 .27-63770677115 لان 11) م 

موسوعة الشعر العربي هي موسوعة مجانية تقدم المعلومات والسير والقصائد 
الشعرية فى موضوعات مختلفة . وتعطى معلومات عن تاريخ آخر إضافة في السير 
والقصائد والموسوعات بصفة عامة , ولكن ليس هناك معلومات عن تاريخ إنشاء الموسوعة 
على الإفترققه اموسوء اسع لحري عقا مدنت االريسيكات العرممة اليه 
لى الإنترنت , ليست هناك أية معلومات عن الهدف أوالغرض من المصدر أو المسئولية 
المادية أوالفكرية , ولكن نم إعطاء معلومات عن بعض الشعراء كسيرة ذاتية لهم , والتغطية 
حصرية لبعض الموضوعات الشعرية . حيث نمت معالجة الموضوعات التالية : 

-١‏ شعرالفصحى. 

أدشهن العافنة. 

- شعرا لأغنية. 

الشعوا إسلامى. 

5- الشعر الجاهلى. 

1- الشعر العباسي. 

- الشعر ا لأندلسي. 
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- الشعر النبطي. 

9- شعراء الطفولة. 

٠-المرأة‏ الشاعرة. بالإضافة إلى المنولوج والفكاهة. 

وبالنسبة للتنظيم والترتيب فليس هناك ترتيب معين تسير عليه الموسوعة , ولكن 
تم التنظيم وفقاأ لمحتويات موضوعية على النهو السابق , والجدير بالذكر أن موسوعة 
ظ الشعرالعريي تعطى بذاويا رش دهج لشجاما رضيافة إل القضيات «التاراوين الا ا 
الشاعر بتأليفها. ظ 
ثالثئا: الموسوعة الطبية ‏ (2200.1161/ناانااناز) د 

الموسوعة الطبية هي إحدى الصفحات التابعة لموقع 00عع7 , وهو موقع يقدم 
معلومات عن الحياة العامة والجوانب المختلفة الني تؤثر عليها بوجه عام . وصحة الإنسان 
بوجه خاص . كما يتضمن الموقع الأساليب الني ينبغي على كل شخص إتباعها 
لكي يضمن تحقيق جودة حياته باللمستوى الذي ينشده ويرضى رغباته .وهذا الموقع مصري 
والموقع لا يقدم معلومات عن التحديث والإضافة والمراجعة .وتتاح الموسوعة بشكل مجاني 
(في الأساس. ) ليس هناك أية معلومات عن الهدف أوالغرض في الموسوعة الطبية (فيدو) 
كذلك اقيمع نعل بات عن سفانت ١‏ امنتفي المقووت ا وموانات السكنية النكسة عن 
الموضوعات داخل الموسوعة , أم التغطية فتقدم الموسوعة مجموعة الموضوعات الخاصة 
بالضحة العافنة كل 

أعدضهنة الزضل: 

؟- صحة المسنين. 

؟- الصحة والإدمان. 


١ ١ /ا1‎ 


- صحة المرأة. 

4- صحة المراهقين والشباب. 

5- الصحة والتغذية. 

لاكويخة الجلول: 

- الإسعافات الأولية. 

4- الصحة والبيئة. 

«أسضخة الرناضصون 

١‏ -الأمراض المزمنة. 

5- صحة الجسم. 

والجدير بالذكر أنه لا توجد لجان علمية تهتم بمراجعة وفحص الأعمال المقدمة 
لدا فإن الدقة والموضوعية داخل الموسوعة تفتقد إلى المصداقية في معظم الأحيان 
بالإضافة إلى ذلك , فإن المعالجة الموضوعية غير شاملة وتقتصر على معلومات وموضوعات 
معينة دون الأخرى ونفتقر إلى العمسق والتخصص الدقيق , بالإضافة إلى ذلك 
مدان الوسئوفة زا تعتفين تلكا وميا اي ا : معيناً . ولكن المتاح هوتقسيم موضوعي بسيط دون 
أنة مبادئ أو تنظيمات محددة. 
رأبعا: الموسوعة العربية العالمية (7716117500/1.7161 .انان 0 

شارك في إعداد هذه الموسوعة., في نسختها الورقية أككنق .قي الف عالم وياحث 
ل يي بيس ار ومخرج فني؛ لينتجوا أول وأضخم 
عمل من دوعه وحجمه ومنهجه في تاريخ الثقافة العريية الإسلامية. يقع في تلاثين مجلدا 
وسبع عشرة ألف صفحة. وذلك عام (1547م) في المملكة العربية السعودية. بحسب ما جاء 
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في الصفحة التعريفية لهذه الموسوعة على الموقع الإلكترودي الخاص بها. وقد نم تقديم هذه 
الموسوعة ذاتها في صيخة إلكترونية على الشبكة العنكبوتية, لتكون الموسوعة العريية 
الإلكترونية الأولى التي تظهر في فضاء العالم الافتراضي بهذا الحجم حتى الآن. 

وقد سعت هذه الموسوعة المتوجهة إلى جميع فئات المجتمع وشرائحه. في نسختها 
الورقية أولاء إلى تحقيق جملة من الأهداف, منها: تقديم ماده اقترينة وق ادل رركا ملة 
دون النزوع إلى التعمق المتخصص, مع محاولة صياغتها بلخة عريية سليمة وسهلة وواضحة 
< لجميع المستويات. كما سعت إلى تأسيس تجرية علمية حضارية جديدة على الصعيد 
العربي المعاصر في مجال العمل الموسوعي الشامل. 

وقد استطاعت تحقيق جزء مير بسيط من أهدافهاء بتقديها مادة معرفية هائلة 
تقع في حوالي أريعة وعشرين ألف مدخل رئيسي, ونحومائة وخمسين آلف مادة بحلية 
تشمل مصطلحات ومواقع وأعلام وأعمال أدبية وعلمية وفنية مرتبة حسب الألفبائية 
المعجمية العربية. كما تضمنت اثنتي عشرة ألف صورة, وألفين وخمسمائة خريطة: وأريعة 
آلاف إيضاح., وألف جدول إحصائي ورمي. 

ومما لا شك فيه أن عملاً ضخمًا مثل هذا على المستوى الورقي لا بد أن يكون كذلك 
على المستوى الإلكتروني, إن لم يفقّه في عدد من المزاياء نتيجة الاستفادة من المعطيات الي 
تتيحها التكنولوجيا الحديثة, وتوظيفها لخدمة المادة المعرفية المقدمة في النسخة 
الإلكترونية للموسوعة بحيث تمثل إضافة نوعية لهاء أوتسهل عملية استخدا مها ونختصر 
سبل الوصول إلى المعلومة فيها. ولعل من أبرر من استفادته هذه الموسوعة في نسختها 
الإلكترونية هو تمكنها من إضافة خمسمائة مقطع صوتي ولقطة فيديى بفضل إمكانية 
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وبعد توفرنسخة إلكترونية لكل هذا الكم المعرفي الهائل. استبشر الكثيرون خير 
لقن لدؤعرهزا الح إلى اتتقاني ود فم انك رون متعوى القر كبا د سافان 
مدو منعتووا مار و نكن شرحاي يونا له خوخ وباو :ذا لوسيعة العربينة الى تع الأول 
من نوعها على المستويين الورقي والإلكتروني ليست مجانية مامًاء رغم وجودها في بيئة 
الإلقرقت الى كاب عاد انهاه" الضلنى !ا لأكل: هاده لتكلقة تويند لسر العردة 
وتمصدن]العلومنةالشولة واززا طبجة ليك اليهت الرهيه المستكلتن على فكوا لوسوعة 
إذ كان الريح المادي يشغل حيرًا من أهدافهم وطموحاتهم, وهذا حق من حقوقهم 
ا يساطايع الهد ار رودي علي وايذا قاموا .»يذاه تلسفترن رمن | سوط ف صينكيا 
الإلكترونية, أطلقوا على إحداهما اسم (النسخة الإعلامية). والأخرى (النسخة الكاملة) 
والبون بينهما شاسع جدا؛ فالبيانات الإحصائية المذكورة أعلاه عن محتوى الموسوعة مثل 
النسخة الكاملة, أما النسخة الإعلامية فهي نسخة مختصرة جدا, ولا تتضمن أكثر 
من أريعة آلاف مقال فقط, والسبب في ذلك هو أن النسخة الإعلامية مجانية, أما النسخة 
الكاملة فكشترطا الاشتراف ودف وسوه تراك لاسشهدا دوا 

ومع أن رسوم الاشتراك رمزية ( أريعون دولارًا لمدة عام واحد)., إلا أن الفكرة تبدو 
في حاجة إلى إعادة نر بحيث يكون الحرص على توصيل المعرفة هوالهدف الوحيد دون 
البحث عن مقابل مادي حتى لو كان رونا لأتشوكت: العماكا ناكل" تعن وات :و سحلوية 
يمذعه من الوصول إليها أريعون دولارًا فقط. تتسم الموسوعة العريية العالمية يأنها موسوعة 
ربحية في الأساس , حيث ينبغي الاشتراك في النسخة الكاملة (" أشهر 4؟ دولاراً أمريكياً 
٠‏ ريالاً سعودياً ” أشهر ”7 دولاراً أمريكياً , ٠٠١‏ ريالاً سعودياً , عام 4٠‏ دولاراً أمريكياً 


٠‏ ريالا سعوديا). أما النسخة الإعلامية فهى نسخة مجانية مختصرة تحتوى 
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على 5 وفازووو تياف لى لتر يكنا ازسدوفة وا الدا نكانك ف الوقق سروه المليسة 
الأول الوركنية و »لاجعلا غناء 815 1ه 135اهووضندرت الطيعنة الكائمة الوركب: 
عام 515١ه‏ - 1195م , وصدرت النسخة الإلكترونية عام 6ه - غلم ولكن ل توحد 
معلومات عن تاريخ آخر نحديت أو مراجعة للمعلومات ؛ وإما هناك معلومات عن تاريخ 
(إضافة المعلومات. ) الغرض واضح الوسوعلدردية | بعاد بيخي تروك | السو 
إلى تقديم مادة متنوعة متكاملة شاملة دون النزوع إلى التعمق اللتخصص في جميع 
مجالات المعرفة , وتحرى الدقة فيما يتعلق بالدين الإسلامي والأديان السماوية الأخرى. 
وتفند من ا موسوعة أنضا إل خدمة جميع المستفيدين وتخصصاتهم من (طالب 
وباحث , وعالم , و أستاذ ... آخرين ) . وا لملصطلحات المستخدمة مناسبة للمستفيد إلى حد 
كبير. ويالنسبة للتغطية تحتوى الموسوعة على ٠٠١.٠٠١‏ مادة بحثية و ٠٠١.٠٠١‏ صورة 
وخريطة وإيضاح وجدول , و١٠50‏ لقطة فيديو ومقطع صوتي , بالإضافة إلى معجم عربي / 
إنجليزي , وإنجليزي /عربي . والتغطية شاملة في معظمها . ولكن دون التعمق ا لتخصص , 
غيرأن ما وراء المعلومات «7م 7717/07:121‏ 71416 من ( مستخلصات شروح قائمة 
محتويات ) نادر أو ضعيف , وليست هناك معلومات عن التحديت أوالمراجعة والتنقيح. 
وبالنسبة للمسئولية المادية فتقوح بها شركة أعمال الموسوعة للإنتاج الثقافي 
وفيما يتعلق بالمسئولية الفكرية . فهذا العمل اعتمد في بعض أجزائه على النسخة الدولية 
من دائرة المعارف العالمية زنج جرم 1ه يبع 7711 8001 170:10 .و شارك في إنجازه أكثر 
من ألف عالم , ومؤلف , ومترجم . ومحرر. و مراجع علمي ولغوى . ومخرج فني ومستشار 


ومكشف :ومفهورس. ولكن ليست هناك معلومات عن تخصصاتهيم. 


يي 
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والجدير بالذكر أن توافر بعض ال مراجعين العلميين واللغويين يدعم من الدقة 
لرعه 7لاعع4, ؛ و الموضوعية 1ع 007 داخل الموسوعة. 

وبالنسبة للتنظيم /الترتيب , فتسيرا لموسوعة في نسختها الكاملة وفقاً لتصنيف 
ديوى العشري .و هو ترتيب سهل وبسيط ولكنه لا يستخدم إلا في النسخة الكاملة فقما 
ؤيمكن الإطلاع على معلومات الموسوعة في الشكل الورقي كذلك . حيث كن الحصول 
عليها في الشكل الورقي , والجدير بالذكر أن هناك تكاملاً بين النسختين الورقية 
والإلكترونية. 
خامسا: موسوعة ويكيبيديا الحرة 00 0 
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الويكيبيديا موسوعة حرة:. متعددة اللغات, يساهم فيها عشرات الآلاف من 
المتطوعين؛ من .ختلف أنحاء العالم. وقد صدرت في يوليو (7١٠٠م)‏ نسخة عريية لهذه 
الموسوعة التي أسسها أمريكي يدعى ( جيمي ويلز) عام (١١٠55م).‏ ولكن النسخة العربية ما 
زالت إلى الان فى مرحلة بخاء المحتويات, ولا يزال عدد المدخلات فيها متواضمًا هذا 
مقارنة بغيرها من اللغات في الموسوعة ذاتهاء الكحن لبي سي ب و ظ 
حيث عدد المداخلات, تليها النسخة الألمانية. وتعتمد هذه الموسوعة على تقنية ويكي لإدارة 
محتويات الموفع. وتتميزهذه التقنية بخاصيتي الأولى إمكانية تعديل الصفحات بواسطة 
أي مستخدم. والثانية إمكانية إدراج ارتباط لصفحة لم تنشأً بعد, 

وتهدف هذه الموسوعة إلى توفيرالمعلومة بسرعة ومجانية؛. وهذا يساعدها 
على نحقيق معادلة نادرة التحقى في أي موقع إلكتروني آخس وهي معادلة وجود المعلومة 
والمجانية والتفاعل, بحسب (غسان حزين ) في مقالة له للتعريف بهذه الموسوعة. 

وبناء على هذا تتميزهذه الموسوعة بميزتين, الأولى مجانيتهاء وهي ميزة مهمة 
وصرورية في الإنتاج الموسوعي الإلكتروني. والثانية جعلها كل أفراد المجتمع الافتراضي 
فعالين ومشاركين في خدمة ثقافتهم. ولكن الميزة الثانية تحتمل أن تكون في بعض الأحيان 
عيبًا يؤْخذ على هذه الموسوعة؛ فسماحها للجميع بالمشاركة في إضافة المعلومات والتعديل 
فيها دون ضوابط قد يؤدي إلى الفوضى أو العشوائية أوسوء الاستخدام أو غير ذلك, 

إن إمكانية أن يكون كل فرد في أي مجتمع مفيدًا للآخرين بأن يضيف إليهم 
معلومة يعرقها هوولا يجدها بين صفحات هذه الموسوعة يعد نقطة تضاف إلى رصيد هده 
الموسوعة. ولكن في الوقت ذاته توجد علامات تعجب واستفهام كثيرة حول مدى مصداقية 


المعلومات في موسوعة تفتح بايها لأي شخص., بعضر النظر عن علمه. وتخصصه. وديته 


متصدادر المفلوفات الرجهية الورقية والرقمية المفاهيم والقناف ومعابير الشفيين 


الحقيقية من وراء هذه الإضافة؛ ومدى اطمئنانه إلى صحة المعلومة النى يضعها. بالإضافة 
إلى أمور أخرى تتعلى بالملكية الفكرية وحقوق المؤلف وسوى ذلك من القضايا الإشكالية. 
ن كل هذا يجعلنا نقف نقف أمام مأخذ لا مهلك رده أوالدفاع عن الموسوعة بوجوده دفاعا قويًا 

وشوعدم وجود ضوابط حقيقية على طريقة إدخال البيانات والمعلومات, وعلى طبيعة 
المشاركين في بناء الموسوعة. 

ومن الاحد أيهتا الى توحد على 'النسبقة الغرمية اللوكيبية ا قلة فد الوه 
وتواضع المعلومات فيهاء مما يدفي عنها صفة الشمولية اللي نطالب بها في العمل الموسوعي 
العربي الإلكتروني؛ مع أن هذه الصفة تظهر بوضوح في النسخة الإنجليزية مثلا للموسوعة 
ذاتها. [ ظ 

أن مقدار المادة المعرفية العريية الموجودة في النسخة العريية لهذه الموسوعة 
مدد إطلاقها حتى اليوم لا يكاد يبلغ نصف عدد المدخلات الشهرية للنسخة الإنجليزية 
للموسوعة ذاتهاء وأعتقد أن هذه المعلومة تعكس مدى تفاعل الشعوب واهتمامها بخدمة 
لغتها وثقافتها.ء ونشاطها في توسيع دائرة الفعل الثقافي والمعرني, ونشره. وتوصيله إلى أكبر 
عدد ممكن من الناس. 

ويضاف إلى المآخذ التي كن أن تؤخذ على الويكيبيديا في نسختها العربية 
أنافكوة اللوسوفة أسابةا سنتف عربية؛ فصاحب الموسوعة ومؤسس الموسوعة الأم ليس 
عربيّاء وهذا يجعلنا نتساءل عن حقيقة عروية هذه احرف إذا كانت فرعًا من موسوعة 
أخرى وضعت أساسًا بلغة أخرى غير العريية. 

ويكيبيديا هي موسوعة حرة مجانية . متعددة اللغات , يساهم في تحريرها الآلاف 
من المتطوعين حول العالم . وتكمن قوة وفعالية 0 ويكيبيديا في نظام إدارة 


ري 


المحتويات . وهو نظام الويكى 777/7 وهوني أبسط صورة عبارة عن قواعد بيانات 14ج 
هوه دكن أن تعمل في الشبكة العنكبوتية . ويسمح هذا النظام للمستفيدين القيام 
يتعديلات وإضافة الصفحات بحرية كاملة . حيث يعتمد على مبدأ الحرية . ومن سماته : 

َ تبسيط عملية تحريرالمحتوى.‎ -١ 

؟- استخداع أوامر بسيطة في تنسيق المحتويات. 

؟- الاحتفاظ يسجل لتاريخ الصفحات. 

؛- التشجيع على العمل الجماعي. 

0- تبسيط عملية إنشاء روابط لصفحات أخرى. 

والجدير بالذكر أن موسوعة ويكيبيديا تصدر في أكثر من مائة لغة لصنع موسوعة 
متكاملة وقد بدأ مشروع ويكيبيديا في ٠١‏ يناير١١٠٠,‏ ؛ ويوجد اليوم أكثر من 5.؟ مليون 
مقازيق كاقة لفاك مذي اكاومن لبون مفان فق اللقكالالخا زود حادف 

وقد بدأت النسخة العربية من الموسوعة الحرة في يوليو ٠٠١7‏ . ولا تزال النسخة 
العربية فى مرحلة البناء المجموعات . ويوجد بها حتى الآن 17.147١‏ مقالا . وهذا رقم ' 
ضئيل مقارنة بالنسخ الأخرى. 

ونقع مسؤوليات إدارة المواقع على منظمة ع77:/1//223 وهى منظمة غير ربحية 
لعتمد على التبرعات في تطوير الكثير من مشاريعها , وويكيبيديا هي إحدى مشروعات 
نديرها هذه المنظمة . ونمتاز موسوعة ويكيبيديا بحداثة المعلومات . حيث يكن تعديل 
(وإضافة المعلومات على مدار اليوح والساعة. ) ينبغي الإشارة إلى أن الغرض الرئيس 
من موسوعة ويكيبيديا غيرواضح وإن جاء أنها تهدف إلى بناء موسوعة متكاملة ومفتوحة 


'الحتوى . إلى جانب ذلك , فإن المستفيد أوالمتلقي المس دف بشكل دقيق غيرواضح . فهي 
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عامة في بعض الموضوعات ومتخصصة في البعض الآخر, وضعيفة جداً فى جانب آخر 
وغير موجودة في جوانب أخرى . وهكذا . بالإضافة إلى ذلك , فإن التغطية الموضوعية 
والمعلوماتية ضعيفة جداً لأنها تعتمد على المتطوعين في تحرير الصفحات دون الإشارة 
إلى التخصصات العلمية والمستوى العلمي . حيث بمكن لأي شخص المساهمة في المقالات 
فبعض المقالات عبارة عن بضع كلمات وغير موقعة في معظم الحالات. 

ومن المعلوم أن موسوعة ويكيبيديا من بنات أفكار 'جيمي ويلز" وكان يحررها 
حتى عام ٠٠١"‏ "لارى سانهر" الذي ترك الموسوعة إثر أخطاء في العمل والتصنيف وعمل 
فى 68 101111 وهى عبارة عن عمل موسوعى لمم نقاط فقوة ويكيبيديا مم نقاط 
فوة المراجع التقليدية . ومن الناحية التقنية . فإن هذه الموسوعة ملكها "جيمي ويلزا 
المؤسس والمدير التنفيذي لبوابة مؤسسة 'يوميسم:: بم " ب "سان ديجو" بعد أن أنفق ‏ 
حوالى .16 الكدهولا رون ماله الخاضن لتطودر الوسوعة كني 

أماالمسئولية الإدارية والتنظيمية في موسوعة ويكيبيديا العريية فتقع 
على مجموعة من الأشخاص يطلق عليهم 'إداريوالنظام" لهم مجموعة من الصلاحيات 
مثل : 

01-5 الات 

]رالةالصهات الك 


27 :مئع مستخدع ما من اللساهمة لقثرة محدودة 
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وهو هع الاشاضل عادة يعم اختيارهم وفقاً نجموعة من المعايير د ليد منها : | 
-١‏ أن يكون العضوالمرشح موجودا بصورة مستمرة فى الشهور الثلاثة السايقة 
؟- أن يكون قد أسهم بأمور إدارية قبل ترشحه. 
؟- أن يعرف بحياديته والتزامه بسياسات الموسوعه. 


.|1 فحيق ا للاومية مطللدقة. 


والموسوعة غير مسئولة عن هذه الأمصس فسياستها تؤكد مبداً : 
-, 


انث حصر 

-١‏ استخدم ويكيبيديا على مستوليتك. 

3 ا باك أو إشارات. 

؟- ويكيبيديا لا تعطى آراء قانونية. 

4- ويكيبيديا تحتوى على آراء غير موضوعية موتقه. 

4- ويكيبيديا ليست مسئولة عن المعلومات الواردة فيها. 

1- التعويض الوحيد المتاح في حال وقوع ضرر هو أن تتوقف عن استخداح الموقع. 

فتحريرالصفحات كما قلنا يقع على عاتق المساهمين . وهذا يجرنا إلى الحديث 
عن الدقة والموضوعية . فكما هو واضح من المبادئ السايقة . فإن ويكيبيديا يمكن 
أن تحتوى على معلومات غير موضوعية وغير دقيقة في معظم الأحيان , لذا فإن موسوعة 
كنيد اكد قن الفاحية 1 كادي بودنا وكيا بحت إزاكل من الس ردت 


بإمكانه الكتابة ووضعالمقالات , فهذا لا يضمن لنا صحة المعلومات المطروحة 


١ اا‎ 


ماف لع وماف الارسكية ا لورفية رسا المفاهيم والفئات ومعايير التقيييم 


ومن العجيب أنه في بعض المقررات البحثية الأجنبية يرفض الاستعانة والاستشهاد 
الموسوعة. 
هدا وقد تعرصت موسوعة ويكيبيديا بشكل عام لدعاوى قضائية عديدة بسبب 
تحريرات ورجقيي "١"‏ زديك النيي 3 دلك إلى عدم وجود فحص أو تحكيم أوتدقيق 
بالإضافة إلى كثرة الأخطاء اللغوية والإملائية والطباعة والمنهجية.(107) 
سادسا : موسوعة المعرفة (تر[ط ده :ابا همعن .دمن ) ل 
لمودج موسوءع ي إلكتروني 0 شموني مجاني جديد. ينوحى تقديم المعلومة 
أي فرع من فروع المعرفة للمستخدم العربي الشتكة:تههولة::ومخافة 
أسس هذه الموسوعة مجموعة من الشباب القطري, هم: طارق العثمان؛ وجاسم 
آل ميات داق :ضرفت كا معدو هزه تت |الوشموعة بوفين االسف 
ني حاولت التواصل مع المؤسسين من خلال البريد الإلكتروني الموجود على موقع الموسوعة 
لحمو جماى سكن االحلوويات هنا في سبيل التعريف بهاء والإشارة إليها. ولكن لم يصلني 
أى وذ حي ادن 
والحقيقة أن مؤّسسي هذه الموسوعة يذلوا جهودًا جبارة في سبيل إنجاز ما نم إنجازه 
منها حتى الآنء والهدف الذي يسعون إليه سام ونبيل؛ وهو توفيرالمعلومة للباحث عنها 
في أي فرع من ديؤن العتوم وا الستون :وا الجا رفت د مرف واحد. ودون مقايل مادي. ولكن 


ع 


يؤّحد عليها أن العمل في كان نميه قردي إن أنشاً هذا الموفع تلاثة شباب من دولة قطن 
حاولوا فيها القيام يكام يم ها تصند لتصنيف, وا 5 مد وادحواج القو ٠ ١‏ ولجميع المادحج 


المعاقنة هأصاقتم “وغكي هللو 8 دى هدا إلى بعاءقيام الموسوعة, وقلة الإعلانات الد دعائيه 


تهنا | اعلومااف لسع الوقيه يال سي القاهيم واللقذاك ؤمهايي التفيسية 


لهاء مما يعني قلة عدد العارفين بها والمستخدمس لها مع أنها تتضمن الكثير من المعلومات 
الي قد يحتاجها الطالب والباحث والمختص وغيرهم. 

ومن المعروف أن العمل الموسوعي يحتاج إلى تضافر جهود أكثر من فرد. بل جهود 
مؤسسات بأكملها حتى ينجّز على وجه مقبول. لما يتطلبه من طاقة جسدية؛ ومعرفية 
وإمكانيات مادية, وتقنية وغير ذلك, ويبدو أن كل هذا لم يدر بخلد المؤسسين الثلاثة إلا يعد 
أن بدؤُوا العمل الفعلي 8 الموسوعة. لذلك مكن أن نرى أن أحدث مادة معرفية أضيفقت 
أوبالأصح آخر تحديث كان بتاريخ .)07٠١5/9//(‏ ثم توقفت عملية الإضافة الحقيقية 
إليهاء وهدا يشير إلى وجود عوائق كثيرة من جميع الجوانب. 

ومما يؤْخذ على هذه الموسوعة أيضًا أن تركيزهؤلاء الشباب كان منصبًا على بعض 
جوانب الموسوعة التي يريدونها شاملة؛ كما يبدو جليًا من خلال الهيكل التصنيفي الطمو 
لواضيع للموسوعة, وأيضًا من خلال الاسم الذي اختاروه لهاء وهو ( موسوعة المعرفة) 
بمايعني المعرفة عمومًا بكل جوانبها وتفاصيلهاء ولكن في الحقيقة نجد أن الموسوعة 
السياسية تحتل الجزء الأكبر من اهتمامهم, تليها الموسوعةالعلمية, ثم الموسوعة الجغرافية 
وذلك من حيث عدد المدخلات. فى حين لا تتضمن موسوعة الحيوانات والعليور أي إدخال 
أما الموسوعة التاريخية فلا يوجد فيها أكثر من أحد عشر إدخالا حتى الآن. كانت هذه 
بعض النماذج المتباينة في نوعيتهاء وطبيعة مؤسسيهاء ولكذنها تشترك في إلكترونيتها 
وسعيها للشمولية. ومحاولتها أن تقدم باللغة العربية للمستخدم العربي للشبيكة. 

ويبدو أن لكل هونذج من هذه النماذج مزايا تحسب له. وماخذ تؤخذ عليه. ولعل 
أهم المزايا التي يكن أن تُذكر للعمل الموسوعي الإلكتروني هي المجانية وسهولة التصنيف 


وسهولة الوصول إلى المعلومة. أما العيوب والمآخذ كعدم تحقيى الشمولية بشكل فعلي 
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أو عدم انطلاق الموسوعة عرييًا ف الاسفياشن: أوعدم وحود 5 للمعلومات المضافة 
وللقائمين بإضافتها فتبدولي بسيطة ويمكن تجاوزها أو احتواؤها والتخفيف منها. 
وبالاتكاء على ما تقدح يبدو أن واقع العمل الموسوعي العربي الإلكتروني حاون لاكتناسب 
مع عدد سكان العالم العربي, ولا مع عدد المستخدمين العرب لشبكة الإنترنت, ولا مع عدد 
المؤسسات الثقافية والفكرية, الرسمية وغير الرسمية, العربية الموجودة في العالم الواقعي 
أو في العالم الافتراضي. 
إن أي محاولة بحث على الشبكة عن كلمات مفتاحية من قبيل ( موسوعة عريية 
شاملة) غالبًا ما تبوء بفشل أو بنتائج أقل بكتير من المرجق وقد لاتتجاوز النماذج المذكورة 
في هذا المقال, أوقد تزيد عنها قليلا في بعض محركات البحث الموجودة على الشبكة. وهذا 
يستدعي استنفار جميع الجهود في سبيل تعزيز الثقافة العربية في مجال العمل الموسوعي 
لتقديم ما يعبرعنا حقيقة أمام الآخر, ولكي لا دسمح له بأن يقوم بذلك نيابة عنا كما 
هو حاصل فعلا. إد غالبًا ما نلجأ إلى المصادرا لموسوعية الأجنبية للبحث عن معلومة عريية 
صرفة؛: دخصناء ونخص تقافتنا وحضارتنا. لأن مصادرهم موجودة على الشبكة ومتاحة 


مجانًا لجميع المستخدمين غالبًاء كما أنها تشمل كل ما يخطر على قلب بشر. 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعابير التقييم 
مصادر ومراجع الفصل الرابع 


1 #ركدا محمد لنان الراض» الإلكترونيدة القالسة على الانترقيت هد هن 
والفئات.معابير التقييم .الإدارةوالخدمة.- القاهرة : الدار المصرية اللبنانية, 
(٠‏ علم المكتبات والمعلومات المعاصر) ص؟؟ . 

؟- أحمد محمد الشامي. مصطلحات المكتبات والمعلومات والأرشيف, تاريخ 
الاطلاع: ٠٠١5/5/٠١‏ متاح في[ 915112771160771 امام تار//: وجل انار 

؟- عماد عيسى صالح محمد. المكتبات الرقمية: الأسس النظرية والتعلبيقات 
العملية٠-‏ القاهرة : الدار المصرية اللبنانية, (5٠٠‏ علم المكتبات والمعلومات 
المعاصر) ص٠‏ 6. 

:- راجع مجبل لازم مسلم المالكي. 'المكتبة الإلكتروذية في البيئة التكنولوجية 
الجديدة'. مصدر سابى. 
ندب كرو تبني ارات لتساك ار ا يتسا ن 
511071520- 27127112 جز[ ج. دك 0141 0/77:0 5010.5 .1117://171/017116115/ 

6 - 1« زو جلء أع توب زرح |. 

8- داولين . كينيث إي . المكتبة الإلكترونية : الآفاق المرتقبة ووقائع التطبيق ترجمة 

حسني عون االويحين الشيمي مراجعة حمد عبدالله عبد القادر.- الرياض : 


حجامعةه الإمام محمد يبن سعود الإسلامية 06 ص 0/. 


مصادر العلومات المرجعية 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 
- تعريف التقييم 
ورد فى المعجم الوجيزلمجمع اللغة العربية 'قيم' الشئ تقييماً : قدر قيمته. 
وفى اللغة الإنجليزية . فإن هناك أكثر من مصطلح يستخدم للدلالة على المعنى نفسه 
بحيت تعدى الحكة على القيمة أوالمغزى أو الأهمية مثل عامل [ هد . 716 

ويعرف لانكستر -16ومء4[ التقييم 1107م[ ورا فى معدى ممكنا بأنه "تقدير 
قيمة نشاط ما أو شئ 07 

ب- للاذآ نقييم ؟ 

وهنا يتبادر إلى الذهن سؤال مهم وجوهرى ؛ وهولماذا نقيم ؟ أو ما الحاجة 
إلى التقييم ؟ فعادة ما يلجا المكتبيون واختصاصيو المعلومات إلى التقييم لأسباب 
ل 00 

-١‏ أن أخصائى المعلومات هو يمثابة "'مصفاة" لمصادر المعلومات . حيث يستطيع 
أن ميزبين الغث والسمين . فهو حلقة وصل بين مصدر المعلومات من جهة 
والمستفيد من جهة أخرى. 2 

؟- لتطبيق سياسة بناء وتنمية المقتنيات , والالتزاح بالمبادئ والمعادير المحددة. 

؟- المحافظة على حاجات المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات. 

؛- ترشيد الإنفاق . ففى ظل خفض اليزانيات . فإن أخصائى المعلومات 


فى حاجة إلى الاستغلال الأمثل للميزانية المتاحة. 
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والجدير بالذكر أن موضوع تقييم مصادر المعلومات بوجه عام عملية بالذة 

الصعوية وبحتاج إلى درجة من الدقة والحرص من جانب أخصائى المعلومات والمراجة 
ج- منهج التقييم الفردى للمراجع. 

بداية وقبل الشروع فى الحديث عن تقييم المراجع . ينبغى الإشارة إلى أن هناك 
أسلويين فى دكين مصادر المعلومات بوجه عاه , الأول هوا لأسلوب الإحصائى العددى 
أوالكمى والثانى هوا لأسلوب النوعى. 

[١]الأسلوب‏ الإحصائى العددى أوالكمى : ويتم هذا الأسلوب عن طريق معرفة 

- حجم المجموعات. 

عبد جرقة ار اليه 

ج- الإضافات السنوية. 

د- تصيب المستفيد من الرضيه الكلن للمحموفاة: 

ويتم تقييم ذلك عن طريق استخداح المعابير والمعادلات الخاصة فى هذا الشأن 
ومنها الصيعغة التى وصعها كلاب وجوردان (1993 :207447 214 ورمه1©) ومكن كتابة 
المعادلة كما أوضح ماك إني س(1972 و5 1100) كناتج إجمالى لعدد من المتغيرات على 
النحو التالى : 


امورو الابو روبز بوب لراور ري ةا قن 


ه- هيثة التدريس. 


:> إنكبال عدو الظللاب السكلت. ” 
ط ج > عدد طلاب السنوات النهائية فى الأقسام الملتخصصة. 


١ 8م‎ 
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لصح ورج . انم ا 8 0 5 ا 
0 عدد الموضوعات الرئيسية فى المرحلة الجامعية الأولى. 
ده ح اله 01ظ نك الدين شنح فييًا درحة الماجستد. 

١ ١‏ تا 50 85 ٠.‏ بح اليك 

هد - التخصصات التى لمنجع 2 د.حه الدكتة أذ 

0-0 0 ذا فد‎ ١ 
455061011011 0] أ 7م 125 1ن ععع 1م20‎ 7 


0 الأسلوب الجوعق .2 وينم بدراسة مدىئى صلاحيه ألموأ 5 أوالمجموعات 
50 مكحتكن 55 المكتية أو مركزا لعلومات وتعبق ملوين استخداة العناصر 
التالية : 

أ- أحكام الحبراء. 

جيذ اموه تونق متخو اكقواك بحا بيذ 


ج- الببليوجرافيات المنشورة. 


٠‏ عن مد و 


١ 


أما منهج التقييم الخاص بالمراجع وهو التقييم الفردى ‏ فهو المنهج الذى اصطلح 
عليه المكتبيون واختصاصيو المعلومات والخبراء والباحثين فى محال علم المكتبات 
والمعلومات , وقد بدأات هذه المعايير عند ما وضع وليام كاتز معابير تقييم مصادر المعلومات 
المرجعية . وقد قسم هذه المعايير فى ستة أقسام رئيسية كما يلى : 
اك الخروضن» 22110156 
؟-المجال. 6 
؟- المسئولية. 117071 أ 
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:- التنخليم. 112*111) 
ه- الشكل المادى. 0701م 
1- المتلقى / المستفيد.رءو] 
أماالمعاييرالتالية فقدارتكزت على هذه المعاييرالتى وضعها كاتزج)ه] مع 
الحذف والإضافة , والجدير بالذكر أن معايير تقييم مصادر المعلومات الورقة أوالمطبوعة 
تصلح كأساس لتقييم مصادر المعلومات المرجعية الرقمية . مع إضافة العناصرا لمستحدثة 
فى التقييم 
والجدير بالذكر أن المؤلف سوف يركز هنا على معابيرتقييم مصادر المعلومات 
المرجعية المطبوعة . ومعابير تقييم مصادر المعلومات المرجعية الرقمية. 
د- معايير تقييم مصادر المعلومات المرجعية المطبوعة 
بداية ينبغى الإشارة إلى أن فئات مصادر المعلومات المرجعية والتى تحدتنا عنها 
سابقاً . مكن تقييمها بعناصرمختلفة . حيث إن كل فئة لها من السمات والملامع 
مااميرها عن الفكة | لكوي وان كذقوا تحميها على تعكن :تاضمو سنا متو و لسعب تحن 
العامة بالمصادر المرجعية , وسوف يتم هنا الحديث عن المعاييرالتى حددها الملتخصصون 
بالإضافة إلى المعاييرالتى سيضيفها المؤلف هنا . ويضيف المؤلف إلى أن صفحة العنوان 
والمقدمة ‏ والخاتمة من العناصر الأساسية التى ينبغى أن يقرأها أخصائى المعلومات 


والمراجع بدقة لأنها توضح معالم العمل المرجعى والغرض منه. 
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[١]المسئولية‏ / التأليف بو-رم :غ4 
التعريف 
ويقصد به تحديد ا لأشخاص أوالمسئولين عن إعداد العمل الفكرى من الناحية 
الفكرية (المؤلف ء المترجم , المحقق... إلخ) والناحية المادية (الناشرء الطابع). 
حيث يتم فحص الوعاء أو العمل الفكرى للإجابة عن الأسئلة التالية : 
-١‏ هل اسم المؤلف معروف ؟ 
؟- مأذا رف قن اراتكه د كتصضةب وشايفت: : 
اهل هناك معلسنات للاتسال عالولتك ؟ 
6 - ما سمعة المؤلف العلمية؟ 
4- ما المعلومات المتوفرة عن المترجم والمحقق , والناشر والطابع ؟ 
1- هل التخصص العلمى للمؤلف ينعكس على العمل ؟ 
/ا- هل المصادر التى اعتمد عليها المؤلف فى إعداد البحث مثبتة ومدونة ؟ 
]١[‏ المجال / الحدود 526 
التعريف 
يبقصد بالمجال أوالحدود العناصر أوالمواد التى يغطيها العمل المرجحعى 
من الناحية الزمنية والمكانية والموضوعية. 
أ الغرض 05:6م7ط 
ويهدف على معرفة الوظيفة أوالهدف الذى وجد من أجله الوعاء , وينبغى الإجابة 
عن الأسئلة التالية لتوضيح الغرض من الوعاء. 
ه هل الغرض من المصدر واضح ؟ 
ه هلالمصادر المستخدمة تؤكد هذا الغرض " 


م “هل المضدنوهة للحخصول على معلومات أم للإعلان والتسلية ؟ 
ب- التغطية ععمىءعدامر) 

ه هل التغطية شاملة أم حصرية ؟ 

كا اا سسطها ا لهور ا حي 

ىه هل توجد مستخلصات .؛ قائمة محتويات . أو مراجعة . أو شروح 

أو تفسنيرات ؟ 

بها لحتو تكافية و 1 متنا لترعية والكمي التفمل انكر 
ج- التحديث تير 

ه هل يحدث المصدر باستمرار؟ 

ق. فل تعطن تاريخ التحديث؟ 

ه هل هناك إضافات جديدة بعد التحديث ؟ 

ل تعد ريدن سوه كدو لعا نات 
[؟|المعالجة نبو روومء1 

ويقصد بها طريقة معالجة المؤلف للمادة العلمية . ومعرفة مدى موضوعية أو ميزه 

وعافةاها ديا ققة المخاضر القالية عند الكدرك عن العامة 

5 الدقة بوعمعهء 4‏ 

ه هل هناك شخص فخص العلومات ؟ 

ه هل مصادر البحث مدونة ؟ 

ف هل اللصدويال ين أخملا |لنغروة والإنبلانية والطداميةالابعية؟ 
ب- ال موضوعية تزأطاءء 0 

© هل يتحلى المصدر المرجعى بالموضوعية ؟ 
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هه هل هناك دحيز ؟ 
ه هل يعكس المؤلف نحيزه مع المنظمة التى تتبناه ؟ 
ج- المتلقى (الملستفيد) المستهدف معمعء:40 7::1060 
(رجل أعمال - ياحث - عالم ‏ أستاذ ... آخرون ) 
ه مالمستوى التعليمى للمستفيد من هذا المصدر ؟ 


قد لان الميطرهانةة | المكضية بحاي السكن الستيرت: 

8 هل القصس موجة على القارئة العا آم الكقصدن + 

[غ] التنظيم / الترتيب 1 077071 

ويقصد به الطريقة المتبعة فى ترتيب المواد داخل العمل المرجعى . حيث يته 
توضيح المنهج أو الأسلوب المتبع فى التنظيم ومدى ملاءمته للاستخدام. 

5 ما الطريقة التى اتبعها المؤلف فى تنظيم المواد ؟ 

(ألفبائى - رقمى - زمنة - جغرافى .... آخر) 

© هل مبادئ التنظيم معروفة للمستفيد ؟ 

ب هل يوجد كشافات أو إحالات ؟ 

هل رؤوس الموضوعات متناسقة وتطابق المواد ا لمخصصة لها ؟ 


هل الترتيب سهل الاستخدام ؟ 


0 
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[د | الخصائص الشكلية ان رمز 

ويقصد به الإخراج المادى للعمل من حيث الحهجم ونوع الورق والبنط الطباعى ‏ 
ووضح الصورة ودرجة ارتياطها بالمادة العلمية . بالإضافة إلى عدد المجلدات. 

ه مانوع الشكل؟ 

( مطبوع - قرص ليزر- متاح على الإنترنت) 

ه ما حجم العمل الفكرى ؟ 

ه© مانوع الورى والتجليد ؟ 

ه هل المصدر مزود بالإيضاحات ( رسوم - صور- جداول - خرائط ) ؟ 

هل الإيضاحات كافية ودات علاقة بالنص وبحقق الغرض من وجودها ؟ 

5 هل الطباعة تسهل مهمة الاستخدام ؟ 

ه هل استخدام الناشر أو الطالب بعض الملامح التى تيسرا لاستخدام. 

ه- معايير تقييم مصادر المعلومات المرجعية الإلكترونية. 

يعد موصوع تقييم مصادر المعلومات المرجعية بوجه عام عملية يالغة الصعوية 
ونحتاج إلى درجة من الدقة والحرص من جانب أخصائي المراجع . إلى جانب ذلك ينبغي 
شوافر مجموعة من المهارات لدى أخصائي الخدمة المرجعية , وإذا كان الأمركذلك 
في البيئة التقليدية , فإن الأمريزداد صعوبة في البيئة الرقمية عند تقييم مصادر المعلومات 
المرجعية المتاحة على الإنترنت , ويرجع ذلك إلى عدد من الأسباب منها : 

-١‏ صعوية التعرف على الغرض الأساس للمصدر المرجعي. 
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؟- الطبيعة المتغيرة للإنترنت . حيث إن بعض مصادر الإنترنت تتغيرباستمرار 
تكن مهن التدنوين بس 1لا حدر ١‏ ركه ) ا نكال عمد را تاتون 
أواستبدل أو أصبح ا 
عاب المنرى اننا كد مها فو للقتيس علي الإتتردة: 
تت ضعؤية تقديد لسئول عن العدل الفكرى على الإنتردتق تعض الأحيان 
عوك ارك مططاء [ماواحالك عن مزمالات اللذلك 101 لع د خادن. 
فب لمكن ناروت لهذا الإاقادرا : 
25 من الصعوية كان معرقة حدود التخطية فى بعضن الأحيان.. 
- معلومات الوب قد تكون كيدية / هزلية. 
/- عدم وجود معايير دقيقة يمكن تطبيقها في تقييم مصادر المعلومات المرجعية 
على الإنتردت. 
9- النقص الحاد في الضبط الببليوجرافي لمصادر المعلومات الإلكترونية. 
إلى جانب ذلك فإنه إذا كان التقييم والانتقاء ممكنا من خلال اختيار ا لأوعية 
لتزويد مؤسسات الأوعية بها عندما كان الكتاب هووحدة التعامل الرئيسة. أما الآن 
ومع انتشار مصادر الإنترنت والزيادة الهائلة فى أعداد المستفيدين منها, وإلعاء السافات 
الوقليكوة دين 13 الكتبو لقا رن و لتاقو لقاو ايف الغاء أؤررا ل الميطرة على الحت 
والسسوو انق امسق روزي | انق ارو لتقيين أهرا هذا رن الوقن ا 
وهناك عدد من المعابيرالق بمكن على أساسها تقييم مصادر المعلومات الإلكترونية 


المناكيةه 6ن شيكة الاتدرصيب وقواأ بك التكا نيان زْ الامحيةه 4 ومن هده المعايدس, المحاشر 


١ 6 
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ا وضصعتها رهائج 2/1011 وقد تنحدتت فيها عن معادير تقييم المصادر الإلكترونية 
وكتجاية اسان 
ادالقورية 
؟- سهولة الإقادة. 
“ف الإتاحة. 
4 
5 المرونة. 
1- التفرد. 
/ا- الدقة. 
رس ضمانات الثقة 
5-الاطراد. 
حك ان ظ 
وقد قام الدكتور حشمت قاسم بترجمة هذه الدراسة 0 
نم المعاييرالتي وضعتها فايقة حسن في عام (1*1) تحدثت فيها من تقييم مصادر 
الغلونات المرشعدة الإلكتزونية القاحة فى جلفاك شبكة الإنتزفت والأكزاهى اللدمخة اغتنادا على 
الدراسات السابقة7"', وتتكون عناصر التقييم التي قدمتها الباحثة من شانية عناصر: 
-١‏ المسكولية 
؟- المحال. 
#ك نقد الاسةرعه عدة: 


الدرناقة | لشفي 
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0 المعلومات. 
1-المتطلبات الماليه. 
/ا- الجوانت الشكلية. 
- التكاليف. 
ثم معاييرا لتقييم التي وضعها رضا الذجار؟' ' وتتكون القائمة المقترحة من أريع فئات رئيسة : 
اتفة دون : الملامح الفنية دءررزوء1 [مع 167:11 وتشمل المعايير الاتية : 
-١‏ نوع المتصفح. 
؟- التكلفة 
قارو الأحدا: 
عادو المصدر المرجعي. 
4- العنوان الرسمي (.721]) 
1- لغةالمصدرالرجعي. 
الفئة الثانية : خليل اُتوى 5ةكن[ه:47 007116711 ويطلق عليها ايها يال 
8 وتشمل المعايير الاتية : 
| لشرضن 
؟- المتلقى 
"'- التغطية 
6 - التحديث 
- المسئولية 
1- الدقة ظ 


/!- الموضوعية 


اا ؟ ١‏ 


- التنظيم 
9- العلاقة بالأعمال الأخرى. 
الفئة الثالثة : ملامح الوسائط المتعددة كه لم1 141111716016 وتشضمل 
المعايير الاتية : 


550 
555-06 
نالفي لتدركة 
الفئة الرابعة : واجهة السنفيد معن/77117 1/567 وتشمل : 
١-البحت‏ 
ادا الوقوم الصرى 
#اكالخلفية االعلوواتية والدغه. 


١ 5/8 


مصادر ومراجع الفصل الخامس 


-١‏ لانكستر.ف.ق تقييع الآداء فى المكتبات ومراكزالمعلومات ؛ ترجمة حسنى 
عبد الرحمن الشيمى . جمال الدين محمد الفرماوى. مكتبة الملك عبد العزيز 
العامة 5551 :- ( الأعمال المحكية ١١‏ احن؟. 

كاب] لصن لساك هن 

اوكا فكي الحهان مخةوسانى: 

أت الضده الساست: 


ف نكي نز مشدوسات يط 1 


01 اذأ ١‏ توع 7نامع :171707711611017 4710 12/672116 .13/147:0 ,و80 - 6 
017 ,171710 1573715[ : ه0107 -. 0ه 70 3 -. 


7- زهانج . ين. "الإفادة من مصادر المعلومات الإلكترونية المعتمدة على الإنترنت 
لأفراض البحت" ترجمة حشمت قاسم.- دراسات عريية فى المكتبات وعلم 
اللعلوداعي معان ار مدني اغا القى هو 1 

#بقارةة سن "كيم ناور االغوناة«اللوححقة الإلكتروتفة القاحة على ملدات 
شبكة الإنترنت والأقراص المدمجة".- الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات 
مجذى. عا (يوليو؟١٠5).‏ 

9- رضا التجار. مصدر سايق. 


مصادر المعلومات المرجعيةالورقية والرقمية المفاهيم والفئات ومعايير التقييم 


" اله لتطبيق من غير : نظرية اعنى. 

و : لنظرية من غير د تطبيق 07 عقيمة 
يسعى المؤلف من هذا القسم التطبيقى إلى تدعيم النظرية التى تحدتث عنها 
فى الفصول السابقة . ولم يكن الهدف الأساس من هذا الجزء الحصر الببليوجرافى الشامل 
فهذا ليس مهمة العمل الذى ندرسه , وإنهما ذلك مهمة الأدلة الببليوجرافية الحصرية 
للمصادر المرجعية العامة والمتخصصة , وإها الهدف الرئيس هو إعطاء نماذج تطبيقية 

لبعض المجالات الموضوعية المتخصصة وتقييمها وفقاً للمعاديرا لمقترحة . 
هذا وقد نم الرجوع إلى مصادر المعلومات المرجعية نفسها للحصول على معلومات 


عن هده المصادر. 
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النموذج الأول 
المعجم المفههرس لألفاظ القرآن الكرم 


محمد فؤاد عبد الباقى 


المحجم المفهرس لألفاظ القرآن الكريم / وضعة محمد فواد عبد الباقى . - بيروت : 


دار إحياء التراث العريى 1356. 
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واضع هذا الكشاف فى (المعجم المفهرس لألفاظ القرآن الكريم) محمد فؤاد عبد الباقى 
الباحث المجتهد فى علوم القرآن الكريم واألسنة النبوية الشريفة . وقد ولد المؤؤلف فى محافظة 
القليوبية عام 1817/8 وتوفى علم 14317 , تعلم فى القاهرة . واشتغل فترة فى الترجمة العريية 
والفرنسية , وقد حضر العديد من جلسات تفسير القرآن لدى محمد رشيد رضا. | 

وقد قضى محمد فؤاد عبد الباقى معظم حياته فى تأليف الفهارس والكشافات الخاصة 
بالقرآن الكريم والحديث الشريف , وقد انتهى من إعداده فى جمادى الآخرة عام 6/ه”7١ه‏ /157/6م 
إلا أن عملية تنضيد الحروف ومراجعتها امتدت حتى عام 514 ١١ه‏ / 1940م, 

وكما هوواضح من العرض السايق . فإن التخصص العلمى للمؤلف قد انعكس 
على تأليفه للعمل , وريما يؤكد بتلك السمعة العلمية القيمة للمؤلف , هو صدور الطبعات 
الكثيرة لهذا العمل . وقد نم إتاحة هذا العمل أخيراً على الإنترنت . وقد دون المولف المصادر 
التى اعتمد عليها فى إعداد المعجم فى المقدمة ومنها كتاب "نجوم الفرقان فى أطراف 
القرآن" للمستشرى الألمانى فلوجل . وقد اعتمد عليه المؤلف فى إعداد هذا االكشاف. 
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؟- المجال / الحدود 6 , 
ا الغرض 56ممترم 

الغرض واضح من كشاف "المعجم المفهرس لألفاظ القرآن الكريم' للأستاذ 
محمد فؤاد عبد الباقى . وهو جمع الفاظ القرآن الكريم . وترتيب موادها حسب أوائلها 
فثوابتها . ويضع الكلمة وأمامها الآية أوالآيات التى وردت فيها مع التنبيه على المكى 
والمدنى من هذه الآيات المرقومة بحسب ما ورد فى الملصحف ,,بحيت يستطيع كل طالب 
وباحث الوصول إلى الكلمة أوالآية التى يبحث عنها بسهولة ودسر 

ويؤكد المؤلف فى مقدمته أنه أقدم على هذا العمل لشدة الحاجة إليه فى 1 
لمجال , فيقول : ' واللّه ما أقدمت على وضعه . وإرهاق نفسى , وإضناء جسمى , وإنهاك 
قواى فى عمله , والدؤوب فى ترتيبه وتنسيقه . وإعادة مراجعته مرات متعددة 
إلا لما أيقنت من شدة الحاجة إليه . وفقدان ما يسد مسده مما ألف فى بابه" , ويناء 
على هذا . فإن المؤلف لم يقصد من تأليف هذا العمل الإعلان والتسلية أ تحقيق شهرة زائلة 
وإهما الغرض دينى وعلمى لسد العجز فى هذا النوع من الأعمال الفكرية المهمة , يفد منه 


العالم الإسلامى والعريى على السواء. 
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ب- التغطية عومبهونده0) 
بالدسبة للمادة التى يغطيها 'المعجم المفهرس" فهى الألفاظ التى حددت 
فى القرآن الكريم , والتغطية هنا تغطية شاملة لجميع ألفاظ وآيات القرآن الكريم. 
ج- التحديث نونرء دن 
على الرغم من أهمية وقيمة هذا العمل المرجعى المهم . وصدوره فى طبعات متعددة 
على مدار(»1) سنة حتى الآن , فإن هذا الكشاف لم يتم تحديته فى الشكل الورقى 


د 
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رغم صدوره فى لبنان . ومصرء وسوريا ء وإيران . أما بالنسبة للإصدارة المتاحة 
على الإنترنت فيمكن تحديتها يسهولة ويسن . 
"- المعالجة 177171 نع :1 
5 الدقة برعه7عء4 
بداية ينبغى الإشارة والتأكيد على أن عملاً فى مثل قيمة هذا العمل وفائدته 
وارتباطه بالقرآن الكريم . فإنه ينبغى أن يتسم بالدقة والموضوعية ؛ لذا فإن الموؤلف 
قد حرص على ذلك فقاح بداية بعرض المادة على مجموعة من العلماء والأصدقاء المخلصين 
من أجل الإطلاع على أرائهم حول المعجم , إلى جانب ذلك فإن المؤلف لم يقلد كتاب 
'فلوجل” الذى اعتمد عليه . بل قام بمراجعة كتاب 'فلوجل" ولم يقنع به كلية . وقد حصر 
الأخطاء التى وردتن فى كتاب 'فلوجل" والتى بلغت حوالى 6٠‏ خطأ فاحشاً , إلا أن المعجم 
المفهرس نفسه لم يسلم من الأخطاء المطبعية البسيطة التى لم تؤتر على العمل . وإن كان 
التكلهن هنا أي كوو 
ب- |المحيعية لج ماع 07 
بداء على ما سبق فإن هذا العمل المرجعى يتحلى بالموضوعية , ويؤكد هذا الكلام 
تخضهن ا لزلاف العامي: الدى بطر تتكلن اخد فى بهذا العسات الرخض. 
ج- المتلقى (المستفيد) 66نء 01ر4 1102 
دالقيية الم دمن ةا العا لع ا هذا العمل موجه إلى جميع فئات المستفيدين 
كل حسب تخصصه . فالطالب والباحث والعالم والأستاذ ورجل الأعمال يستفيدون من هذا المصدر 
المرجعى . وقد أشار المؤّلف فى مقدمته أنه كتاب العالم الإسلامى والعريى . يحرص عليه المسلم لأنه 
كتاب دينه ويحرص عليه العربى لأنه كتاب لغته . وقد جاءت المصطلحات المستخدمة واضحة 
ومناسبة لحاجة المستفيد واستخدا ماته اللغوية. 
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:- التنظيم / الترتيب 111 0 0 1إ) 

طريقة الترتيب التى اتبعها المؤلف فى كتابه , هى طريقة الترتيب الهجائية متبعاً 
نفس الأسلوب المتبع فى المعاجم العربية المعروفة مثل "ا لأساس" للزمخشرى . و"المصباح" 
للفيومى . و "المتجد والبستان" . وتتبع ترتيب أصول الكلمات حسب الحرف الأول 
من الكلمة ثم الحرف الثانى ثم الحرف الثالث , أما بالنسبة للطريقة التى اتبعها المؤلف 
فى مشتقات الكلمة (المادة) تسير على النحو التالى : 
ظ الفعل المجرد المعلوم (الماضى ثم المضارع ) , ثم الفعل المجرد المجهول (الماضى ثم 
. المضارع) ثم الأفعال المزيدة , ثم اسم الفاعل واسم المفعول ثم باقى الأسماء, متبعاً 
فى ترتيبها أيضاً حسب أوائلها , فثوانيها , فثوالتها , وقد افتتح العمل بمادة (أب ت) 
واختتم بمادة (ه وى) . 
والمعجم شه الاستخدام من جانب المستفيدين , ولكنه فى حاجة على كشافات وإحالات. 

0- الخصائص الشكلية 1م :رمم 

دقام 35 العمل ارحس لانن لفك الورق :علدو ) وايضا فى الكار دح 
بالشيحة التمفة [الطروضة قغيون فى هد السد يد سم كن نا ساد عن مزيدة 
فالاوك انها نوا لصيتحكة قمعي إل مويو كفت كنات شد الشكاوك] لعدافية 
فى التسخ الصنادرة مخدافقزات ولك تيه الآتد عفن الإضبداراث#المتازة فى الطياعة 
والتجليد وا لاستخدام. 
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النموذج المانى 
البيانات الببليوجرافية 
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78 : الملامح الفنية 2211/65[ 121771101 

(نوع المتصفح - التكلفة ‏ تاريخ المعلومات ‏ نوع المصدر» العنوان الرسمى - لخة المحتويات). 
الموسوعةالإسلامية هى إحدى الصفحات التى تنتمى إلى موقع 08328 وهى 

2-0 نجارية ربحية تقدم العديد من خدمات الإنترنت مثل استضافة المواقع . فضلاً 


عم اعم 


عن تقديم خدمات البزيد الإلكترونى والمحادثة 0,6 وتصميم المواقع وتطويرها , وتوجد 
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هذه الشركة فى دولة الكويت , والبحرين . وقطر, والمقر الرئيسى فى الكويت .والجدير 
بالذكر أن هذا الموقع يقدم أيضاً الموسوعة العلمية والموسوعة الشعرية والموسوعة الجغرافية 
وتتاح هذه الموسوعة الإسلامية مجاناً. ويتم استعراض هذه الموسوعة وتصفحها 
من مستعرض الأكسبلورر. إصدارة 0.45 . ومستعرض 6 #ررهعى ,2/6 ولا تقدم الموسوعة 
معلومات عن تاريخ المعلومات ( تعديث - مراجعة - نشر على الإنترنت) . وتصدر 
الموسوعة باللغتين العريية والإنجليزية. 
26 : خليل الحتويات 5آكنرط 47:2 20711711 

بداية , ينبغى الإشارة إلى أن الموسوعة الإسلامية لا تقدع معلومات عن ملامحها 
والمستفيدين منها ء لذا فقد جاءت خالية من الخصائص التى تحدد هويتها , فلا تقدم 
الموسوعة معلومات عن الغرض الرئيسى منها . وإن كان الواضح من اسمها أنها تهدف 
إلى تقديم معلومات عن الإسلام وأركانه ومبادئه , أما التغطية فإن هذه الموسوعة تغطى 
اللوخيفات كلك 

-١‏ أركان الإسلام. 

؟- القرآن الكريم. 

لان الحووتة القريف. 

اه البفيوة السيودة 

4- قراءة القرآن الكريم. 

اد شخمهدات اسادمدة 

الله اسياة |[ لجسي 

- قصص الأنبياء. 

4- مواقع إسلامية. 


-٠‏ صور إسلامية. 
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فهذه هى الموضوعات الأساسية التى تغطيها الموسوعة . وكما قلنا سابقاً فإن 
هذه الموسوعة لا تمدنا بالمعلومات الكافية عن التحديت والمراجعة , إلى جانب ندرة 
المعلوسات عن المسئولية الفكرية والتخصص العلمى للقائمين عليها. ومن ناحية الدقة 
ررم 0 "عن ل واالموضوعية رم زطضء0876 فإن الباحث يؤكد أن مصادر المعلومات التى اعتمد 
عليها فى الحصول على ولومات هذه |الوسوعة عورمؤؤخة وكيا أن الافادييت | استسيد 
بجاغين مقيحة :رومن هيك التزثيب والةتعليم» فإن(الوسوعة شرتية وفنا للعرض السايق 
كما يوضحه الشكل . ولكن يتم إعطاء معلومات عن موضوع بشكل مبسط لا يحدث التعمى 
الموضوعى . فعلى سبيل المثال , عند الحديث عن أركان الإسلام يتم إدراج بضعة أسطر عن 
الصيام . والصلاة , والزكاة . والحج . كذلك عند الحديث عن الشخصيات الإسلامية نمدنا 

الموسشوعة معلوفنات مسدة عن كل «شخضية إسلامية , يؤحد على هذا العمل عدم 
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ثالثاً : ملامح الوسائط المتعددة ده اقهء ل 11771010أبرال 
(الرسومات - الموسيقى والصوت - الصور المتحركة ) 
نضفة غافة وفع الوسائط ا لتعدية ناد هذا فى :هذه ا لرسوعة وهذا زننا 
ينطب أيضاً على معظم الموسوعات العريية . فليس هناك توظيف دقيق للوسائط المتعددة 
ولكن تستخدح الموسوعة الصوت وخاصة فى قراءة القرآن الكريم بصوت الشيخ العجمى. 
1 ابعاً : وأجقة الملستفيد ععد/ء 1١:1‏ :ءودزا [ 
(البحث - الوضوح البصرى ‏ الخلفية المعلوماتية) 
دحتوى الموسوعى الإسلامية على محرك بحث ء نهم #عروع5 جيد . يساعد 
فى الوصول إلى المحلومات المطلوية بسهولة ويسر من خلال البحث أوالتصفح حيث تتيع 
الموسوعة البحث من خلال هذا المحرك من خلال البحث البسيط بالكلمة أوالعبارة 
للموضوعات الواردة يها إلى جانب ذلك تستخدم الألوان بطريقة توضح المعلومات . ولكن 
الموسوعة لا تقدم أية معلومات عن الاستخداح , بالإضافة إلى عدم وجود خدمة الأسئلة 
الأكثر تكراراً 540 00 


501 
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